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Co to jest ubostwo energetyczne?

Ubdstwo energetyczne zdefiniowane zostato w ustawie Prawo energetyczne i ,,0znacza
sytuacje,

w ktdrej gospodarstwo domowe prowadzone przez jedng osobe lub przez kilka osob
wspdlnie

w samodzielnym lokalu mieszkalnym lub budynku mieszkalnym jednorodzinnym, w



ktdrym nie jest wykonywana dziatalnos¢ gospodarcza, nie moze zapewnic sobie
wystarczajgcego poziomu ciepta, chtodu i energii elektrycznej do zasilania urzgdzen i
do oswietlenia, w przypadku gdy gospodarstwo domowe tgcznie spetnia nastepujgce
warunki:

1) osigga niskie dochody,
2) ponosi wysokie wydatki na cele energetyczne,
3) zamieszkuje w lokalu lub budynku o niskiej efektywnosci energetycznej.”

Innymi stowy, ubdstwo energetyczne w gospodarstwie domowym bedzie miato miejsce
wowczas, kiedy nie sta¢ nas na optacenie rachunkdow za prad, gaz, ciepto, wode lub
kiedy ich uiszczenie jest uzaleznione od koniecznosci rezygnacji z podstawowych
potrzeb, w tym zakupu zywnosci i produktéw codziennego uzytku, lekarstw, braku
mozliwosci zakupu opatu, w zwigzku z tym utrzymania komfortowej temperatury w
budynku/mieszkaniu. O symptomach ubdstwa energetycznego méwimy takze
wtedy, kiedy nie mozemy sobie pozwoli¢ na nowy, energooszczedny sprzet
gospodarstwa domowego, wymiane punktéw swietinych w domu, a przede wszystkim,
gdy nie sta¢ nas na zakup nowego zrddta ciepta lub naprawe istniejgcego urzadzenia
grzewczego, w sytuacji kiedy jego uzytkowanie zagraza zdrowiu i zyciu mieszkahcéw.
Innym waznym czynnikiem, majacym istotny wptyw na skale problemu, jest zty stan
techniczny budynkdéw i zwigzana z tym niska efektywnos¢ energetyczna
mieszkah/domow, przy réwnoczesnym braku wtasnych srodkéw finansowych na
dziatania zapobiegawcze, np. na termomodernizacje. Bardzo czesto do intensyfikacji
zjawiska przyczynia sie nieporadnos¢ zyciowa 0séb, ktérych taki stan rzeczy
bezposrednio dotyczy. Poczucie braku mozliwosci zapewnienia sobie i rodzinie
godnych warunkéw zycia moze wywotywac zawstydzenie, utrudniajgc tym samym
siegniecie po pomoc, co moze pogtebia¢ uczucie wykluczenia spotecznego. Jak podaje
Ministerstwo Klimatu i Srodowiska, w Polsce okoto 10 proc. ogétu spoteczehstwa jest
dotknieta ubéstwem energetycznym. Majgc na uwadze obecng inflacje, rosngce ceny
nosnikdw oraz wzrost optat za energie elektrycznga, gaz i ciepto, ktére generuja
podwyzki cen zywnosci i innych produktéw oferowanych na rynku, mozemy
prognozowac, ze problem bedzie przybierat na sile.

Gdy analizujemy zagadnienie ubdstwa energetycznego, pojawia sie czesto pojecie
odbiorcy wrazliwego. Jest ono zaczerpniete z ustawy Prawo energetyczne i definiuje
dwa typy klientéw: odbiorce wrazliwego energii elektrycznej oraz odbiorce wrazliwego
paliw gazowych. W pierwszym przypadku mamy na mysli osobe, ktérej przyznano
dodatek mieszkaniowy, bedacg strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy
energii elektrycznej zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym i zamieszkujgcg w
miejscu dostarczania energii elektrycznej. Druga definicja okresla osobe, ktorej
przyznano ryczatt za zakup opatu, zgodnie z ustawg o dodatkach mieszkaniowych,
ktéra réwniez jest strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy paliw gazowych



zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym oraz zamieszkuje w miejscu
dostarczania paliw.

Pojecie odbiorcy wrazliwego ogranicza sie wytgcznie do kryterium ubdstwa
dochodowego. Natomiast zagadnienie ubdstwa energetycznego ma szersze znaczenie,
gdyz oprécz kwestii niewystarczajgcych dochodow i wysokich optat za energie, odnosi
sie rowniez do niskiej efektywnosci energetycznej lokalu/ budynku mieszkalnego.

Nalezy miec¢ na uwadze, ze zagadnienie ubdstwa energetycznego jest problemem
globalnym,
co zostato dostrzezone m. in.: w Polityce Energetycznej Polski do roku 2040,
ktéra zaktada ograniczenie skali tego zjawiska do poziomu 6% do roku 2030. Wsparcie
dedykowane odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej oraz przygotowanie definicji
ubdstwa energetycznego jest efektem wdrozenia do krajowego ustawodawstwa
zapisow m.in. Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/944 z 5 czerwca
2019 r. Na potrzeby szczegétowej analizy i wypracowania stosownych rozwigzanh
powotany zostat ekspercki Zespot ds. wsparcia odbiorcy wrazliwego oraz
redukcji ubdstwa energetycznego w Polsce, jako organ pomocniczy Ministra
Klimatu i Srodowiska. Wyniki prac zespotu z Bazg dobrych praktyk dla gmin mozna
znalez¢ pod linkiem: https://www.gov.pl/web/klimat/jak-wspierac-odbiorce-wrazliwego-
energii-i-redukowac-ubostwo-energetyczne-bank-dobrych-praktyk-juz-dostepny-dla-
min

Ubdstwo energetyczne jest réwniez przedmiotem analiz na szczeblu wojewddztwa.
Zgodnie z Programem Ochrony Powietrza Wojewdédztwa Matopolskiego, ocena skali
ubostwa energetycznego jest zadaniem wtasnym gmin i kazda z nich do
30.06.2022 r. ma obowigzek przygotowania stosownego opracowania, positkujac sie
wytycznymi zamieszczonymi na stronie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Matopolskiego, pod linkiem: https://powietrze.malopolska.pl/program-ochrony-
powietrza/wytyczne-ubostwo-energetyczne/

Weryfikacja skali ubdstwa energetycznego na szczeblu lokalnym pozwoli na
zidentyfikowanie gospodarstw domowych, ktérych problem dotyczy bezposrednio, co
umozliwi dotarcie z pomocg i edukacjg do najbardziej potrzebujgcych. Jako narzedzia
~pierwszej pomocy” w ograniczeniu eskalacji zjawiska mozna stosowac ,zabiegi”
bezkosztowe zmniejszajgce zuzycie energii w gospodarstwach domowych, co bedzie
miato znaczacy wptyw na obnizenie rachunkéw za media. Ponadto ubodzy
energetycznie majg mozliwos¢ uzyskania wsparcia finansowego w ramach
dostepnych programow ostonowych oraz skorzystania z mechanizmoéw
dotacyjnych na wymiane nieefektywnych Zrédet ciepta na paliwa state i realizacje
przedsiewzie¢ poprawiajgcych komfort termiczny budynkoéw, poprzez ich docieplenie,
w tym wymiane stolarki okiennej i drzwiowej.
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Jakie proste dziatania w gospodarstwie domowym pozwalaja zaoszczedzi¢ na
rachunkach za prad i ogrzewanie?

Wiele zwyktych, prozaicznych czynnosci umozliwia ograniczenie zuzycia energii
elektrycznej, gazu, ciepta i wody w sposdb bezkosztowy lub przy stosunkowo
niewielkim naktadzie finansowym. Ich systematyczne wdrazanie bedzie miato realne
odzwierciedlenie w oszczednosciach gospodarstw domowych. Wygenerowane w ten
sposéb srodki finansowe mozna przeznaczy¢ na inne cele.

Do takich dziatah mozna zaliczy¢:

Ograniczanie pozostawiania urzgdzen w trybie ,stand-by”, czyli w trybie
czuwania (komputery, telewizory, radio i inne), stosowanie listew zasilajgcych z
wytgcznikiem, a w przypadku dtuzszej nieobecnosci wytgczanie urzadzen.
Ustawienie wygaszacza na monitorze komputera réwniez skutecznie zmniejsza
zuzycie energii.

Wyjmowanie z gniazdek zasilajgcych tadowarek od telefonéw, laptopdéw, tabletéw
oraz przedtuzaczy, jesli nie sg uzytkowane.

W przypadku czajnika elektrycznego, gotowanie wytacznie takiej ilos¢ wody, ktéra
bedzie nam potrzebna.

Pralke/ suszarke/ zmywarke nalezy zawsze witgczac po petnym zatadowaniu.
Zaleca sie stosowanie trybu ,,eko” lub mozliwie krétkich cykli prania/ suszenia/
zmywania.

W przypadku lodéwki, chtodziarki najlepiej jej pojemnos¢ dostosowad do potrzeb
rodziny. Nalezy pamieta¢d, aby urzadzeh chtodniczych nie stawia¢ w miejscach
nastonecznionych, blisko grzejnikéw lub innych zrodet ciepta, poniewaz beda
potrzebowaty do pracy wiecej energii. Nalezy ustawi¢ wtasciwg temperature (w
lodéwce +6°C, a w zamrazarce -18/-19°C). Jesli chtodziarka/ lodéwka jest pusta,
trzeba jg wytgczy¢. Nalezy pamietad, aby nie zostawia¢ otwartych drzwi i
regularnie rozmrazac urzgdzenie chtodnicze. Do urzgdzania nie mozna wstawiac
gorgcych potraw.

Zalecany jest montaz zawordw termostatycznych na kazdym z grzejnikéw oraz
automatycznych zawordw odpowietrzajgcych, a w budynkach wielorodzinnych -
podzielnikdw kosztéw ogrzewania. Wazne, aby w sezonie grzewczym nie
zastaniac kaloryferéw np. zastonami, firankami. Za grzejnikami mozna
zainstalowac ekran ze specjalnej folii aluminiowej odbijajacej ciepto, unikajac tym
samym przenikania ciepta przez sciane na zewnatrz budynku. Przy obudowywaniu
grzejnikéw najlepiej zostawia¢ przynajmniej 10 cm wolnej przestrzeni miedzy
ostong a grzejnikiem, aby utatwi¢ cyrkulacje powietrza.

Mieszkanie powinniSmy wietrzy¢ codziennie, minimum 2-3 razy, otwierajgc okna
na osciez. W sezonie jesienno-zimowym czas wietrzenia to okoto 5 do 10 minut.
Krétkie i intensywne wietrzenie nie spowoduje wychtodzenia powierzchni



meblowej oraz Scian pokoju, a jedynie wymiane powietrza na swieze. Otwierajac
okna nalezy zakreci¢ zawory termostatyczne.

e Na okres jesienno-zimowy zaleca sie uszczelnienie starych okien i drzwi
wejsciowych, przy czym nalezy pamieta¢ o zachowaniu wymogéw dotyczacych
wentylacji. Nie wolno zastania¢ kratek wentylacyjnych i nalezy dbac o ich
czystosc.

e Kgpiel pod prysznicem zmniejsza zuzycie wody, co przektada sie na ograniczenie
zuzycia energii niezbednej do jej podgrzania.

e Montaz w kranach perlatoréw pozwala napowietrzy¢ wode, a tym samym
ogranicza jej zuzycie. Do mycia naczyn nalezy stosowa¢ mniejszy strumieh wody,
a w przypadku awarii szybko likwidowa¢ przecieki z instalacji. Podczas
codziennych czynnosci, takich jak mycie zebdédw, mozna zakreci¢ wode. Zaleca sie
stosowanie baterii ,,eko”.

e Jesli uzytkowany jest stary kociot na paliwo state lub na gaz, to nalezy sprawdzac
cyklicznie jego szczelnos¢, podtgczenie do komina i instalacje. Nalezy pamietad,
aby pomieszczenie, w ktérym znajduje sie urzadzenie grzewcze, byto odpowiednio
wentylowane - komin musi by¢ drozny, co najlepiej potwierdza¢ podczas
regularnej kontroli kominiarskiej. Mozna tez zamontowac czujnik czadu, ktérego
koszt jest stosunkowo niewielki, a zastosowanie moze uratowac zycie.

e W kotle nie mozna spalac¢ odpaddw! Przetwarzanie odpaddow w procesie spalania
ma negatywny wptyw nie tylko na urzagdzenie grzewcze, ale przede wszystkim na
nasze zdrowie i zdrowie naszych najblizszych.

e Zalecane jest korzystanie z naturalnego Swiatta dziennego mozliwie najdtuze;j.
Stare zaréwki warto wymieni¢ na energooszczedne (np. zaréwki LED zuzywaja
okoto 80% mniej energii niz tradycyjne osSwietlenie). Wychodzgc z pomieszczenia
powinnismy zawsze wytgczac swiatto.

e Temperature w pomieszczeniach najlepiej dostosowac¢ do komfortu termicznego
mieszkahcéw. Mozna stosowac obnizenia nocne lub/i dzienne do temperatury
18°C (np. kiedy jesteSmy poza domem, a takze w godzinach nocnych). Podobnie
mozemy postepowad w pomieszczeniach mato uzytkowanych. Nalezy pamietad,
aby nie spowodowac znacznego spadku temperatury w mieszkaniu/
jednorodzinnym budynku mieszkalnym, gdyz moze to doprowadzi¢ do pojawienia
sie wilgoci, grzybdéw i plesni, a ponowne nagrzanie pomieszczeh do parametréw
temperatury komfortowej kazdorazowo skutkuje wzrostem zuzycia energii.

Wystarczy zmieni¢ przyzwyczajenia, aby wygenerowad znaczne oszczednosci w
naszych portfelach, a posrednio przyczynic¢ sie do poprawy stanu srodowiska i kondycji
zdrowotnej nas i naszych najblizszych.

Z jakich programoéw ostonowych mozna skorzysta¢ w Matopolsce?



Odbiorca wrazliwy, czy tez podmiot zdefiniowany jako ubogi energetycznie, moze
skorzysta¢ z pomocy oferowanej przez Pahstwo w formie programéw ostonowych,
dodatkéw mieszkaniowych oraz dodatkéw energetycznych, zasitkéw celowych, a takze
z oferowanych przez jednostki samorzadu terytorialnego lokalnych programéw
pomocowych. Zainteresowani ww. programami powinni skierowac¢ sie do gmin,
Miejskich lub Gminnych Osrodkow Pomocy Spotecznej, zgodnie z miejscem
zamieszkania, a w Krakowie do Krakowskiego Centrum Swiadczen, gdzie moga
uzyskac¢ kompleksowa informacje na temat pomocy na dziatania majgce na celu
niwelowanie zjawiska ubdstwa energetycznego. Z uwagi na bardzo szeroki zakres
zapytania odniose sie do Programu, zaplanowanego ustawowo do realizacji w
biezgcym roku kalendarzowym, ktérego zadaniem jest wsparcie gospodarstw
domowych w trudnosciach finansowych pojawiajgcych sie w zwigzku z wysoka inflacjg i
rosngcymi cenami energii i gazu.

Dodatek ostonowy reguluje Ustawa o dodatku ostonowym. Jest to podstawowy
element rzadowej Tarczy Antyinflacyjnej, ktéry ma za zadanie rekompensowac rosnace
ceny energii, gazu i zywnosci. Niniejsza ustawa zawiesza funkcjonowanie dodatku
energetycznego w biezgcym roku. Dodatek przystuguje osobie, ktérej przecietne
miesieczne dochody netto nie przekraczajg 2100 zt w gospodarstwie domowym
jednoosobowym, bgdz 1500 zt na osobe w gospodarstwie wieloosobowym. Wysokos¢
dochodéw gospodarstwa domowego ustalana jest na podstawie definicji dochodu
okreslonej w art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach
rodzinnych. Dodatek przystuguje réwniez osobom przekraczajgcym wartos¢ dochodéw
okreslonych limitem. W takim przypadku obowigzuje zasada , ztotdwka za ztotéwke".
Oznacza to, ze kwota dodatku bedzie pomniejszana odpowiednio o wartos¢
przekroczenia, a minimalna pomoc wynosi¢ moze w takim przypadku 20 zt.

Wykaz podmiotéw mogacych sie stara¢ o dodatek ostonowy okresla ustawa. Kwota
dodatku wynosi rocznie 400 zt dla gospodarstwa domowego jednoosobowego, 600 zt
dla gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z 2 do 3 oséb, 850 zt dla gospodarstwa
domowego sktadajgcego sie z 4 do 5 0s6b i 1150 zt dla gospodarstwa domowego
sktadajgcego sie z co najmniej 6 0séb.

Wyzsze limity obowigzuja, jesli w budynku gtéwnym Zrédtem ogrzewania jest kociot na
paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia,
kuchnia weglowa lub piec kaflowy na paliwo state, zasilane weglem lub paliwami
weglopochodnymi, ktére zostaty zgtoszone do centralnej ewidencji emisyjnosci
budynkow. Kwoty wsparcia wynosza odpowiednio: 500 zt dla gospodarstwa
domowego jednoosobowego, 750 zt dla gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z 2
do 3 0sob, 1062,50 zt dla gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z 4 do 5 0séb,
1437,50 zt dla gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z co najmniej 6 0sdéb.



W tym miejscu nalezy mie¢ na uwadze zapisy Uchwaty Antysmogowej Wojewddztwa
Matopolskiego, ktéra obliguje do wymiany do kohca 2022 roku kottéw na paliwa
state, ktdre nie spetniajag wymogdéw co najmniej klasy 3 oraz pozwala czasowo, tj. do
konca 2026 roku uzytkowac kotty na wegiel i drewno klasy 3 lub 4.

Jak wczesniej wspomniatam, ustawa przewiduje pomoc na inwestycje realizowane w
skali catego kraju, wytacznie na biezgcy rok w kwocie 4 700 min zt. Zainteresowany
sktada jeden wniosek w gminie/GOPS/MOPS - instytucji wtasciwej ze wzgledu na
miejsce zamieszkania (lista podmiotéw obstugujgcych program dostepna jest pod
linkiem: https://www.gov.pl/web/klimat/gdzie-zlozyc-wniosek-o-dodatek-oslonowy-lista-
kontaktowa-do-gmin-i-urzedow-miast). Ostateczny termin sktadania wnioskéw to
31.10.2022 r. Wiecej informacji , w tym instrukcja wypetniania wniosku i najczesciej
zadawane pytania, mozna znalez¢ pod linkiem:
https://www.gov.pl/web/klimat/dodatek-oslonowy.

Ponadto do Ustawy Prawo Energetyczne zapisami ustawy o dodatku ostonowym
zostaty wprowadzone zmiany, ktére umozliwiajg, aby odbiorca wrazliwy energii
elektrycznej i odbiorca wrazliwy paliw gazowych mogli ztozy¢ odpowiednio do
sprzedawcy energii elektrycznej albo sprzedawcy paliw gazowych wniosek o
zastosowanie programu wsparcia wobec zalegtych i biezacych naleznosci za
energie elektryczng albo paliwa gazowe lub Swiadczone ustugi, przedktadajgc kopie
decyzji przyznajacej dodatek mieszkaniowy. Wniosek moze takze ztozy¢ do
sprzedawcy energii elektrycznej odbiorca energii elektrycznej w gospodarstwie
domowym, ktory jest strong umowy kompleksowej albo umowy sprzedazy energii
elektrycznej, jezeli ten odbiorca lub cztonek jego gospodarstwa domowego jest osoba
objeta opieka dtugoterminowa domowg w zwigzku z przewlektg niewydolnoscig
oddechowqa, wymagajgcg wentylacji mechanicznej. Sprzedawcy energii elektrycznej
oraz sprzedawcy paliw gazowych majg obowigzek opracowac program wsparcia, ktéry
umozliwi realizacje ww regulacji prawnych.

Pozostate programy pomocowe, moggce mie¢ wptyw na ograniczenie zjawiska ubdstwa
energetycznego, to:

o Dodatek mieszkaniowy, ktérego funkcjonowanie normujg zapisy ustawy z dnia
21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych

o Zasitek celowy, okreslony art. 39 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej,

e Niektére lokalne programy ostonowe oraz mechanizmy wsparcia finansowego.

Informacje o powyzszych formach pomocy mozna znalez¢ w opracowaniu
przygotowanym przez Zespét ds. wsparcia odbiorcy wrazliwego oraz redukcji ubdstwa
energetycznego w Polsce ,Charakterystyka instrumentdw wptywajgcych na redukcje
ubdstwa energetycznego”, ktéry zostat udostepniony pod linkiem:
https://www.gov.pl/web/klimat/jak-wspierac-odbiorce-wrazliwego-energii-i-redukowac-
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ubostwo-energetyczne-bank-dobrych-praktyk-juz-dostepny-dla-gmin

Wsréd dostepnych obecnie na rynku zrédet finansowania inwestycji moggcych miec
realny wptyw na zmniejszenie skali ubéstwa energetycznego, na szczegélng uwage
zastugujg dwa programy: Program Priorytetowy Czyste Powietrze (w
szczegblnosci poziomy dofinansowania podwyzszony i najwyzszy) oraz Program Stop
Smog. Zarowno jeden, jak i drugi mechanizm wsparcia jest skierowany do oséb o
niskich dochodach, na dziatania zwigzane z wymiang zrédet ciepta i poprawa
efektywnosci energetycznej w jednorodzinnych budynkach mieszkalnych (wykaz
kosztéw kwalifikowanych zawiera kazdy z Programéw oddzielnie). Przy tym w
Programie Czyste Powietrze wnioskodawcg jest osoba fizyczna, natomiast w
Programie Stop Smog - gmina/powiat/zwigzek miedzygminny, ktére sa zlokalizowane
na obszarze obowigzywania uchwaty antysmogowej, a odbiorcg ostatecznym pomocy
jest osoba fizyczna.

Szczegbty dotyczgce Programu Czyste Powietrze mozna znalez¢ na stronie
internetowej Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w
Krakowie pod linkiem: https://portal.wfos.krakow.pl/wymagana-dokumentacja.

Celem Programu Stop Smog jest ograniczenie emisji zanieczyszczen i poprawa
jakosci powietrza oraz poprawa efektywnosci energetycznej budynkéw poprzez
realizacje przedsiewziec¢ niskoemisyjnych na rzecz najmniej zamoznych gospodarstw
domowych w budynkach mieszkalnych Instytucjg wdrazajgca jest Narodowy Fundusz
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej. Dokumentacje naboru i szczegéty dotyczace
dofinansowania, mozna znalez¢ pod linkiem: https://czystepowietrze.gov.pl/stop-smog/

Zainteresowanych Programami Czyste Powietrze, Stop Smog, a takze innymi
mechanizmami finansowania inwestycji z zakresu efektywnosci energetycznej i OZE,
zachecam do kontaktu z Doradcami Energetycznymi WFOSIiGW w Krakowie pod adres
mailowy: doradztwo@wfos.krakow.pl z podaniem miejscowosci, w ktdrej zlokalizowana
jest planowana inwestycja.

Publikacja zostata przygotowana w ramach Projektu pn. ,,0gdlnopolski system wsparcia
doradczego dla sektora publicznego, mieszkaniowego oraz przedsiebiorstw w zakresie
efektywnosci energetycznej oraz OZE”, finansowanego w ramach poddziatania 1.3.3
Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko na lata 2014-2020.

Cykl ,, Trzy pytania o klimat” jest realizowany w ramach dziatania C5 projektu LIFE
EKOMALOPOLSKA ,Wdrazanie Regionalnego Planu Dziatan dla Klimatu i Energii dla
wojewddztwa matopolskiego” (LIFE-IP EKOMALOPOLSKA / LIFE19 IPC/PL/000005)
dofinansowanego ze srodkéw programu LIFE Unii Europejskiej oraz Narodowego
Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej.
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