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Streszczenie

Niniejsza Opinia Ekspercka dotyczy rekomendacji w zakresie stworzenia nowych programéw
szkoleniowych oraz funkcjonowania systemu szkolen i certyfikacji dla instalatoréw
niskoemisyjnych urzadzen grzewczych, instalacji OZE oraz systemdéw wentylacji dla budynkéw
mieszkalnych, hurtowni instalacyjnych, inspekcji handlowej, inspekcji nadzoru budowlanego
oraz szkét technicznych, niezbednego do realizacji projektu pn. , Technical Assistance for the LIFE
IP - Implementation of the Action Plan for Climate and Energy for the Matopolska Region
(EKOMALOPOLSKA)”.

Opinia odnosi sie do nastepujgcych technologii: pompy ciepta, kotty na biomase, termiczne
kolektory stoneczne, systemy fotowoltaiczne, systemy wentylacyjne z odzyskiem ciepta oraz
ptytka geotermia.

Zdaniem przedstawicieli przedmiotowych branz, rynek przedmiotowych technologii w Polsce
bedzie sie dynamicznie rozwijaé, w zwigzku z czym zwiekszac sie bedzie zapotrzebowanie na
wykwalifikowanych instalatorow w zakresie niskoemisyjnych urzadzen grzewczych, instalacji OZE
oraz wentylacji.

Naprzeciw tej potrzebie wychodzg zatozenia Opinii dotyczgce stworzenia profesjonalnych
i powszechnych programoéw ksztatcenia oraz zasad funkcjonowania i finansowania systemu
szkolen i certyfikacji instalatorow. Programowi szkolen dla instalatoréw powinny towarzyszyé
szkolenia dla innych interesariuszy rynku ustug instalacyjnych, w tym w szczegdlnosci
architektéw, projektantow instalacji, inspektoréw Inspekcji Handlowej oraz inspektorow
Nadzoru Budowlanego.

Podstawowe cele nowego systemu szkolen i certyfikacji to:

a) opracowanie nowych / skorygowanie istniejgcych programoéw szkoleniowych, ktére spetniac
beda warunki profesjonalnego przygotowania instalatoréw do bezpiecznego i efektywnego
montowania urzadzen grzewczych;

b) wyksztatcenie (doksztatcenie) do 2030 roku takiej liczby instalatoréw, ktdora bedzie
adekwatna do planowanego wazrostu liczby urzadzen OZE, niskoemisyjnych urzadzen
grzewczych oraz systeméw wentylacji, co zwigzane jest z przystgpieniem Polski do
europejskiego celu neutralnosci klimatycznej 2050, likwidacjg zjawiska niskiej emisji (odejscia
od opalania doméw paliwami statymi na rzecz urzadzen niskoemisyjnych i bezemisyjnych
OZE);

c) zapewnienie powszechnosci szkolen dla instalatoréw i zachet, aby brali w nich udziat;

d) zintegrowanie systemu szkolen dla instalatoréw ze szkoleniami dla innych interesariuszy
rynku ustug instalatorskich;

e) zarekomendowanie efektywnego systemu weryfikacji umiejetnosci instalatorow poprzez ich
egzaminowanie i certyfikacje.

Dokument skfada sie z czesci analitycznej oraz koncepcyjnej. Czes¢ analityczna przedstawia opis
obecnie funkcjonujgcego w Polsce systemu szkolen i certyfikacji instalatorow, natomiast czesc
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koncepcyjna przedstawia propozycje nowego systemu szkolen i certyfikacji przygotowang na
podstawie wnioskéw wynikajacych z analizy i diagnozy systemu.

Najwazniejsi interesariusze rynku szkolen i certyfikacji instalatoréw to: Urzad Dozoru
Technicznego, szkoty techniczne, producenci i dystrybutorzy urzadzen grzewczych, hurtownie
instalacyjne, firmy szkoleniowe, organizacje branzowe (stowarzyszenia), projektanci instalacji,
architekci, Inspekcja Handlowa oraz organy Nadzoru Budowlanego.

Szkolenia prowadzace do uzyskania kompetencji instalatora niskoemisyjnych urzadzen
grzewczych i instalacji OZE dla budynkéw mieszkalnych w Polsce sg realizowane w ramach kilku
podstawowych Sciezek edukacyjnych:

a) szkolenia oferowane przez firmy akredytowane przy Urzedzie Dozoru Technicznego;

b) szkolenia zawodowe prowadzace do zdobycia zawoddw Technik urzgdzen i systemow
energetyki odnawialnej, Technik chtodnictwa i klimatyzacji, Technik inZynierii sanitarnej oraz
Monter sieci i instalacji sanitarnych realizowane w systemie szkolnictwa publicznego oraz
w ramach Kwalifikacyjnych Kurséw Zawodowych (KKZ);

c) szkolenia i certyfikaty poza systemem akredytacji i certyfikacji Urzedu Dozoru Technicznego,
(w tym w szczegdlnosci system szkolen z certyfikatem EUCERT) oraz szkolenia realizowane
przez producentdéw i dystrybutoréw urzgdzen grzewczych.

9. Potwierdzeniem kwalifikacji i umiejetnosci instalatoréw sg certyfikaty wydawane przez Urzad

Dozoru Technicznego, dziatajgcy na podstawie Ustawy o Odnawialnych Zrédtach Energii.
Alternatywnym systemem szkolen i certyfikacji (wytgcznie dla instalatorow pomp ciepta) jest
EUCERT.

10. Posiadanie certyfikatu nie jest w Polsce obowigzkowe — prace instalacyjne dotyczace urzadzen

11.

12.

13.

OZE moga by¢ wykonywane przez osoby, ktdre nie posiadajg uprawnien potwierdzonych
stosownymi certyfikatami. Jest to niezgodne ze standardami Swiatowymi, ktére przewaznie
przewiduja obowigzek certyfikacji dla instalatorow.

Mimo braku obowigzku certyfikacji, wielu instalatoréw uzyskuje certyfikaty. Jest to
spowodowane presjg rynku: legitymowanie sie certyfikatem instalatora poprawia wiarygodnos¢
wykonawcy i zwieksza jego konkurencyjnosé na rynku.

Urzad Dozoru Technicznego wydaje dwa rodzaje certyfikatow:

a) certyfikaty ze wzgledu na ukonczenie okreslonego profilu studidéw wyzszych lub zdobycie
zawodu Technika urzgdzen i systemow energetyki odnawialnej — bez koniecznosci zdawania
egzaminu;

b) certyfikaty po pozytywnym zdaniu egzaminu. Warunkiem koniecznym przystgpienia do
egzaminu jest ukonczenie przez instalatora szkolenia podstawowego u organizatora szkolen
akredytowanego w Urzedzie Dozoru Technicznego.

W ocenie Urzedu Dozoru Technicznego obecny system certyfikacji w podziale na , certyfikaty
z wyksztatcenia” i ,certyfikaty z egzaminu” nie jest wtasciwy. Certyfikaty z wyksztatcenia nie
gwarantuja posiadania odpowiednich kwalifikacji i umiejetnosci instalatora.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Urzad Dozoru Technicznego akredytuje osrodki szkoleniowe na podstawie sktadanych przez nie
whnioskoéw, ktdrych tresé jest okreslona przepisami prawa.

Jakos¢ firm szkoleniowych jest rézna, brakuje skutecznych narzedzi dla weryfikacji jakosci
oferowanych przez nie ustug. Koszt szkolenia okreslany jest przez same firmy. Z dostepnych
danych wynika, ze cena za 1 h szkolenia przygotowujacego do egzaminu certyfikacyjnego wynosi
od 70 do 143 zt brutto.

Koszt egzaminu certyfikacyjnego UDT wynosi obecnie 917,01 zt, a optata za wydanie certyfikatu
w zakresie jednego rodzaju odnawialnego Zrédta energii to 229,25 zt. W razie niezdania
egzaminu optaty nie sg zwracane. Tak wysokie koszty mogg stanowic bariere finansowg dla
certyfikacji.

Organizacje branzowe szacujg, ze liczba obecnie funkcjonujacych na rynku instalatoréw
centralnego ogrzewania i instalacji sanitarnych to 32.000 oséb, z tego:

a) instalatorzy pomp ciepta: 3.000 osdb (certyfikat UDT posiadajg 552 osoby, certyfikat EUCERT
— 150 oséb);

b) instalatorzy kottéw na biomase: 8.000 oséb (certyfikat UDT 194 osoby);

c) instalatorzy kolektoréw stonecznych: 16.000 oséb (certyfikat UDT 307 oséb);

d) instalatorzy PV: 4.000 osdb (certyfikat UDT 3.150 oséb);

e) Instalatorzy systemdéw wentylacyjnych: 1.600 oséb (brak certyfikacji UDT dla tej technologii);
f) Instalatorzy ptytkiej geotermii: 500 osdb (certyfikat UDT 136).

Okoto 80 % z funkcjonujacych na rynku instalatoréw nie posiada zawodowego wyksztatcenia
kierunkowego. Zdobywanie wiedzy odbywa sie dzieki regularnym szkoleniom oferowanym przez
firmy szkoleniowe oraz producentéw i dystrybutorédw urzadzen grzewczych i osprzetu.

Zapotrzebowanie na instalatorow danej technologii jest regulowane przez rynek — liczba ich
wzrasta, jesli wzrasta popyt na dang technologie OZE, np. ze wzgledu na jej atrakcyjny koszt czy
oferowane dofinansowanie.

Rekomendacje:

Analiza Opinii wskazuje, ze programy szkoleniowe dla instalatorow powinny zostac skorygowane
i uzupetnione, aby spetniaty wymagania zwigzane ze zmieniajagcymi sie technologiami. Nowe
programy powinny by¢ wypracowane przez specjalistdw z okreslonych branzy.

Istnieje rowniez zapotrzebowanie na opracowanie i wdrozenie szkolen dedykowanych dla
architektéw i projektantéw instalacji, a takze dla inspektoréw Inspekcji Handlowej i Nadzoru
Budowlanego.

Dla zrealizowania prawidtowego systemu szkolen konieczne jest posiadanie lub opracowanie
standardéw (wytycznych) branzowych dla kazdej przedmiotowej technologii, ktére bedg uznane
przez producentdéw i dystrybutoréw urzgdzen. Wypracowanie brakujgcych standardéw powinno
by¢ przedmiotem prac grup roboczych, w sktad ktérych wejdg przede wszystkim specjalisci
z okreslonych branzy. Nowe standardy powinny zosta¢ opracowane dla nastepujgcych branz:

a) kotty grzewcze na biomase;
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23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

b) termiczne kolektory stoneczne;
c) systemy wentylacji z odzyskiem ciepta.

W procedury tworzenia programu szkolenia i certyfikacji instalatoréw powinni zostaé¢ wtgczeni
producenci i dystrybutorzy urzadzen grzewczych i inni interesariusze rynku.

Szkolenia i certyfikacja instalatorow w Polsce powinny bazowaé na istniejgcym systemie, ktory
nalezy skorygowac i uzupetnid.

Swiadczenie ustug szkoleniowych dla instalatoréw powinno byé poddane zasadom wolnego
rynku, natomiast uzyskane umiejetnosci i kwalifikacje winny by¢ poddane weryfikacji poprzez
egzaminy i certyfikacje instalatorow. Podobnie jak obecnie, system szkolen i system certyfikacji
powinny by¢ realizowane przez niezalezne od siebie podmioty.

Rekomenduje sie wprowadzenie jednolitego systemu certyfikacji opartego na rzetelnym
zbadaniu wiedzy i umiejetnosci ubiegajgcego sie o certyfikacje poprzez egzamin.

Certyfikacja poprzedzona standardowym egzaminem, odpowiadajgcym nowym programowym
szkoleniowym, powinna by¢ obowigzkowa dla wszystkich instalatoréw, niezaleznie od
wyksztatcenia.

Ze wzgledu na bardzo szybkie zmiany technologiczne, szkolne programy ksztatcenia
w przedmiotowych zawodach powinny by¢ docelowo skorygowane. Konieczny bedzie przeglad
programow szkolenia i zaproponowanie zmian. Propozycje zmian w ksztatceniu bedg pochodng
prac grup roboczych dla kazdej z przedmiotowych technologii. W celu dokonania odpowiednich
zmian konieczna bedzie wspétpraca z Ministerstwem Edukacji Narodowej.

Proponuje sie, aby certyfikaty byty wydawane na krétszy niz 5 lat okres (propozycje branz to
3 lata); powinny by¢ czesciej weryfikowane poprzez powtdrny egzamin.

Opfaty za egzamin sg wysokie. Proponuje sie przeanalizowanie, czy wysokos¢ optaty nie stanowi
bariery zaporowej dla instalatoréw. Przedstawiciele branz proponujg nawet 3-krotne obnizenie
optaty za egzamin certyfikacyjny.

Doswiadczenie pokazuje, ze w przypadku dofinansowania egzaminu i szkolenia, zdawalnos¢ jest
mniejsza. Nalezy zatem przeanalizowa¢ szczegétowo system dofinansowania szkolen
i egzamindw dla instalatorow pod katem ich funkcji demotywacyjnej, np. rozwazyé mozliwos$¢
refundacji okreslonej czesci kosztéw egzaminu po jego zdaniu za pierwszym czy drugim razem.

Funkcja Urzedu Dozoru Technicznego w zakresie egzaminowania powinna zosta¢ wzmocniona —
rekomenduje sie dalszy rozwdj osrodkéw egzaminacyjnych, badajgcych w szczegdlnosci
praktyczne umiejetnosci przystepujacych do egzaminu.

Nalezy rozwazy¢ zniesienie obowigzku odbywania szkolenia wytgcznie w akredytowanych
osrodkach szkoleniowych UDT. Dzieki temu unikngé¢ bedzie mozna sytuacji, ze akredytowane
firmy narzucajg duze optaty za oferowane szkolenia, wiedzac, ze droga do obowigzkowe;j
certyfikacji jest uzalezniona wytagcznie od szkolenia w takiej firmie. Rynek szkolen powinien
rzadzi¢ sie prawami rynkowymi, weryfikacjg dla jakosci szkolen powinna by¢ zdawalnos¢
egzaminu. Akredytacja powinna by¢ zachowana, ale dobrowolna.
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34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Koncepcja nowego systemu szkolen przewiduje, ze szkolenia bedy przeznaczone dla
nastepujgcych adresatéw:

a) juz dziatajgcych instalatorow, ktérzy potrzebujg ciggtego podnoszenia kwalifikacji, przede
wszystkim ze wzgledu na szybko zmieniajace sie technologie;

b) instalatorow wchodzacych na rynek — uczniéw szkét technicznych;
c) projektantéw instalacji;

d) architektéw;

e) inspektoréw Inspekcji Handlowej — szkolenia dedykowane;

f) inspektoréw Nadzoru Budowlanego — szkolenia dedykowane.

W celu realizacji celdw niniejszej Opinii, przewiduje sie powotanie specjalnego zespotu
stanowigcego organ pomocniczy ministra wtasciwego ds. gospodarki.

Przewiduje sie dwa rodzaje nowych (skorygowanych) programoéw szkoleniowych dla dziatajgcych
i przysztych instalatorow:

a) Moduty ogdlne A, B, C;

a) programy szkoleniowe dotyczace poszczegdlnych technologii (pompy ciepta, kotty na
biomase, termiczne kolektory stoneczne, systemy fotowoltaiczne, systemy wentylacyjne
z odzyskiem ciepta, ptytka geotermia).

Nowe programy szkoleniowe dotyczgce poszczegdlnych technologii zostang wypracowane przez
specjalne grupy robocze, w toku procedur zarekomendowanych w niniejszym dokumencie.

Nowe programy szkoleniowe (wraz ze standardami branzowymi) stang sie podstawa
programowg wymagang dla uzyskania obowigzkowego certyfikatu instalatora UDT. Beda
stanowity minimum programowe szkolen, konieczne do uzyskania kwalifikacji certyfikowanego
instalatora. Bedg miaty strukture modutowa. Doktadny zakres i liczba modutéw zostang ustalone
w toku prac grup roboczych.

Moduty A i B bedg miaty charakter ogdlny i przeznaczone bedg (jako wiedza dodatkowa,
aczkolwiek bardzo przydatna) dla wszystkich instalatoréw przedmiotowych technologii. Nie beda
miaty charakteru bezwzglednie obowigzujgcego, natomiast poprzez poszerzenie wiedzy
instalatorébw w  przedmiotowych tematach, spowoduja wzrost ich kompetenc;ji
i konkurencyjnosci na rynku. Modut C przeznaczony bedzie wyfacznie dla instalatoréw
centralnego ogrzewania oraz ucznidow szkét technicznych w zawodach o profilu sanitarnym.

Czas trwania programéw szkoleniowych dla poszczegdlnych technologii zostanie ustalony w toku
prac grup roboczych. Zaktada sie, ze srednio szkolenie bedzie trwato 2 dni i obejmowac bedzie
cze$c teoretyczng i praktyczna.

W proces opracowania nowych programoéw szkoleniowych i systemu certyfikacji bedg wtgczeni
mozliwie wszyscy wazni interesariusze rynkowi, w tym w szczegdlnosci organizacje branzowe,
a takze producenci i dystrybutorzy urzadzen grzewczych jako wsparcie merytoryczne.

W Opinii przewidziano realizacje czterech programodw pilotazowych:
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a)

b)

d)

43.

44,

45.

Projekt pilotazowy 1: dla szkét technicznych. Polega¢ bedzie na zaoferowaniu uczniom

wybranych szkét technicznych w Wojewddztwie Matopolskim mozliwosci odbycia szkolenia
instalatorskiego w firmach akredytowanych przez UDT. Przeprowadzenie projektu pilotazowego
1 zostanie zlecone podmiotowi zewnetrznemu przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa

Matopolskiego, zgodnie z obowigzujacymi zasadami dotyczacymi zamdwien publicznych.

Projekt pilotazowy 2: dotyczacy szkolen w zakresie Modutéw A, B, C. Obejmowacé bedzie

opracowanie  materiatéw  szkoleniowych i przeprowadzenie pilotazowych szkolen
w Wojewddztwie Matopolskim. Przeprowadzenie projektu pilotazowego 2 zostanie zlecone
podmiotowi zewnetrznemu przez Ministerstwo Rozwoju, zgodnie z obowigzujgcymi zasadami

dotyczacymi zamoéwien publicznych. Pilotaz zostanie przeprowadzony w Wojewddztwie
Matopolskim w 2021 roku, a nastepnie —w 2022 roku — projekt szkolern w zakresie Modutéw A,
B, C zostanie wdrozony w catej Polsce.

Projekt pilotazowy 3: dotyczacy szkolen dla inspektoréw Inspekcji Handlowej i Nadzoru

Budowlanego. Przeprowadzenie projektu pilotazowego 3 zostanie zlecone podmiotowi
zewnetrznemu przez Ministerstwo Rozwoju, zgodnie z obowigzujgcymi zasadami dotyczgcymi

zamoéwien publicznych. W ramach pilotazu, w 2021 roku zostang przeprowadzone szkolenia
w Wojewddztwie Matopolskim oraz w 7 innych wybranych wojewddztwach, a nastepnie — w
2022 roku — projekt szkolen zostanie wdrozony w catej Polsce.

Projekt pilotazowy 4: dotyczacy szkolen dla instalatorow juz dziatajgcych na rynku. Szkolenia

pilotazowe bedg realizowane w oparciu o nowe (skorygowane) programy szkoleniowe.
Przeprowadzenie projektu pilotazowego 4 zostanie zlecone podmiotowi zewnetrznemu przez
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, zgodnie z obowigzujgcymi zasadami

dotyczacymi zamdwien publicznych. Pilotaz zostanie zrealizowany w okresie styczen 2022 —
czerwiec 2023. Pilotaz odbedzie sie w Wojewddztwie Matopolskim.

Przewidziano utworzenie / adaptacje dwdch narzedzi infrastrukturalnych dla nowego systemu
szkolen i certyfikaciji:

a) portal informacyjny dla inwestorow pod roboczg nazwa ,Znany Instalator”, ktéry moze
zostac zintegrowany z portalem ZONE lub prowadzony przez UOKIK, oraz

b) portal przeznaczony dla instalatoréw pod roboczg nazwg ,,Akademia Instalatora OZE”.

Portal , Akademia Instalatora OZE” stuzy¢ bedzie docelowo do szkolen (przygotowanie do
egzaminéw) i zdawania czesci teoretycznej egzaminu. Egzamin teoretyczny bedzie miat
charakter dostepowy do egzaminu z czesci praktycznej, ktéra zdawana bytaby oddzielnie
w os$rodkach egzaminacyjnych UDT. Proponuje sie, aby portal ,Akademia Instalatora OZE” byt
zintegrowany z e-UDT, a operatorem byt Urzad Dozoru Technicznego.

Opinia zawiera plan finansowy dla zarekomendowanego systemu szkolen, certyfikacji oraz
projektéw pilotazowych.
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Executive Summary

This Expertise concerns the recommendations for development of new training programs and
functioning of a training and certification system for installers of low-emission heating devices,
renewable energy installations and ventilation systems for residential buildings, installation
wholesalers, trade inspection, construction supervision inspections, and technical schools
necessary for implementation of the project "Technical Assistance for the LIFE IP -
Implementation of the Action Plan for Climate and Energy for the Matopolska Region
(EKOMALOPOLSKA)".

The Expertise refers to the following technologies: heat pumps, biomass boilers, thermal solar
collectors, photovoltaic systems, ventilation systems with heat recovery, and shallow geothermal
energy.

According to representatives of the industries concerned, the market of the technologies in
question in Poland will develop dynamically, and therefore the demand for qualified installers of
low-emission heating devices, renewable energy installations, and ventilation will increase.

The assumptions of this Expertise on development of professional and universal education
programs as well as the principles for functioning and financing of the training system and
certification of installers meet this need. The training program for installers should be
accompanied by training for other stakeholders of the installation services market, including in
particular architects, installation designers, Trade Inspection inspectors and Construction
Supervision inspectors.

The main objectives of the new training and certification system are to:

a) develop new / modify existing training programs that will prepare professional installers for
the safe and efficient installation of heating equipment;

b) educate (train) by 2030 the number of installers that will be adequate to the planned increase
in the number of renewable energy installations, low-emission heating equipment and
ventilation systems, which is associated with Poland's accession to the European goal of 2050
climate neutrality, elimination of the low emissions (replacing solid fuel heaters in houses
with low and zero-emission Renewable Energy Sources (RES) installations;

c) ensure universal training for installers and incentives for them to participate;

d) integrate training system for installers with training for other stakeholders of the installation
services market;

e) recommend an effective system to verify the skills of installers by examining and certifying
them.

The document comprises analytical and conceptual parts. The analytical part presents
a description of the currently existing training and certification system for installers in Poland,
while the conceptual part presents a proposal for a new training and certification system based
on the conclusions resulting from the analysis and diagnosis of the system.

The most important stakeholders of the training and certification market for installers are: the
Office of Technical Inspection (Urzqd Dozoru Technicznego — UDT), technical schools, producers
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

and distributors of heating equipment, installation wholesalers, training companies, industry
organizations (associations), installation designers, architects, Trade Inspection and Construction
Supervision authorities.

Trainings leading to obtaining the competence of an installer of low-emission heating devices
and renewable energy installations for residential buildings in Poland are conducted under
several basic educational paths:

a) training offered by companies accredited by the Office of Technical Inspection;

b) vocational training leading to the professions: Technician of renewable energy devices and
systems, Refrigeration and air conditioning technician, Sanitary engineering technician and
Sanitary networks and installations fitter implemented in the public education system and as
part of Vocational Qualification Courses;

¢) training and certificates outside the accreditation and certification system of the Office of
Technical Inspection (including in particular the training system with EUCERT certificate) and
training carried out by producers and distributors of heating devices.

Confirmation of qualifications and skills of installers are certificates issued by the Office of
Technical Inspection, based on the Renewable Energy Sources Act. EUCERT is an alternative
training and certification system (only for heat pump installers).

Holding a certificate is not compulsory in Poland - installation of renewable energy equipment
may be carried out by persons who do not have the rights confirmed by relevant certificates. This
is not in line with global standards, which usually require obligatory certification for installers.

Despite the lack of requirement for certification, many installers obtain certificates. This is due to
market pressure: holding an installer certificate improves the contractors' credibility and
increases their competitiveness in the market.

The Office of Technical Inspection issues two types of certificates:

a) certificates due to the completion of a specific university profile or the profession of
a Technician of renewable energy devices and systems - without passing an exam;

b) certificates after passing the exam. The pre-requisite for taking the exam is to complete the
basic training at the training center accredited at the Office of Technical Inspection.

In the opinion of the Office of Technical Inspection, the current certification system, broken down
into "education certificates" and "exam certificates" is not appropriate. Education certificates do
not guarantee appropriate qualifications and skills of an installer.

The Office of Technical Inspection accredits training centers based on their applications, the
content of which is determined by law.

The quality of training companies varies, there is a lack of effective tools for verifying the quality
of the services they offer. The cost of training is determined by the companies themselves. The
available data show that the price per hour of a preparatory course for the certification exam is
between 70 and 143 PLN, including taxes.

13

IMARR

\

‘ PORTPC



Opinia ekspercka

16.

17.

18.
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20.

21.
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24.

The cost of the UDT certification exam is currently PLN 917.01 and the fee for issuing a certificate
for one type of renewable energy source is PLN 229.25. If the candidate fails the exam, no fees
are refunded. Such high costs can be a financial barrier to certification.

Industry organizations estimate that the number of central heating and sanitary installers
currently operating on the market is 32,000, including:

a) heat pump installers: 3,000 people (of which 552 hold UDT certificate, 150 hold EUCERT
certificate);

b) installers of biomass boilers: 8,000 (194 UDT certificates);

¢) solar collectors installers: 16,000 (307 UDT certificates);

d) PVinstallers: 4,000 (3,150 UDT certificates);

e) Installers of ventilation systems: 1,600 (there is no UDT certification for this technology);
f) Shallow geothermal installers: 500 (136 UDT certificates).

About 80% of installers operating on the market do not have any professional field education.
Knowledge is acquired through regular training offered by training companies, as well as
manufacturers and distributors of heating equipment and accessories.

The demand for installers of a given technology is regulated by the market - their number
increases if the demand for a given renewable energy technology increases, e.g. due to its
attractive cost or offered co-financing.

Recommendations:

The analysis of the Expertise indicates that training programs for installers should be revised and
supplemented to meet the requirements of changing technologies. New programs should be
developed by specialists from specific industries.

There is also a demand for the development and implementation of trainings dedicated to
architects and installation designers, as well as to inspectors of Trade Inspection and Building
Supervision.

In order to implement a proper training system, it is necessary to possess or develop industry
standards (guidelines) for each subject technology that will be recognized by producers and
distributors of equipment. These standards should be developed by special working groups that
include mainly specialists from specific industries. New standards should be developed for the
following industries:

a) biomass heating boilers;
b) thermal solar collectors;
¢) ventilation systems with heat recovery.

Manufacturers and distributors of heating equipment and other market stakeholders should be
involved in developing a training program and certification for installers.

Training and certification of installers in Poland should be based on the existing system, which
should be corrected and supplemented.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Provision of training services for installers should be subject to free market principles, while
acquired skills and qualifications should be verified by examinations and certification of
installers. As is presently the case, the training system and certification system should be
implemented by independent entities.

It is recommended to introduce a uniform certification system based on thorough examination of
the applicant's knowledge and skills.

Certification preceded by a standard exam, corresponding to a new training program, should be
mandatory for all installers, regardless of education.

Due to very rapid technological changes, school curricula in relevant occupations should
ultimately be adjusted. School education programs need to be reviewed and appropriate
changes proposed. Proposals for changes in the curricula will be derived from working groups for
each of the technologies in question. In order to make appropriate changes, cooperation with the
Ministry of National Education will be required.

It is proposed that the certificates be issued for a period shorter than 5 years (industry proposals
are 3 years); they should be more frequently verified by repeated examination.

Exam fees are high. It is proposed to analyze whether the fee is not a barrier to certification of
installers. Industry representatives propose a three-fold reduction in the certification exam fee.

Experience shows that if exam and training are co-financed, the pass rate is lower. Therefore, it
is necessary to analyze in detail the system of co-financing training and exams for installers in
terms of their demotivating function, e.g. consider reimbursing a certain part of the cost of the
exam dfter passing it the first or second time.

The examination function of the Office of Technical Inspection should be strengthened - further
development of examination centers is recommended, examining in particular practical skills.

Lifting the obligation to undergo training only at accredited UDT training centers should be
considered. As a result, it will be avoided that accredited companies impose large fees for the
training offered, knowing that the path to compulsory certification depends only on training in
such a company. The training market should be governed by the market, verification of the
quality of training should be the passing of the exam. Accreditation should be maintained but
not mandatory.

The concept of the new training system provides that the training programs address the
following segments:

a) already operating installers who need continuous improvement of qualifications, primarily
due to rapidly changing technologies;

b) installers entering the market - students of technical schools;
¢) installation designers;

d) architects;

e) inspectors of the Trade Inspection - dedicated training;

f) inspectors of Construction Supervision - dedicated training.
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

In order to achieve the objectives of this Expertise, a special team constituting an auxiliary body
of the economy minister will be created.

Two types of new (revised) training programs are foreseen for operating and future installers:
a) general modules A, B, C;

b) training programs on individual technologies (heat pumps, biomass boilers, thermal solar
collectors, photovoltaic systems, ventilation systems with heat recovery, shallow geothermal
energy).

New training programs on individual technologies will be developed by special working groups
during the procedures recommended in the Expertise.

New training programs (along with industry standards) will become the core curriculum required
to obtain the mandatory UDT installer certificate. They will constitute the minimum training
program necessary to obtain the qualifications of a certified installer. They will have a modular
structure. The exact scope and number of modules will be determined by working groups.

Modules A and B will be of general nature and will be intended (as additional knowledge,
although very useful) for all installers of the subject technologies. They will not be mandatory,
however, by expanding the knowledge of installers in these topics, will increase their competence
and market competitiveness. Module C will be intended only for central heating installers and
technical school students in sanitary professions.

The duration of training programs for individual technologies will be determined by working
groups. The average training will presumably last 2 days and include a theoretical and practical
part.

The process of developing new training programs and the certification system will involve as
many important market stakeholders as possible, including in particular industry organizations,
as well as producers and distributors of heating equipment as substantive support.

The Expertise provides for the implementation of four pilot programs:

a) Pilot project 1: for technical schools. It will involve offering students of selected technical
schools the possibility of training in companies accredited by UDT. The Pilot project 1 will be
commissioned to an external entity by the Marshal's Office of the Malopolska Region in
accordance with applicable public procurement rules.

b) Pilot project 2: concerning training in Modules A, B, C. It will include development of training
materials and conducting pilot training in the Malopolska Region. Pilot Project 2 will be
commissioned to an external entity by the Ministry of Development in accordance with
applicable public procurement rules. The pilot will be carried out in the Malopolska Region in
2021 and then - in 2022 - implemented throughout Poland.

¢) Pilot project 3: concerning training for Trade Inspection and Building Supervision inspectors.
Pilot project 3 will be commissioned to an external entity by the Ministry of Development in
accordance with applicable public procurement rules. As part of the pilot, in 2021 training will
be conducted in the Malopolska Region and in 7 other selected regions (voivodeships) and
then - in 2022 - the training project will be implemented throughout Poland.
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43.

44.

45.

d) Pilot project 4: concerning training for installers already operating on the market. Pilot
training will be implemented based of the new (modified) training programs. Pilot project 4
will be commissioned to an external entity by the Marshal's Office of the Malopolska Region
in accordance with applicable public procurement rules. The pilot will be carried out in the
period of January 2022 - June 2023. The pilot will take place in the Malopolska Region.

It is recommended to develop / adapt two infrastructure tools for the new training and
certification system:

a) an investor information portal under the working name 'Known Installer' that could be
integrated with the www.ZONE.pl portal or operated by UOKIK, and

b) a portal intended for installers under the working name "RES Installer Academy".

The "RES Installer Academy" portal will ultimately be used for training (preparation for exams)
and for passing the theoretical part of the exam. The theoretical exam will grant access to the
practical part of the exam which would be taken separately in UDT examination centers. It is
proposed that the portal "OZE Installer Academy" be integrated with e-UDT, and the operator be
the Office of Technical Inspection.

The Expertise contains a financial plan for the recommended training system, certification
system and pilot projects.
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1. Przeglad technologii i prognoz rynku w oparciu o ,,Mape Drogow3a”

1.1 Wprowadzenie

Niniejsza Opinia Ekspercka (dalej: ,opracowanie”, ,opinia”) odnosi sie do urzadzen OZE
(Odnawialnych Zrédet Energii), niskoemisyjnych urzadzen grzewczych oraz systeméw wentylacyjnych

dotyczacych nastepujgcych technologii:

1) pompy ciepfta;

2) kotty na biomase;

3) termiczne kolektory stoneczne;

4) systemy fotowoltaiczne;

5) systemy wentylacyjne z odzyskiem ciepfa;

6) ptytka geotermia.

9
)

ufatwienia, w niniejszym opracowaniu ww. technologie s okreslone zbiorczo jako technologie
HVAC (HVAC to Heating, Ventilation, Air Conditioning, czyli branza inzynierii sanitarnej zajmujacej sie
ogrzewaniem, wentylacjg i klimatyzacja).

Przez okreslenie: instalatorzy HVAC rozumie¢ nalezy instalatoréw urzadzen OZE, niskoemisyjnych

urzadzen grzewczych oraz systemow wentylacyjnych dotyczgcych ww. technologii.

Przez okreslenie: urzadzenia HVAC rozumie¢ nalezy urzadzenia OZE, niskoemisyjne urzadzenia

grzewcze oraz systemy wentylacyjne dotyczgce ww. technologii.

W niniejszym rozdziale dokonano przegladu prognoz rynku i trendéw technologicznych i biznesowych
dla ww. technologii HVAC.

Ponizszy przeglad zostat przygotowany w oparciu o dokument z 2019 roku pt. "Mapa drogowa
dotyczqca przygotowania i wdrazania studiow wykonalnosci inwestycji badawczo-rozwojowych
iinnowacyjnych (ang. Business Technology Roadmaps — BTR) dla branzy producentow
niskoemisyjnych urzqdzer grzewczych do 2030 roku" (dalej ,,Mapa drogowa”).

W przypadku braku prognoz w Mapie drogowej, przedstawiono prognozy oparte o wewnetrzne
analizy i prognozy organizacji branzowych wchodzacych w sktad Porozumienia Branzowego na Rzecz
Efektywnosci Energetycznej (POBE).

Przedstawiono te trendy biznesowe, technologiczne oraz prognozy, ktére mogg mieé¢ wptyw na
ksztattowanie sie rynku szkolen dla instalatoréw HVAC oraz innych interesariuszy.

1.2 Pompy ciepta

Wybrane gtdwne trendy biznesowe i technologiczne w obszarze pomp ciepta

e Stopniowe zmniejszanie kosztéw produkcji pomp ciepta

W perspektywie 5-10 lat pompy ciepta majg szanse zastgpi¢ znaczng czesc¢ rynku kottow na paliwa
state w obszarze budynkéw jednorodzinnych. Istotne jest obnizenie kosztéw produkcji urzadzen o 20
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- 30% w perspektywie najblizszych 5 lat. Spowoduje to wieksze zainteresowanie szerokim
zastosowaniem pomp ciepfta.

e Tendencje budowlane w jednorodzinnym budownictwie mieszkaniowym

Od kilku lat wida¢ tendencje do budowania niewielkich doméw jednorodzinnych o powierzchni
ponizej 130 m? i mniejszych, co wptywa to na zmniejszenie mocy grzewczej urzgdzen oraz
konieczno$¢ budowy kompaktowych urzadzen grzewczych o matych gabarytach i fatwych w montazu.

o Wazrost efektywnosci pomp ciepta

Notowany jest wzrost efektywnosci pomp ciepta wyrazony wspdtczynnikiem efektywnosci SCOP
i SPF, co przektada sie na rosngce korzysci stosowania pomp ciepta w stosunku do innych technik
grzewczych, zaréwno w aspekcie ekonomicznym jak i ekologicznym. Efektywnosé urzadzen okreslajg
klasy energetyczne urzgdzen grzewczych. Po wprowadzeniu nowych wymogdéw ErP/ELD w 2015 roku,
pompy ciepta typu powietrze/woda stopniowo zastepujg na rynku pozycje gazowych kottéw
kondensacyjnych jako urzadzenia grzewczego klasy premium. Maksymalna mozliwa klasa
energetyczna w przypadku gazowego kotta kondensacyjnego w zakresie ogrzewania to klasa
energetyczna A. W sSwietle nowych wymogdéw dla kottéw na paliwa state najwyzsza klasa dla
najlepszego obecnie kotta na wegiel to klasa energetyczna B, a na pellet A+. Powietrzne pompy ciepta
0siggaja co najmniej klase energetyczng A+, a w przypadku najlepszych rozwigzan — klase A++.
Najwyzsza mozliwa klasa A+++ jest mozliwa do osiggniecia tylko dla najefektywniejszych gruntowych
pomp ciepta. Wg zapowiedzi Komisji Europejskiej i Parlamentu Europejskiego, w kolejnej
perspektywie budietowej Unii Europejskiej wspierane bedg tylko urzadzenia grzewcze
korzystajace z OZE, czyli o klasach energetycznych A+ i wyiszych. Wyzwaniem dla polskich
producentéw pomp ciepta jest konstruowanie urzadzen, ktére bedg mogly osiggnaé najwyisze
mozliwe klasy A++ i A+++.

e Pompy ciepta jako urzadzenia rewersyjne

Wiekszos¢ oferowanych powietrznych pomp ciepta w 2018 roku to urzadzenia rewersyjne, czyli takie,
ktore mogg zaréwno ogrzewad lub chtodzi¢ budynki. Chtodzenie budynkéw jest mozliwe zaréwno
przez instalacje ogrzewania ptaszczyznowego (ogrzewanie podtogowe, scienne, sufitowe), jak i przez
dodatkowe zastosowanie w instalacji klimakonwektoréw. Zwiekszenie wymogéw cieplnych
i energetycznych dla nowych budynkéw w Warunkach Technicznych 2017 i Warunkach Technicznych
2021 roku oraz coraz cieplejsze okresy letnie bedg zwiekszaé potrzebe stosowania chtodzenia
w nowych budynkach.

e taczenie instalacji pomp ciepta z instalacjg fotowoltaiczng (PV)

Okoto 20-35% rocznego zapotrzebowania energii elektrycznej pompy ciepta moze pochodzi¢
bezposrednio z wykorzystywanej energii elektrycznej z PV. W przypadku zastosowania systemu tzw.
»upustu”, ktéry pozwala na dostarczenie energii elektrycznej do sieci i odbiér 80% energii w ciggu
roku (instalacje PV <10 kWp), mozna dosy¢ efektywnie budowaé budynki okotozeroenergetyczne
(i plus-energetyczne) z niskimi kosztami ogrzewania, cieptej wody czy chtodzenia.
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e Ograniczenia zwigzane ze stosowaniem czynnikéw chtodniczych zawierajacych freony -
pompy ciepta pracujace na czynnikach naturalnych

Polityka klimatyczna Komisji Europejskiej w zakresie czynnikéw chtodniczych bardzo mocno ogranicza
stosowanie czynnikéw chtodniczych zawierajacych freony. Duze znaczenie w przysztosci bedzie miec
tendencja przysztych ograniczen wartosci GWP czynnikéw chtodniczych. W gremiach decyzyjnych KE
mowi sie o tym, ze po 2030 roku moze sie pojawic jeszcze wieksze ograniczenie wartosci GWP (np.
ponizej 150 lub 30). Kolejnym, co najmniej rownie waznym ograniczeniem, jest drastyczny wzrost cen
czynnikdw chtodniczych. Np. cena 1 kg czynnika chtodniczego R410 wzrosta prawie 10-krotnie
w ciggu ostatnich kilku lat. Jest to zwigzane z ograniczeniem kontyngentéw czynnikéw chtodniczych.
Istnieje duze prawdopodobienstwo, ze w przysztosci ceny czynnikdw o wysokim wspdtczynniku GWP
beda dalej rosng¢. O cenie czynnika bedzie decydowac jego warto$¢ GWP. W przypadku czynnika R-
290 (propan), ktérego wartos¢ GWP wynosi 3,0, nie podlega on pod regulacje f-gazéw i nie
przewiduje sie ograniczenia dostepnosci i wzrostu cen tego czynnika.

¢ Brak odpowiednio wyszkolonej kadry instalatoréw pomp ciepta
Istnieje potrzeba dodatkowych szkolen i certyfikacji instalatoréw HVAC w zakresie pomp ciepta.

Wpg szacunkéw Polskiej Organizacji Rozwoju Technologii Pomp Ciepta (dalej: PORT PC), udziat
instalatoré6w montujacych pompy ciepta w Polsce to okoto 10% wszystkich dziatajacych
instalatoré6w montujacych urzadzenia grzewcze. Istotng barierg jest dalszy wzrost udziatu firm
instalacyjnych posiadajgcych uprawnienia f-gazowe. Wiaze sie to z duzymi naktadami finansowymi
dla kazdej firmy, ktéra chce uzyskaé uprawnienia f-gazowe, oraz znacznymi obcigzeniami
biurokratycznymi. Moze to tez znacznie ograniczy¢ rozwdj pomp ciepta typu split w przypadku
potrzeby powszechnego ich stosowania w budynkach oraz ograniczy rozwdj urzadzen
kompaktowych.

e Mozliwo$é zastosowania pomp ciepta do instalacji z temperaturami powyzej 65°C

Dzieki wysokiej wartosci punktu krytycznego czynnika chtodniczego R290 (propanu) — (temperatura
97°C) jest mozliwo$¢ uzyskania wysokiej temperatury zasilania z pompy ciepta, nawet przy
temperaturach zewnetrznych -15°C. Dobre konstrukcje dziatajgce na R290 s3 w stanie osiggaé
temperature zasilania 65°C przy temperaturze zewnetrznej -15°C i pracowa¢ do temperatury
zewnetrznej do -22°C (a nawet -25°C). W takich rozwigzaniach mozna ograniczyé znacznie udziat
pracy grzatki elektrycznej, co ma szczegdlne znaczenie przy duzych obcigzeniach sieci
energetycznych. Dodatkowo, wysokie temperatury zasilania umozliwiajg brak koniecznos$ci uzywania
grzatki elektrycznej do wspomagania ogrzewania i przygotowania cieptej wody uzytkowej i funkcji
antylegionella.

e Skracanie czasu montazu pomp ciepta

Oznacza to z jednej strony dgzenie do wiekszej kompaktowosci urzagdzen, z drugiej strony zwiekszy
znaczenie monoblokowych pomp ciepta. Przyktadem prefabrykacji mogg by¢ jednostki wewnetrzne
z zasobnikiem, grzatkg z wbudowanym matym buforem do wpiecia réwnolegtego lub szeregowego
w instalacji.

20

\

, PORTPC



Opinia ekspercka

¢ Integracja pomp ciepta do systemu energetycznego (smart grid)

Wraz ze wzrostem elektryfikacji systemu energetycznego, wzrasta znaczenie urzadzed mogacych
z nim zaréwno komunikowac jak i reagowac na jego na chwilowe zapotrzebowanie lub problemy.
Jednoczesnie, przewidywane zwiekszenie udziatu energii elektrycznej produkowanej z OZE,
charakteryzujace sie duzg fluktuacjg, bedzie stawia¢ przed systemem energetycznym dodatkowe
wyzwania. Inaczej méwigc, urzadzenia korzystajace z sieci elektrycznych w sposéb umozliwiajacy ich
stabilizacje, beda dla tego systemu duzym benefitem. Pompy ciepta spetniajg te warunki. Moment ich
pracy w duzej mierze dopasowaé¢ mozna do biezgcej sytuacji sieci elektrycznych, a co za tym idzie,
wptywaé na ich stabilizacje. Podobng funkcje mogg one réwniez petni¢ w skali mikro, a wiec na
poziomie pojedynczych budynkdédw. Wraz z instalacjami PV, pompy ciepta sg w stanie zapewni¢ dla
wtascicieli budynkéw maksymalne korzysci zaréwno ekonomiczne jak i ekologiczne.

e Wprowadzanie na rynek urzadzen hybrydowych taczacych pompe ciepta z innym urzadzeniem
grzewczym, jak kociot gazowy czy olejowy

Trend ten wystepuje w réznych krajach ze zréznicowana intensywnoscig. Hybrydowe pompy ciepta,
w rozumieniu potaczenia dwdch generatoréw ciepta w jedno urzgdzenie, mogg znalez¢ swoje szersze
zastosowanie w budynkach starszych, niepoddanych termomodernizacji. W takich budynkach
wymagana temperatura systemu grzewczego jest czesto wyzsza od temperatury, ktérg jest w stanie
zapewni¢ pompa ciepta. Urzadzenia hybrydowe mogg znaleié swoje zastosowanie rdéwniez
w budynkach wielorodzinnych.

o Konsekwentne obnizanie poziomu hatasu generowanego przez pompy ciepta umozliwiajgce
ich zastosowania rowniez w gestej zabudowie mieszkaniowej

Czestym powodem braku akceptacji pomp ciepta jest generowany przez nie hatas. Ma to szczegdlnie
duze znaczenie w zabudowie zwartej, z domami stojgcymi na dziatkach o matej powierzchni. Dla
szerszego zastosowania pomp ciepfa w budownictwie, nie tylko w budynkach wolnostojgcych,
niezbedne jest kontynuowanie prac nad ograniczeniem poziomu hatasu generowanego przez
(powietrzne) pompy ciepfa. Intensywne prace w tym kierunku prowadzone sg zaréwno przez
producentéw pomp ciepta jak i przez jednostki naukowo-badawcze.

e Trend polegajacy na instalowaniu pomp ciepta w budynkach wielorodzinnych, zaréwno
nowych jak i modernizowanych

Technologia pomp ciepta stosowana jest do tej pory przede wszystkim w budynkach jedno- lub
kilkurodzinnych. Na rynkach europejskich mozna zaobserwowac trend instalowania PC rdowniez
w budynkach wielorodzinnych i wielkogabarytowych. Ze wzgledu na specyfike budownictwa
mieszkaniowego w Polsce jest to kierunek bardzo pozgdany, wymagajacy jednoczesnie specyficznego
rozwoju technologicznego.

e Trend w kierunku stosowania pomp ciepta duzych mocy i wysokich temperatur zasilania

Grupa pomp ciepta o duzych mocach oraz wysokich temperaturach zasilania jest bardzo obszerna
i heterogeniczna. S3 to zaréwno rozwigzania znajdujgce swoje zastosowania w szeroko pojetym
przemysle jak i w energetyce systemowej oraz w systemach cieptowniczych. Bez wzgledu na
zastosowanie, trend rozwojowy pomp ciepta duzych mocy i wysokich temperatur jest bardzo
wyrazny, a wiele jednostek badawczych pracuje nad rozwojem i udoskonalaniem tego typu urzadzen.
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e Poszukiwanie alternatywnych dolnych Zrédet ciepta do pomp ciepta

Wraz z rozpowszechnieniem technologii pomp ciepta poszukiwane sg alternatywne (do gruntu oraz
powietrza zewnetrznego) zrédfa ciepta. Ma to zwigzek ze specyfiky i ograniczeniami wymienionych
zrodet. Poszukiwania idg w roznych kierunkach. Na przyktad, alternatywg dla sond gruntowych mogg
by¢ specjalne ,zbiorniki lodowe”, niewymagajace gtebokich odwiertéw, a zarazem niegenerujgce
hatasu, jak w przypadku powietrznych pomp ciepta. Innym przyktadem jest zastosowanie kanatow
sciekowych jako zrédta ciepta w gestej zabudowie miejskiej. Jeszcze innym — ciepto odpadowe
powstajgce w trakcie proceséw przemystowych. Prowadzone sg réwniez prace nad tgczeniem dwdch
lub wiecej zrédet ciepta dla zoptymalizowania ich korzysci.

Prognozy rozwoju branzy pomp ciepta w Polsce w perspektywie 10 lat

Dynamiczne zmiany na rynku produkcji kottdw na paliwa state w Polsce oraz funkcjonujacy od 2018
roku program priorytetowy ,Czyste Powietrze” spowodowat, ze znaczna cze$é istotnych krajowych
producentéw kottdéw przystgpita do planéw konstrukcji prototypdw pomp ciepta typu powietrze/woda
oraz pomp ciepta do przygotowania cieptej wody typu powietrze/woda.

Szczegdlnie duzym zainteresowaniem cieszg sie konstrukcje pracujgce w oparciu o czynnik naturalny
R290. Polskie firmy widzg duzg szanse w skutecznej konkurencji na polskim rynku w tej grupie
produktowej w najblizszych latach. PORT PC sugeruje tez silne wsparcie rzgdowe produkgcji
i programow R&D polskich producentéw pomp ciepta typu powietrze/woda.

Wpg szacunkéw PORT PC, przy prognozowanej liczbie 863 tys. sztuk pracujacych w Polsce pomp
ciepta w2030 roku w wariancie realistycznym (scenariusz A) lub ok. 1,40 min szt. w wariancie
optymistycznym (scenariusz B) w sektorze produkcji, instalacji i serwisu tych pomp ciepta w Polsce
bedzie zatrudnionych od ok. 10.000 oséb (scenariusz A) do ok. 20.000 oséb (scenariusz B).

PORT PC szacuje, ze duzy potencjat rozwoju rynku produkcji dla krajowych producentéw pomp ciepta
stanowig réwniez gruntowe pompy ciepta o mocy powyzej 50 kW. Obecnie ok. 20% gruntowych pomp
ciepta o mocy powyzej 50 kW sprzedawanych w Polsce to pompy ciepta produkowane w naszym kraju.
Przy wprowadzeniu powszechnych programéw wsparcia, udziat ten moze wzrosngé¢ do ponad 40%.
Warto mie¢ na uwadze fakt, ze wiekszos¢ elementdéw systemu z pompa ciepta (ponad 80% catej
wartosci) moze by¢ wykonana z elementéw pochodzenia krajowego (okoto 50% elementéw z samej
pompy ciepta, dolne zrédto, wiercenia). Roéwniez w takim przypadku przychody pozostajg w kraju.
Wsparcie tego segmentu moze spowodowalé powstanie zaktadéw produkcyjnych pomp ciepta,
podobnie jak stato sie to w przypadku producentow kolektoréw stonecznych w Polsce.

Po zmianach rynkowych, ktére nastgpity w 2018 roku, PORT PC skorygowata dwa scenariusze
rozwoju rynku pomp ciepta w Polsce do 2030 roku:

e Bazowy - realistyczny (wariant A)
e Optymistyczny (wariant B).

Scenariusz bazowy — realistyczny (wariant A)

Jest to scenariusz zaktadajacy podjecie nastepujacych dziatan stymulujgcych rozwdj pomp ciepta
w Polsce:
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podjecie dziatan
administracji publicznej, projektantéw, instalatoréw i innych branzystéw),

informacyjno-edukacyjnych

(skierowanych do potencjalnych klientow,

podjecie dziatan zmierzajgcych do objecia pomp ciepta wsparciem finansowym (np. dotacje
bezposrednie, kredyty preferencyjne, wspétpraca z bankami),

wprowadzenie dedykowanych taryf elektrycznych dla pomp ciepta (np. w systemie 20 godzin
taniej energii, 4 godziny drozszej lub szersze zastosowanie taryfy G13).

W wariancie realistycznym tgczna (skumulowana) liczba pracujgcych w Polsce pomp ciepta w 2030

roku wynosi¢ bedzie ok. 863 tys. sztuk, z czego liczba pomp ciepta przeznaczonych do pracy instalacji

centralnego ogrzewania to okofo 568 tys. sztuk.

Rysunek 1 Prognoza PORT PC dot. rozwoju rynku pomp ciepta w Polsce do 2030r. — wariant
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Scenariusz optymistyczny (wariant B)

Jest to scenariusz zaktadajacy podjecie nastepujacych dziatan stymulujgcych rozwdj pomp ciepta

w Polsce:

podjecie dziatan informacyjno-edukacyjnych

(skierowanych do potencjalnych klientow,

administracji publicznej, projektantow, instalatorow, branzystéw),

podjecie dziatan zmierzajgcych do objecia pomp ciepta wsparciem finansowym (np. dotacje

bezposrednie, kredyty preferencyjne, wspoétpraca z bankami),

wprowadzenie dedykowanych taryf dla pomp ciepta (np.

4 godziny drozszej lub szersze zastosowanie taryfy G13),
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jak rowniez dodatkowo:
e realizacje polityki dekarbonizacji UE w zakresie urzadzen grzewczych w budynkach,

e zmiany w prawie budowlanym wspierajgce budynki plus-energetyczne.

W wariancie optymistycznym tgczna (skumulowana) liczba pracujgcych w Polsce pomp ciepta w 2030
roku wynosi¢ bedzie ok. 1,58 min sztuk, z czego liczba pomp ciepta przeznaczonych do pracy

w instalacji centralnego ogrzewania to okoto 1,20 min sztuk.

Rysunek 2 Prognoza PORT PC dot. rozwoju rynku pomp ciepta w Polsce do 2030 — wariant
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1.3 Kotty na biomase

Gfowne trendy technologiczne w obszarze kottow na biomase

e Stopniowe zmniejszanie kosztéw produkcji kottow na pellet

W perspektywie najblizszych lat, szczegdlnie kotty na pellet majg szanse zastgpic¢ czes¢ rynku kottow
weglowych w obszarze budynkéw jednorodzinnych. Istotne jest obnizenie kosztéw produkcji
urzadzen na poziomie 20% w perspektywie najblizszych 5 lat.

e Zwiekszanie wymogow dotyczacych emisji spalin z kottéw na biomase

Wymogi ekoprojektu, ktédre obowigzujg od stycznia 2020 roku w zakresie kottdw na biomase, s3
tylko wymaganiami minimalnymi. Od wielu lat wida¢ tendencje zmniejszania emisji z kottdw na
biomase. Dotyczy to gtéwnie emisji pytdw zawieszonych. W wiekszosci krajow europejskich
dofinansowania kottdw na pellet s3 mozliwe pod warunkiem spetnienia wymogdéw emisyjnych
wyzszych niz wymogi minimalne ekoprojektu.
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e Wymog stosowania kottéw na paliwo state z buforami wody grzewczej

Przeprowadzone europejskie badania na instalacjach rzeczywistych pokazujg potrzebe stosowania
buforéw wody grzewczej z kottami na paliwo state. Zapewnia to wysokg sprawnos¢ i chroni przed
zwiekszeniem emisji pytdw przy zmniejszeniu obcigzenia kotta.

Prognoza rozwoju branzy kottéw na biomase

Rok 2014 w Polsce byt bardzo obiecujacy dla branzy kottéw na biomase. Uruchomienie programoéw
wsparcia NFOSIGW, WFOSIGW oraz RPO ozywito sprzedaz automatycznych kottéw zasilanych
pelletem drzewnym. Rynek sprzedazy kottdéw na biomase wyhamowat jednak w latach 2016-2017
z powodu probleméw z jakoscig powietrza i niepewnoscig co do finansowania kottéw spalajgcych
paliwa state. Polska pozostaje najwiekszym uzytkownikiem wegla w Europie w sektorze gospodarstw
domowych oraz drobnych odbiorcow.

Na podstawie prognozy wzrostu mocy zainstalowanej w matych instalacjach OZE w Polsce do 2030
roku (Zrédto: WiseEuropa 2017), mozna zaktadaé, ze w wariancie optymistycznym $rednie tempo
wzrostu sprzedazy, zaktadajac liniowy trend do 2030 roku, wyniesie okoto +10%/rok, osiggajac
w 2030 roku okoto 1.600 tys. sztuk. Przyjmujac srednie tempo wzrostu sprzedazy do 2030 roku,
wyniesie okoto +5%/rok, osiggajgc w 2030 roku okoto 1.200 tys. sztuk.

Rysunek 3 Prognoza PORT PC dot. rozwoju kottdw na biomase w Polsce do 2030 — wariant

realistyczny A i optymistyczny B

Prognoza rynku kottéw na biomase w Polsce do 2030 r.
- wariant bazowy i optymistyczny (liczba sztuk)
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1.4 Termiczne kolektory sfoneczne

Gfowne trendy technologiczne i biznesowe w obszarze termicznych kolektorow stonecznych

1. Polska jest jednym z liderow w produkcji kolektoréw stonecznych i osprzetu do kolektorow
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stonecznych z duzym potencjatem produkcyjnym.

2. ,Warunki Techniczne 2021” w nowych budynkach jednorodzinnych beda w praktyce
dopuszczaé stosowanie gazowych kottéw kondensacyjnych tylko z kolektorami stonecznymi
(EP<70 kWh/m2rok). Bedzie to miato duze znaczenie dla rozwoju rynku kolektoréw w Polsce.

3. W przypadku wprowadzenia wsparcia finansowego kolektoréw stonecznych w programie
,Czyste Powietrze”, przetozy sie to znaczaco rozwdj rynku kolektordw stonecznych
w istniejgcych budynkach jednorodzinnych w Polsce.

Prognoza rozwoju branzy systemow termicznych kolektordw stonecznych

W Mapie drogowej brakuje prognoz rozwoju rynku systemow termicznych kolektoréw stonecznych.
Na podstawie wewnetrznych analiz rozwoju rynku kolektoréw stonecznych, przygotowanych np.
przez Stowarzyszenie Producentéw | Importerow Urzqdzen Grzewczych (dalej ,SPIUG”), rozwdj
instalacji fotowoltaicznych w latach 2020-2030 moze siega¢ ok. +10% rocznie. Bioragc pod uwage
polityke Unii Europejskiej w zakresie promowania odnawialnych Zrédet energii moze siegnaé
poziomu $redniego wzrostu 20% rocznie.

W duzym stopniu prognozy rozwoju rynku zalezg od aktywnej polityki wsparcia rynku urzadzen OZE,
a w szczegdblnosci programu ,,Czyste Powietrze” i przysztych Regionalnych Programoéw Operacyjnych
(lata 2021-2027).

1.5 Systemy fotowoltaiczne

Gfowne trendy biznesowe i technologiczne w obszarze instalacji PV

e Rynek fotowoltaiczny w Polsce charakteryzuje sie silng tendencjg wzrostowg. W ostatnich
dwdch latach z roku na rok podwaja sie liczba mikroinstalacji, ktére stanowig wiekszosciowy
udziat w skumulowanej zainstalowanej mocy fotowoltaiki w Polsce. Szacuje sie, ze w 2019 roku
liczba instalacji fotowoltaicznych ulegta potrojeniu.
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Rysunek 4 Skumulowana liczba mikroinstalacji fotowoltaicznych od 2010 do 2018 roku

Skumulowana liczba mikroinstalacji fotowoltaicznych w Polsce
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e Na rynku dominujg firmy instalacyjne posiadajgce rozbudowang infrastrukture umozliwiajgca
obstuzenie klientow w zakresie obstugi przed i po-sprzedazowej, projektowej, formalnej (np.
zgtoszenia mikroinstalacji). Natomiast instalatorzy prowadzacy jednoosobowg dziatalnosé
gospodarczg badz zatrudniajagcy do 3 oséb ograniczajg dziatalnos¢ tylko do ustugi montazu,
zazwyczaj jako podwykonawca (sprawy formalne, doborowe i projektowe pozostawiajac
wiekszym firmom).

e Fotowoltaika cieszy sie poteznym wzrostem zainteresowania, powoduje to duze transfery
osobowe z innych branz — réwniez oséb nieposiadajacych elementarnej wiedzy z fotowoltaiki,
a nawet z podstaw elektrotechniki.

e Niewielu producentéw posiada personel szkoleniowy w Polsce. Tylko producenci falownikéw,
ktorzy maja istotny udziat w sprzedazy, prowadzg szkolenia projektowo-montazowe. Takie
szkolenia nie sg prowadzone przez producentéw modutéw fotowoltaicznych.

e Od lat zmniejszajg sie ceny instalacji PV, gtéwnie z powodu spadku cen modutéw
fotowoltaicznych, a w niewielkim stopniu z uwagi na spadek cen falownikéw. Dynamike spadku
cen ogranicza wzrost kosztow ustugi montazu (gtéwnie osobowych).

e Szybkie wdrazanie na rynek zmian technologicznych — np. popularyzacja modutéw wykonanych
w technologii HCC (ang. Half Cut Cells) w ciggu pottorej roku. Efekt: szybkie zmiany rynkowe
w produktach, doborach, projektowaniu.

® Wzrost mocy modutéw poprzez wzrost sprawnosci, a takze poprzez wzrost wielkosci ogniw, co
istotnie wptywa na zmiany zasad doboru i projektowania.

e Zmiany w popularnosci technologii z modutéw polikrystalicznych na monokrystaliczne
o podwyzszonej mocy.

® Znaczacy wzrost popularnosci falownikow tréjfazowych, wynikajacy ze zmian kryteridw
przytaczenia (Instrukcja ruchu i eksploatacji sieci dystrybucyjnej IRiESD).
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e Rosnacy udziat pomp ciepta zmienia podejscie do projektowania mocy instalacji PV - na pokrycie
standardowych potrzeb oraz dodatkowo celéw grzewczych.
Podsumowanie
® ciaggte zmiany urzadzen i parametréw pracy,
® ciggte zmiany wymogow w zakresie przytgczania,
e duza migracja oséb z innych branz.

Szkolenia w zakresie fotowoltaiki wymagajg:

nowe osoby wchodzgce na rynek pracy,

osoby majgce nawet stosunkowo diugie doswiadczenie.

Prognozy rozwoju branzy systemow PV w Polsce do 2030 roku

W Mapie drogowej brakuje prognoz rozwoju rynku systeméw PV do 2030.

Na podstawie dostepnych analiz, np. organizacji IRENA, ogdlnoswiatowy rozwdj instalacji
fotowoltaicznych w latach 2020-2030 moze siegaé ok +10%/rocznie. Wedtug Stowarzyszenia Branzy
Fotowoltaicznej Polska PV, bioragc pod uwage polityke Unii Europejskiej w zakresie promowania
energetyki prosumenckiej i niski udziat instalacji PV w budynkach w Polsce, rynek PV moze siegngc

poziomu $redniego nawet +40% rocznie w perspektywie 10 lat.

1.6 Systemy wentylacyjne z odzyskiem ciepta

Gfowne trendy biznesowe i technologiczne w obszarze instalacji z wentylacjg mechaniczng

Z odzyskiem ciepta

1.

»~Warunki Techniczne 2021” i bardzo niski wspdtczynnik EP (<70 kWh/m2rok w budynkach
jednorodzinnych lub odpowiednio w budynkach jednorodzinnych <65 kWh/m2rok) zmusza
projektantdw do projektowania budynkéw jednorodzinnych i wielorodzinnych z wentylacjg
mechaniczng z odzyskiem ciepta. Wyjatkiem od obowigzku projektowania budynkéw
z wentylacjg mechaniczng z odzyskiem ciepta jest zastosowanie kottéw na biomase do
ogrzewania budynkow.

W catej Europie rosnie rynek miejscowej (lokalnej) wentylacji mechanicznej z odzyskiem ciepta
stosowanej powszechnie w modernizacji budynkéw. W przypadku modernizacji budynkow
istnieje powszechny problem pogorszenia sie dziatania wentylacji naturalnej lub tez jej
catkowitego braku.

Program ,Czyste Powietrze” w obecnej formie wspiera finansowo zastosowanie wentylacji
centralnej i miejscowej z odzyskiem ciepfta.

Wzrasta znaczgco udziat producentéow oferujgcych kompleksowe rozwigzania systemowe
zawierajgce wentylacje mechaniczng z odzyskiem ciepta, co przektada sie na znaczny wzrost
rynku w Polsce.

W ocenie autoréw opracowania, wsrdd instalatorow wystepuje powszechnie niska swiadomos¢
znaczenia probleméw wentylacji w budynkach i znaczenia zastosowania wentylacji
mechanicznej z odzyskiem ciepta.
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Prognozy rozwoju branzy systemow wentylacyjnych w budynkach w Polsce do 2030 roku

W Mapie drogowej brakuje prognozy rozwoju rynku systemoéw wentylacyjnych z odzyskiem ciepta
w budynkach.

Na podstawie analiz organizacji Stowarzyszenia Polska Wentylacja, wzrost rynku systemoéw
wentylacyjnych z odzyskiem ciepta w latach 2020 — 2030 moze siega¢ ok. +15%/rocznie. Biorgc pod
uwage nowa polityke Unii Europejskiej (New Green Deal) w zakresie promowania budynkéow
okotozoeroenergetycznych oraz wysokiej efektywnosci energetycznej i niskiego udziatu instalacji
wentylacji z odzyskiem ciepta w budynkach, rozwdj rynku moze siegngé poziomu sredniego od +20%
do 25% rocznie.

Prognozy ekspertéw wskazujg na to, ze w ciggu najblizszych 2 lat udziat wentylacji z odzyskiem ciepta
moze siega¢ 50%, a w 2025 nawet ponad 70% nowych budynkéw.

W przypadku istniejgcych i termomodernizowanych budynkdw, prognozy ekspertéw wskazujg na to,
Ze w ciggu najblizszych 2 lat udziat wentylacji z odzyskiem ciepta moze siegaé 20%, a w 2025 r. nawet
ponad 50% termomodernizowanych budynkoéw.

1.7 Ptytka geotermia

Uwaga: , ptytka geotermia” to dolne zrddta - pompy ciepta (poziome GWC, pionowe GWC, koszowe
GWC).

Gfowne trendy biznesowe i technologiczne w obszarze plytkiej geotermii

Polski rynek instalacji gruntowych pomp ciepta rozwija sie od wielu lat bardzo dynamicznie.
Najwyzszg dynamike mozna byto zaobserwowa¢ w latach 2010 — 2015, kiedy to wchodzity na rynek
polski pompy ciepta. Byly to gtéwnie gruntowe pompy ciepta jako najbardziej efektywne
i dopasowane w swojej pracy do polskiego klimatu. Spowodowato to powstanie wielu firm
wiertniczych w dosé niekontrolowany sposéb. Firmy, ktére dotad zajmowaty sie studniami do ujec
wody, rozszerzaty swojg dziatalno$¢ o wykonywanie odwiertéw do pomp ciepta, czyli pionowych
wymiennikéw ciepta. Szybki rozwdj tego segmentu instalacji przyczynit sie réwniez do rozwoju firm
wiertniczych, ktére do tej pory nie zajmowaty sie tym profesjonalnie. W roku 2012 szacowato sie, ze
rynek polskich firm wiertniczych obejmowat ok. 120 firm. Ponadto, w poczatkowych latach rozwoju
segmentu gruntowych pomp ciepta, brakowato polskich standardéw do projektowania
i wykonywania instalacji dolnych Zrédet ciepta. Positkowano sie opracowaniami zagranicznymi
i ewentualnym doswiadczeniem wykonawcéw zdobytym podczas robdt za granicg. Pierwszym
opracowaniem, ktére kompleksowo opisuje zagadnienie projektowania i wykonywania instalacji
dolnych zrédet ciepta, byty wytyczne PORT PC cz.1. z roku 2013. Ten brak wytycznych i niestety dos¢
czesto btedy wykonawcze ze strony mato doswiadczonych firm wiertniczych spowodowat
spowolnienie rozwoju gruntowych pomp ciepta. To spowolnienie trwato do roku 2017, ale juz od
roku 2018 wida¢ ponowne wzrosty w tym segmencie pomp ciepta — gtéwnie w instalacjach powyzej
20 kW. Gruntowe pompy ciepta w domkach jednorodzinnych zostaty wyparte w duzej mierze przez
powietrzne pompy ciepta, ktére po licznych udoskonaleniach technologicznych i przy tatwiejszym
procesie montazowym staty sie znaczacy alternatywa. Od roku 2018 zauwazamy znaczny wzrost
globalny rynku pomp ciepta w Europie i w Polsce (zob. Rysunek 5).
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Rysunek 5 Rozwdj PC w Polsce do 2018 roku

Imilany na rynku spraedaiy pomp ciepta w Polsce w latach 2010-2018
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Prognozy rozwoju branzy ptytkiej geotermii

+-powietrzefwoda tylke do cowa
-s—systemy VRF (Variable Refrigerant Flow)

Niniejsza czes¢ to przeglad przygotowanych w Mapie drogowej zatozend programu niskoemisyjnej
transformacji producentow urzadzen grzewczych w zakresie obejmujgcym instalatoréw, wiertnikéw

i projektantow.

W dokumencie tym zostat przygotowany program rozwoju dla branzy niskoemisyjnej technologii

grzewczej w perspektywie 5 lat.

Dla poprawnego dziatania oraz rozwoju rynku urzadzen niskoemisyjnych niezbedne s3, oprdcz prac
i dziatan badawczo-rozwojowych, dziatania wspomagajace i stabilizujgce rynek. Jakkolwiek zakres

koniecznych dziatan jest bardzo rozlegty, a ich charakter réznorodny, najwazniejsze z nich mozna
okresli¢ wspdlnym mianem , Rozpowszechnienie wiedzy i wzrost jakosci instalacji z PC i kottami na

biomase”.

W ramach tego dziatania wyrdzniono w Mapie drogowej nastepujacy obszar:
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Dziatania Parametryzacja i opis
dziatania
Rozpowszechnienie e stworzenie i wdrozenie systemu szkolen dla e opracowanie
wiedzy i wzrost instalatordow, firm wiertniczych i standardéw
jakosci instalacji projektantow e wdrozenie systemu
z PCi kottami na Kluczowym elementem poprawnie dziatajgcego szkolen i certyfikacji
biomase rynku urzgdzen niskoemisyjnych jest, a biorgc jego instalatorow,
znaczny wzrost w przysztosci, bedzie, jakos¢ projektantow oraz
wykonywanych instalacji. Nie jest to mozliwe do firm wiertniczych

zrealizowania bez odpowiedniej ilosci fachowo
przygotowanych i wyszkolonych instalatordw, firm
wiertniczych i projektantow. Na wielu rynkach
europejskich obserwuje sie obecnie niedobor tego
typu fachowcow.

Aby zapobiec tego typu sytuacji niezbedny jest
szeroko zakrojony system szkolen uwzgledniajgcy
zaréwno polskg specyfike technologiczng oraz
rynkowg.

Ze wzgledu na duzq bezwtadnos¢ i czas konieczny
na przygotowanie systemu szkolen zalecane jest
niezwtoczne przystqgpienie do realizacji tego
zadania.

Koszt: 20 min PLN

Projekt dedykowany: jednostkom szkoleniowym
we wspotpracy z producentami pomp ciepta,
mozliwe konsorcja z jednostkami certyfikujgcymi
Osiagniety punkt kontrolny: stworzenie systemu
szkolen, pdzniejsze jego wdrozenie, a nastepnie
okreslona ilos¢ przeszkolonych instalatoréw,
wiertnikdw i projektantow

Dziatania nastepne: dziafanie dtugoterminowe
ciggte

Wyzej przedstawione dziatanie jest podstawa opinii eksperckiej w zakresie stworzenia programu
szkolen i certyfikacji dla systemow geotermalnych (dolnych zrédet ciepta) dla nastepujgcych grup
docelowych:

o firmy wiercagce — wykonujace odwierty dla pionowych gruntowych wymiennikéw ciepta
(pionowych GWC);

e instalatorzy niskoemisyjnych urzadzen grzewczych i instalacji OZE dla budynkéw mieszkalnych
(istniejgcych oraz nowo powstatych) — wykonujacy instalacje poziomych lub koszowych
gruntowych wymiennikdw ciepta;

e projektantéw systemoéw geotermalnych;
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szkét technicznych (kwalifikacje zawodowe w zawodzie Technik urzqdzen i systemow energetyki
odnawialnej).

W Mapie drogowej przedstawiono dwa scenariusze rozwoju rynku pomp cieptfa typu solanka/woda
(zwigzanych z ptytka geotermig) w Polsce do 2030 roku:

Bazowy - realistyczny (wariant A)

Optymistyczny (wariant B).

Rysunek 6 Prognoza PORT PC dot. rozwoju rynku pomp ciepta solanka/woda w Polsce (ptytka

geotermia) do 2030 roku — wariant bazowy - realistyczny A
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Rysunek 7 Prognoza PORT PC dot. rozwoju rynku pomp ciepta typu solanka/woda w Polsce do 2030

roku

— wariant optymistyczny B
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1.8 Podsumowanie

W ocenie autoréw opracowania przedstawione prognozy rynku mogg wymagac znacznej korekty

w perspektywie najblizszego roku.

Kluczowy wptyw na zmiany prognoz rynku i trendow rynkowych bedg miec nastepujace dokumenty

i dziatania zwigzane z polityka klimatyczng UE, ktdre zostang przedstawione jeszcze w 2020 roku:

IM

Plan Komisji Europejskiej ,New Green Deal” w zakresie ciepta i chtodu w budynkach

mieszkalnych,
wsparcie przez Polske celu neutralnosci klimatycznej UE w 2050,

Krajowy Plan na Rzecz Energii i Klimatu i finansowanie obszaréw efektywnosci budownictwa
przez UE,

Polityka Energetyczna Polski do 2040,
wdrozenie dyrektywy EPBD do polskiego prawa,

programy wsparcia, a przede wszystkim program priorytetowy ,, Czyste Powietrze”.

Wyzej wymienione dokumenty i dziatania bedg mie¢ znaczacy wplyw na rozwdj rynku urzadzen

poszczegdblnych technologii, co skutkowac bedzie wzrostem zapotrzebowania na wykwalifikowanych

insta

latorow w zakresie niskoemisyjnych urzadzen grzewczych, instalacji OZE oraz wentylacji

(instalatorow HVAC). Naprzeciw tej potrzebie wychodzg zatozenia niniejszej opinii eksperckiej

dotyczace stworzenia dobrego ipowszechnego programu szkoled dla tej grupy pracownikdw.
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Zdaniem autorow, system szkoleniowy dla instalatoréw HVAC powinien by¢ przygotowany na duzy
rozwdj rynku, znaczaco wiekszy niz zatozono w prognozach. Programowi szkolen dla instalatoréow
powinny towarzyszy¢ odpowiednie szkolenia dla architektéw, projektantéw instalacji HVAC, a takze
szkolenia dla innych interesariuszy rynku ustug instalacyjnych.

Dodatkowo: wartosciowymi dokumentami pozwalajagcymi na S$ledzenie trendédw w branzy
instalacyjno-grzewczej sg przygotowywane przez SPIUG (Stowarzyszenie Producentéw i Importeréw
Urzadzen Grzewczych) co kwartat raporty dotyczace tej branzy: https://spiug.pl/raporty/ oraz
coroczne Raporty Rynkowe PORT PC w zakresie rynku pomp ciepta w Polsce http://portpc.pl/raporty/
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2. Przeglad otoczenia branz technologii HVAC

2.1 Wprowadzenie

Niniejszy rozdziat dotyczy podstawowego otoczenia branz przedmiotowych technologii HVAC.

Ponizej, w tabeli, przedstawiono zestaw zagadnien, zgodnie z ktérymi zostaty usystematyzowane
informacje dotyczace otoczenia poszczegdlnych branz oraz ich objasnienia. Wszystkie te zagadnienia
majg istotny wptyw na mozliwosé opracowania, wdrozenia systemow szkolen i certyfikacji dla
instalatoréw HVAC.

Ponadto, dla kazdej branzy przedstawiono réwniez szacunkowe potrzeby szkoleniowe dotyczgce
instalatoréw do 2030 roku, na podstawie zatozen zawartych w Rozdziale 1.

Informacje dotyczace pozostatych interesariuszy rynku ustug instalacyjnych przedstawione sg
w Rozdziale 3.

1. Istnienie i funkcjonowanie organizacji branzowej skupiajacej producentéw i/lub
dystrybutorow danej technologii (stowarzyszenia)

2. lIstniejace i uznawane przez branze wytyczne branzowe

3. Istniejace normy PN-EN w jezyku polskim

4. Szkolenia / certyfikacja w zakresie danej technologii (UDT)

5. Ksztatcenie instalatorow w ramach systemu edukacji publicznej
6. System szkolen wspierany przez dang branze urzadzen HVAC

7. System autoryzacji instalatorow przez firmy produkujace i dystrybuujace urzagdzenia
grzewcze

8. Udziat instalatoréw urzadzen danej kategorii (w %) w catkowitej liczbie instalatorow

9. Woystepowanie znakéw jakosci urzadzen z potwierdzeniem systemu szkolen, autoryzacji
instalatoréw i systemu serwisu

Ad 1. Istnienie i funkcjonowanie organizacji branzowej skupiajagcej producentéw i/lub
dystrybutoréw danej technologii (stowarzyszenia)

Zdaniem autoréw opracowania jednym z najwazniej warunkéw poprawnego rozwoju branzy HVAC
jest istnienie i dziatanie organizacji branzowej (stowarzyszenia) dziatajgcej w obrebie danej branzy.
Dziatania tej organizacji powinny by¢ ukierunkowane na poprawe jakosci wykonywanych
i projektowanych instalacji oraz organizacje rynku.
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W przypadku wdrazania rynkowego stosunkowo nowych technologii HVAC, takich jak np. pompy
ciepta, systemy PV, wentylacji i innych nowych technologii HVAC, bardzo wazing kwestig jest
zapewnienie jakosSci projektowanych i montowanych instalacji. Dowodzg tego doswiadczenia
z wszystkich najwazniejszych rynkdw europejskich w zakresie sprzedazy i montazu np. pomp ciepta.
W latach osiemdziesigtych i dziewiec¢dziesigtych brak organizacji branzowych nakierowanych na
jakos¢ wykonywanych instalacji, standarddw wykonawczych i szkolen zakorczonych certyfikacjg
doprowadzit do duzej stagnacji sprzedazy na rynku urzadzen. Dopiero powstanie stowarzyszen
branzowych i dalsze dziatania zapewniajgce jako$¢ wykonywanych instalacji, dziatania organizujgce
rynek, zapewnity trwate podstawy wzrostu rynku urzgdzen. W ocenie autorow aktywnie dziatajaca
organizacja skupiajgca producentéw i/lub dystrybutoréw urzadzen jest z jednym z podstawowych
warunkow skutecznego przygotowania i dziatania systemu szkolen w danej branzy. Zadaniem
organizacji branzowych skupionych na jakosci wykonywanych instalacji jest miedzy innymi
stworzenie standardéw technicznych branzowych, np. warunkéw wykonywania instalacji lub
wytycznych branzowych, wprowadzenie znakdw jakosci urzadzen, wdrozenie systemoéw szkolen,
promocja poszczegoélnych technologii.

Ad 2. Istniejace wytyczne branzowe

Istnienie wytycznych branzowych, popieranych przez catg branie (stowarzyszenia branzowe,
producenci, dystrybutorzy urzadzen) w zakresie danych technologii pozwala na stworzenie
i ustandaryzowanie bazy wiedzy dla systemu szkolen i certyfikacji. Przed rozpoczeciem procesu
standaryzacji i certyfikacji szkolen niezbedne jest, aby obowigzywaty wytyczne i standardy w zakresie
danej technologii. Wazng kwestig jest zapewnienie powszechnej akceptacji tych standardéw przez
cafa branze. W ocenie autoréw opracowania, akceptowane przez catg branze wytyczne branzowe sg
warunkiem koniecznym skutecznego przygotowania systemu szkolen i certyfikacji instalatoréw
w danej branzy.

Ad 3. Istniejagce normy PN-EN w jezyku polskim

W tym punkcie zostang podane informacje, czy obowigzujg przettumaczone na jezyk polski branzowe
normy europejskie / Swiatowe. Brak norm europejskich w jezyku polskim w zakresie danej branzy
oznacza, ze nie mogg one zosta¢ przywotane w prawie budowlanym (w Rozporzqdzeniu w sprawie
warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie), jako obowigzujgce
normy w Polsce. Obecnie zgodnie z art. 5 ust. 4 Ustawy z dnia 12 wrzesnia 2002 r. o normalizacji
(Dz.U. nr 169, poz. 1386, z pdzn. zm.) Polskie Normy moga by¢ powotywane w przepisach prawnych
po ich opublikowaniu w jezyku polskim, co oznacza, ze ustalenia norm stajg sie wymaganiem.
W ocenie autoréw posiadanie i stosowanie norm europejskich w jezyku polskim moze by¢ w wielu
przypadkach warunkiem koniecznym skutecznego przygotowania systemu szkolen i certyfikacji
instalatoréw w danej branzy. Zdaniem Porozumienia Branzowego na Rzecz Efektywnosci
Energetycznej (POBE) konieczny jest dodatkowy przeglad i ustalenie priorytetéw zwigzanych
z ttumaczeniem i wdrazaniem najwazniejszych europejskich norm dla branz HVAC. Brak tych norm
jest jedng z gtdwnych barier rozwoju rynku branz HVAC opisywanych w tym opracowaniu.

Ad 4. Szkolenia / certyfikacja w zakresie danej technologii (UDT)

W tym punkcie podane zostang informacje, czy dla danej branzy (technologii) prowadzone s3
szkolenia i certyfikacja instalatoréw w ramach systemu Urzedu Dozoru Technicznego (UDT).
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W Dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/28/WE z dnia 23 kwietnia 2009 r. w sprawie
promowania stosowania energii ze zrodet odnawialnych przewidziano system certyfikacji
instalatoréw OZE, a takze akredytacji osSrodkéw prowadzacych szkolenia instalatoréw. Wymagania
dyrektywy wdrozono do prawa polskiego Ustawq z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrdédtach
energii (Dz.U. 2015 poz. 478 z pdzn. zmianami) — dalej ,,Ustawa OZE”.

Szczegdtowe uregulowania prawne w zakresie certyfikacji instalatoréw i akredytacji organizatoréw
szkolen zawarte sg w aktach wykonawczych do Ustawy OZE.

Zgodnie z Ustawg OZE Urzad Dozoru Technicznego (dalej ,UDT”) zajmuje sie akredytowaniem
organizatoréw szkolen i certyfikacjg instalatoréw mikroinstalacji i matych instalacji, a takze instalacji
OZE o tacznej mocy zainstalowanej cieplnej nie wiekszej niz 600 kW dla nastepujgcych rodzajéw OZE:

1) kottéw i piecow na biomase,

2) systemow fotowoltaicznych,

3) stonecznych systemow grzewczych,
4) pomp ciepta,

5) ptytkich systemow geotermalnych.

W ramach systemu akredytacji firm szkoleniowych i certyfikacji instalatorow przez UDT nie wystepuje
wentylacja mechaniczna z odzyskiem ciepta (nie jest zaliczana do OZE).

W tym punkcie zebrane zostang uwagi z poszczegdlnych branz do aktualnie dziatajgcego systemu
certyfikacji i szkolen dziatajacego w ramach UDT.

Szersze informacje na temat funkcjonowania systemu szkolen i certyfikacji przez UDT znajdujg sie
w Rozdziale 4.

Ad 5. Ksztatcenie instalatorow w ramach systemu edukacji publicznej

W ramach tego punktu zostang przedstawione informacje, czy istnieje mozliwosé zdobycia zawodu
zwigzanego z dang branzg w ramach systemu edukacji szkolnej (technika, szkoty branzowe,
Kwalifikacyjne Kursy Zawodowe).

Szersze informacje na temat funkcjonowania systemu edukacji publicznej zwigzanej z poszczeg6Inymi
branzami znajduja sie w Rozdziale 4.

Ad 6. System szkolen wspierany przez dang branze

Utatwieniem wprowadzenia systemu szkolen jest funkcjonowanie branzowego sytemu szkolen, czyli
systemu szkoler wspieranego z danego segmentu HVAC.

Przyktadem takiego systemu szkolen w branzy pomp ciepta w Polsce jest Europejski System Szkolen
i Certyfikacji Instalatorow Pomp Ciepta (EUCERT). System szkolen EUCERT, stworzony przez
Europejskie Stowarzyszenie Pomp Ciepta (EHPA) w 2007 roku, ma na celu ustanowienie jednolitego
poziomu szkolend dla instalatorédw pomp ciepta w catej Europie zakonczonych certyfikatem na
poziomie europejskim. System EUCERT byt podstawg do opracowania systemu szkolen i certyfikacji
instalatoréw OZE, a takze akredytacji oSrodkéw prowadzacych szkolenia instalatoréw w Dyrektywie
Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/28/WE z dnia 23 kwietnia 2009 r. w sprawie promowania
stosowania energii ze zrédet odnawialnych.
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System EUCERT jest obecnie jedynym alternatywnym systemem szkolert wspieranym przez konkretng
branze w Polsce. System szkolern EUCERT jest wspierany w Polsce przez Polskq Organizacje Rozwoju
Technologii Pomp Ciepta (PORT PC) oraz Stowarzyszenie Producentéw i Importerow Urzgdzen
Grzewczych (SPIUG).

Szersze informacje na temat funkcjonowania systemu szkolen EUCERT znajduja sie w Rozdziale 4.
Ad 7. System autoryzacji instalatorow przez firmy dystrybuujgce urzadzenia grzewcze

W tym punkcie zostang podane informacje czy producenci i importerzy urzadzen z danej branzy
prowadzacy wifasne szkolenia dla instalatoréw czy koncza je autoryzacjg pozwalajacg na montaz,
a czasami tez uruchomienie urzadzen.

Autoryzacja instalatorow HVAC przez producentéw i dystrybutorow to potwierdzenie przez
producentéw (dystrybutorow) odpowiednich kompetencji danego instalatora i jakosci Swiadczonych
przez niego ustug. Uprawnia ona do wykonywania instalacji w zakresie wszystkich lub wybranych
urzadzen producenta, uruchomienia wybranych urzadzen, wykonanej lub przerabianej przez
instalatora instalacji z danym urzadzeniem. Bardzo czesto firmy obejmujg Autoryzowanych
Instalatoréw specjalnym programem wspétpracy. Nalezy zwréci¢ uwage na stosunkowo wysoki
poziom szkolen producentéw (dystrybutoréw) urzadzen w zakresie autoryzacji instalatorow HVAC
i konieczno$¢ aktywnego wtaczenia producentéw i dystrybutoréw w opracowanie systemu szkolen

i certyfikacji.

Ad 8. Udziat instalatoréw urzadzen danej kategorii (w %) w catkowitej liczbie instalatorow

W tym punkcie, dla kazdej technologii HVAC opisanej w ponizszych tabelach, zostang przedstawione
dane dotyczace udziatu instalatorow danej technologii w ogdlnej, szacunkowej liczbie okoto 32.000
instalatoréw c.o. i instalacji sanitarnych funkcjonujacych w Polsce.

Ad 9. Znak jako$ci urzadzen z potwierdzeniem systemu szkolen, autoryzacji instalatorow i systemu
serwisu

Zostang tu przedstawione informacje, czy dla danej technologii funkcjonuje znak jakosci urzadzen
z potwierdzeniem systemu serwisu, szkolen, autoryzacji instalatoréw.

Przyktadem takiego znaku jest znak EHPA Q (wdrozony przez Europejskie Stowarzyszenie Pomp Ciepta
— EHPA) stosowany w Polsce w branzy pomp ciepfa.

Najwazniejsze wymagania znaku EHPA Q:
e zgodnos¢ wszystkich gtéwnych komponentéw z wymaganiami krajowymi (oznakowanie CE);

e minimalny poziom efektywnosci zdefiniowany wedtug ponizszych norm (punkty pracy —
wymagana warto$¢ COP), wyznaczony w wyniku badan w jednym z osrodkéw testowych
akredytowanych zgodnie z ISO 17025 dla testowania pomp ciepta;

e deklaracja poziomu hatasu zgodnie z normg EN 12102;

e zapewnienie sieci dystrybucji, planowania, serwisu oraz dokumentacji w jezyku urzedowym
danego kraju;

e zapewnienie sieci obstugi klienta w obszarze pozwalajgcym na zareagowanie w ciggu 24h na
skargi klienta;
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e zapewnienie co najmniej dwuletniej gwarancji na urzadzenie oraz dostepnosci czesci przez

minimum 10 lat.

2.2 Szczegdtowy opis otoczenia poszczegdlnych branz (technologii)

2.2.1 Pompy ciepta

Zagadnienie Uwagi

Istnienie i funkcjonowanie
organizacji branzowej skupiajacej
producentéw i/lub dystrybutoréw
danej technologii (stowarzyszenia)

Istniejace wytyczne branzowe

TAK

PORT PC — Polska Organizacja Rozwoju Technologii Pomp
Ciepta, dziatajaca od stycznia 2011 roku.

Dziatanie stowarzyszenia PORT PC s3 jednoznacznie
ukierunkowane na zwiekszanie jakosci wykonywanych

i projektowanych instalacji. Elementami dziatan jest
stworzenie kompletu wytycznych branzowych w zakresie
pomp ciepta (8 czesci wytycznych), systemu szkolert EUCERT
oraz znaku jakosci EHPA Q.

Wiecej informacji o stowarzyszeniu PORT PC: www.portpc.pl

TAK

Wytyczne PORTPC cz.7 i pozostate wytyczne PORTPC (cz.1-8)
obejmujace wszystkie aspekty projektowania, wykonania
i odbioru instalacji z pompami ciepta:

Cze$¢ 1: Dolne zrodta ciepta Wydanie 01/2013

Czesc¢ 2: Skrécona metoda obliczania rocznego wspoétczynnika
efektywnosci pomp ciepta Wydanie 01/2014

Czesc¢ 3: Uproszczona metoda obliczania rocznego
wspotczynnika efektywnosci grzewczej i rocznego
wspotczynnika wykorzystania instalacji z sorpcyjng pompa
ciepta Wydanie 01/2014

Czesc 4: Zapobieganie szkodom w systemach grzewczych,
w ktérych nosnikiem ciepta jest woda (cz.1) Wydanie 01/2014

Czes$¢ 5: Zapobieganie szkodom w systemach grzewczych,
w ktdrych nosnikiem jest ciepta woda (cz.2) Wydanie 01/2015

Czesc 6: Efektywnosé ekonomiczna instalacji technicznych
w budynkach Wydanie 01/2014

Czesé 7: Wytyczne projektowania, doboru, montazu
i uruchomienia instalacji z pompami ciepta w budynkach
jednorodzinnych i wielorodzinnych
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Istniejgce normy PN-EN

Szkolenia / certyfikacja w zakresie
danej technologii (UDT)

Czesc 8: Systemy hydrauliczne w instalacjach grzewczych
i chtodzacych budynkéw. Uktady hydrauliczne

NIE

Zadna norma zwigzana bezposrednio z pompami ciepta nie
jest przettumaczona na jezyk polski i nie jest obowigzujgca w
mysl Warunkéw Technicznych.

TAK / TAK

Funkcjonuje system szkolen dla instalatoréw pomp ciepta.
Szkolenia przeprowadzane sg przez firmy akredytowane przez
UDT. Po szkoleniu mozna uzyskac certyfikacje UDT (nie jest
obowigzkowa).

W ocenie branzy (wg PORT PC) szkolenia i system
egzaminacyjny oferowany dla instalatoréw pomp ciepta
w ramach systemu UDT wymagajg istotnych zmian:

1) Konieczna jest zmiana programu szkolen i pytan
egzaminacyjnych, spetniajagca obecne wymogi branzy
oraz uwzgledniajgca wymogi wytycznych PORT PC cz. 1-8
— dobrym rozwigzaniem bytoby powotanie komitetu
monitorujgcego systemy szkolern UDT, w sktad ktérego
mogliby wejsé przedstawiciele branzy — np. PORT PC
i innych stowarzyszen branzowych.

2) Konieczne jest wprowadzenie standardowej czesci
praktycznej i egzaminu praktycznego uwzgledniajacej
potrzeby branzy.

3) Nalezy wprowadzi¢ ujednolicone kryteria dotyczace
zdawania egzaminu dla wszystkich grup. Ze wzgledu na
to, ze w wielu przypadkach istniejgce programy szkolen
nie obejmujg szczegdtowych i istotnych zagadnien
dotyczacych danej technologii, nalezy zlikwidowad
automatyczne certyfikaty za wyksztatcenie (wigzatoby sie
to ze zmiang ustawy OZE), ale nalezy pozostawic
mozliwos¢ zdawania egzaminu dla absolwentow szkot
technicznych i zawodowych.

4) Powinien by¢ wprowadzony system kontroli jakosci
szkolenia (np. na podstawie zdawalnosci egzamindéw
uczestnikow szkolenia).

5) Nalezy rozwazyé, czy certyfikaty UDT powinny by¢ na
okres krétszy niz 5 lat (np. 3 lata).

6) Obecne optaty za egzamin sg zdecydowanie za wysokie.
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Ksztatcenie instalatorow w
ramach systemu edukacji
publicznej

System szkolen wspierany przez
dang branie

System autoryzacji instalatoréow
przez firmy dystrybuujace
urzadzenia grzewcze

Udziat instalatorow urzadzen
danej kategorii (w %) w catkowitej
liczbie instalatorow

Znak jakosci urzadzen z

W naszej ocenie powinny by¢ 3 razy nizsze.

TAK

e Technik urzadzen i systeméw energetyki odnawialnej
(technikum)

e Technik chtodnictwa i klimatyzacji (technikum)

e Technik inzynierii sanitarnej (czesciowo) (technikum i SB
Il stopnia)

e Monter sieci i instalacji sanitarnych (czesciowo) (SB |
stopnia)

Dla wszystkich: mozliwos¢ ksztatcenia w ramach KKZ
(Kwalifikacyjne Kursy Zawodowe).

Zdaniem autorow konieczne sg zmiany programu nauczania,
spetniajgce obecne wymogi branzy oraz uwzgledniajgce
wymogi z wytycznych PORT PC (cz. 1- cz.8).

Dobrym rozwigzaniem bytoby powotanie komitetu
monitorujgcego programy szkolne, w sktad ktérego mogliby
wejs¢ przedstawiciele branzy — np. PORT PC i innych
stowarzyszen branzowych.

TAK

EUCERT — 5-cio dniowe szkolenia zakoriczone wewnetrznym,
egzaminem i certyfikatem Europejskiego Instalatora Pomp
Ciepta. System szkolen i certyfikacji EUCERT jest stosowany
w kilkunastu krajach Europy, w tym w Polsce.

Szerzej o EUCERT: Rozdziat 4.

TAK

W wiekszosci firm dystrybucyjnych istnieje funkcjonujacy
system szkolen autoryzacyjnych dla instalatoréw pomp ciepta.

Przy zatozeniu ogdlnej liczby 32.000 instalatoréw c.o. i
instalacji sanitarnych w Polsce, szacuje sie, ze dziata okoto
3.000 instalatorow pomp ciepta (czyli ok. 9,4%).

- instalatorzy pomp ciepta certyfikowani przez UDT to 552
osoby, co stanowi 1,7 % ogdlnej liczby instalatoréw w Polsce
(z 32.000);

- instalatorzy certyfikowani w systemie EUCERT to okoto 150
0s6b, co stanowi okoto 0,5% ogdlnej liczby instalatoréw.

TAK
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potwierdzeniem systemu szkolen, Znak EHPA-Q (wdrozony przez Europejskie Stowarzyszenie
autoryzacji instalatorow i systemu  Pomp Ciepta — EHPA) stosowany w Polsce w branzy pomp
serwisu ciepta.

Najwazniejsze wymagania znaku EHPA Q:

e zgodnos¢ wszystkich gtéwnych komponentéw
z wymaganiami krajowymi (oznakowanie CE);

¢ minimalny poziom efektywnosci zdefiniowany wedtug
ponizszych norm (punkty pracy — wymagana wartos¢ COP),
wyznaczony w wyniku badan w jednym z osrodkéw
testowych akredytowanych zgodnie z ISO 17025 dla
testowania pomp ciepta;

¢ deklaracja poziomu hatasu zgodnie z normg EN 12102;

e zapewnienie sieci dystrybucji, planowania, serwisu oraz
dokumentacji w jezyku urzedowym danego kraju;

e zapewnienie sieci obstugi klienta w obszarze pozwalajgcym
na zareagowanie w ciggu 24h na skargi klienta;

e zapewnienie co najmniej dwuletniej gwarancji na
urzadzenie oraz dostepnosci czesci przez minimum 10 lat.

Potrzeby szkoleniowe dotyczgce instalatoréw pomp ciepta (wg PORT PC)

Szacunki opierajg sie o prognozy rozwoju rynku zawarte w Mapie Drogowej. Szacunki opierajg sie na
zatozeniu, ze jeden instalator montuje statystycznie okoto 5 urzagdzen w roku.

Szczegdtowe dane dotyczgce prognozowanej liczby urzadzen tej technologii do 2030 roku znajduja
sie w Rozdziale 1.

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Instalatorzy do 2500 1400 1600 2000 2400 2800 2800 3200 3800 4000 4500
przeszkolenia
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2.2.2 Kotty grzewcze na biomase

Dziatania Uwagi

Istnienie i funkcjonowanie
organizacji branzowej
skupiajacej producentéw i/lub
dystrybutorow danej technologii
(stowarzyszenia)

Istniejace wytyczne branzowe

Istniejgce normy PN-EN

Szkolenia / certyfikacja w
zakresie danej technologii (UDT)

NIE

Obecnie brak dedykowanego stowarzyszenia branzowego
zajmujgcego sie kottami na biomase. Czesciowo jest to

w obszarze zainteresowania i dziatalnosci Stowarzyszenia

Producentéw i Importeréw Urzadzen Grzewczych SPIUG.

NIE

W styczniu 2020 r. w ramach prac Polskiej Korporacji Techniki
Sanitarnej, Grzewczej, Gazowej i Klimatyzacji SGGiK zawigzata sie
grupa inicjatywna do stworzenia ,Warunkéw wykonywania
instalacji grzewczych z kottami na biomase”.

NIE

Zadna norma europejska zwigzana bezposrednio z branzg kottéw
na biomase nie jest przettumaczona na jezyk polski i nie jest
obowigzujgca w Swietle Warunkéw Technicznych.

TAK / TAK

Funkcjonuje system szkolen dla instalatoréow kottéow grzewczych
na biomase. Szkolenia przeprowadzane sg przez firmy
akredytowane przez UDT. Po szkoleniu mozna uzyskaé
certyfikacje UDT (nie jest obowigzkowa).

W ocenie branzy (POBE i producentéw kottéw) szkolenia
oferowane dla instalatoréw kottéw na biomase w ramach
systemu UDT wymagajg istotnych zmian:

1) Konieczna jest zmiana programu szkolen i pytan
egzaminacyjnych, spetniajgce wymogi branzy oraz
uwzgledniajgca wymogi przysztych wytycznych branzowych.
Konieczne jest jak najszybsze stworzenie przez
przedstawicieli branzy standardéw (np. Warunkéw
wykonywania instalacji z kottami na biomase).

2) Konieczne jest wprowadzenie standardowej czesci
praktycznej i egzaminu praktycznego uwzgledniajacych
potrzeby branzy (w szczegdlnosci producentéow kottow na
biomase).

3) Nalezy wprowadzi¢ ujednolicone kryteria dotyczace
zdawania egzaminu dla wszystkich grup. Ze wzgledu na to,
ze w wielu przypadkach istniejgce programy szkolen nie
obejmujg szczegdtowych i istotnych zagadnien dotyczacych
danej technologii, nalezy zlikwidowac automatyczne
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System szkolen wspierany przez
dang branie

Ksztatcenie instalatoréw w
ramach systemu edukacji
publicznej

System autoryzacji instalatoréow
przez firmy dystrybuujace
urzadzenia grzewcze

Udziat instalatorow urzadzen
danej kategorii (w %) w
catkowitej liczbie instalatorow

Znak jakosci urzadzen z
potwierdzeniem systemu

szkolen, autoryzacji instalatorow

i systemu serwisu

certyfikaty za wyksztatcenie (wigzatoby sie to ze zmiang
ustawy OZE), ale nalezy pozostawi¢ mozliwos$¢ zdawania
egzaminu dla absolwentow szkot technicznych i
zawodowych.

4) Powinien by¢ wprowadzony system kontroli jakosci
szkolenia (np. na podstawie zdawalnosci egzaminéw
uczestnikow szkolenia).

5) Nalezy rozwazyé, czy certyfikaty UDT powinny by¢ na okres
krétszy niz 5 lat (np. 3 lata).

6) Obecne optaty za egzamin sg zdecydowanie za wysokie.

W naszej ocenie powinny by¢ 3 razy nizsze.

NIE

TAK

Technik urzadzen i systemoéw energetyki odnawialnej
(technikum).

Mozliwosc¢ ksztatcenia w ramach KKZ (Kwalifikacyjne Kursy
Zawodowe).

Zdaniem autoréw opracowania konieczne sg zmiany programu
ksztatcenia, tak aby spetni¢ wymogi branzy oraz uwzglednia¢
wymogi przysztych wytycznych branzowych. Konieczne do tego
jest jak najszybsze stworzenie przez przedstawicieli branzy
standardéw (np. Warunkéw wykonywania instalacji grzewczych
z kottami na biomase).

NIE
W wiekszosci firm dystrybucyjnych nie istnieje system szkolen

autoryzacyjnych dla instalatoréw kottdw na biomase.

Przy zatozeniu liczby 32.000 instalatoréw c.o. i instalacji
sanitarnych w Polsce szacuje sig, ze na rynku dziata ok. 8.000
instalatoréw kottéw na biomase (czyli ok. 25%), z tego:

- instalatorzy certyfikowani przez UDT to 194 osoby, czyli okoto
0,6% catkowitej liczby instalatoréw.

NIE

Potrzeby szkoleniowe dotyczgce instalatoréw kottdw na biomase (wg POBE)
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Szacunki liczby instalatorow do przeszkolenia w poszczegdlnych latach opierajg sie na zatozeniu, ze

jeden instalator montuje statystycznie okoto 5 urzgdzen w roku.

Dane dotyczace liczby urzadzen tej technologii do 2030 roku znajdujg sie w Rozdziale 1.

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Instalatorzy do 1400 1500 1700 1800 2050 2250 2500 2200 2350 2500 2800

przeszkolenia

2.2.3 Termiczne kolektory sfoneczne

Zagadnienie Uwagi

TAK

Istnienie i funkcjonowanie
organizacji branzowej
skupiajacej producentow
i/lub dystrybutoréw danej
technologii (stowarzyszenia)

Istniejace wytyczne branzowe

Istniejgce normy PN-EN

Szkolenia / certyfikacja w
zakresie danej technologii
(UDT)

Stowarzyszenie Producentéw i Importeréw Urzadzen Grzewczych
(SPIUG).

Dziatanie stowarzyszenia ukierunkowane na poprawe jakosci
wykonywanych i projektowanych instalacji. W najblizszych planach
stowarzyszenia SPIUG jest stworzenie standardéw wykonania
instalacji z termicznymi kolektorami stonecznymi.

Wiecej informacji o SPIUG: https://spiug.pl/

NIE

NIE

Zadna norma zwigzana bezpoérednio z kolektorami stonecznymi
ciepta nie jest przettumaczona na jezyk polski i nie jest
obowigzujgca w Swietle Warunkéw Technicznych.

TAK / TAK

Funkcjonuje system szkolen dla instalatoréw termicznych
kolektoréw stonecznych. Szkolenia przeprowadzane sg przez firmy
akredytowane przez UDT. Po szkoleniu mozna uzyska¢ certyfikacje
UDT (nie jest obowigzkowa).

W ocenie branzy (SPIUG i producentdw stonecznych kolektorow
termicznych) szkolenia oferowane dla instalatorow kottéw na
biomase w ramach systemu UDT wymagajg istotnych zmian:

1) Konieczna jest zmiana programu szkolen i pytan
egzaminacyjnych, spetniajgce wymogi branzy oraz
uwzgledniajgca wymogi przysztych wytycznych branzowych.
Konieczne jest jak najszybsze stworzenie przez przedstawicieli
branzy standardéw (np. Warunkow wykonywania instalacji
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Ksztatcenie instalatoréow w
ramach systemu edukacji
publicznej

System szkolen wspierany
przez dang branze

System autoryzacji
instalatoréw przez firmy
dystrybuujace urzadzenia
grzewcze

Udziat instalatoréw urzadzen
danej kategorii (w %) w
catkowitej liczbie
instalatorow

Znak jakosci urzadzen z
potwierdzeniem systemu
szkolen, autoryzacji
instalatoréw i systemu

z termicznymi kolektorami stonecznymi).

2) Konieczne jest wprowadzenie standardowej czesci praktycznej
i egzaminu praktycznego uwzgledniajgcych potrzeby branzy
(szczegdlnie producentéw systemdw termicznych kolektoréw
stonecznymi).

3) Nalezy wprowadzié ujednolicone kryteria dotyczgce zdawania
egzaminu dla wszystkich grup. Ze wzgledu na to, ze w wielu
przypadkach istniejgce programy szkolen nie obejmuja
szczegdtowych i istotnych zagadnien dotyczacych danej
technologii, nalezy zlikwidowaé automatyczne certyfikaty za
wyksztatcenie (wigzatoby sie to ze zmiang ustawy OZE), ale
nalezy pozostawi¢ mozliwo$¢ zdawania egzaminu dla
absolwentdéw szkét technicznych i zawodowych.

4) Powinien by¢ wprowadzony system kontroli jakosci szkolenia
(np. na podstawie zdawalnosci egzamindw uczestnikow
szkolenia).

5) Nalezy rozwazyé, czy certyfikaty UDT powinny by¢ na okres
krétszy niz 5 lat (np. 3 lata).

6) Obecne optaty za egzamin sg zdecydowanie za wysokie.
W naszej ocenie powinny by¢ 3 razy nizsze.

TAK

Technik urzadzen i systeméw energetyki odnawialnej (technikum);
mozliwos¢ ksztatcenia w ramach KKZ (Kwalifikacyjne Kursy
Zawodowe).

NIE

NIE

Tylko w niewielkiej czesci firm dystrybucyjnych funkcjonuje system
szkolen autoryzacyjnych dla instalatoréw kolektoréw stonecznych.

Przy zatozeniu liczby 32.000 instalatoréw c.o. i instalacji sanitarnych
w Polsce, szacuje sie, ze na rynku dziata ok. 16.000 instalatoréw
kolektoréw stonecznych (czyli ok. 50%), z tego instalatorzy
certyfikowani przez UDT: 307 oséb, co stanowi okoto 1%
instalatoréw (z liczby 32.000).

NIE
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serwisu

Potrzeby szkoleniowe dotyczgce instalatorow kolektordow stonecznych (wg PORT PC)

Szacunki opierajg sie na zatozeniu, ze jeden instalator montuje srednio okoto 5 urzgdzen w roku.

Dane dotyczace liczby urzadzen tej technologii do 2030 roku znajdujg sie w Rozdziale 1.

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Instalatorzydo 1000 1000 1200 1400 1400 1500 1600 1600 1700 1900 2000

przeszkolenia

2.2.4 Systemy fotowoltaiczne

Dziatania Uwagi

Istnienie i funkcjonowanie
organizacji branzowej
skupiajacej producentéw i/lub
dystrybutoréw danej technologii
(stowarzyszenia)

Istniejace wytyczne branzowe

Istniejace normy PN-EN

TAK
Stowarzyszenie Branzy Fotowoltaicznej (SBF)

Dziatanie stowarzyszenia ukierunkowane na poprawe jakosci
wykonywanych i projektowanych instalacji. Przyktadem dziatan
sg wytyczne branzowe zawarte w ksigzce ,Instalacje
Fotowoltaiczne” oraz przygotowanie standardéw ochrony
pozarowej instalacji fotowoltaicznych.

Wiecej informacji: http://polskapv.pl/

Polskie Stowarzyszenie Fotowoltaiki (Polska PV) jest
stowarzyszeniem wspierajgcym rozwadj wielkoskalowych
projektéw fotowoltaicznych w Polsce, reprezentujgcym gtos
branzy i promujgcym fotowoltaike w Polsce. Stowarzyszenie
Polska PV jest w duzo mniejszym stopniu ukierunkowane na
poprawe jakosci wykonywanych i projektowanych instalacji.

Wiecej informacji o stowarzyszeniu Polska PV: www.polskapv.pl

TAK

Poradnik , Instalacje fotowoltaiczne” Bogdana Szymarnskiego
wydanie VIl jest powszechnie uznawany w branzy jako standard
w zakresie instalacji fotowoltaicznych.

NIE

Zadna norma zwigzana bezposrednio z instalacjami PV nie jest
przettumaczona na jezyk polski i nie jest obowigzujgca w Swietle
Warunkéw Technicznych.
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Szkolenia / certyfikacja w
zakresie danej technologii (UDT)

Ksztatcenie instalatoréow w
ramach systemu edukacji
publicznej

TAK / TAK

Funkcjonuje system szkolen dla instalatoréw PV. Szkolenia

przeprowadzane sg przez firmy akredytowane przez UDT. Po

szkoleniu mozna uzyskac certyfikacje UDT (nie jest

obowigzkowa).

W ocenie branzy (wg SBF) szkolenia i system egzaminacyjny

oferowany dla instalatoréw PV w ramach systemu UDT

wymagaja istotnych zmian:

1)

2)

3)

4)

5)

TAK

Konieczna jest zmiana programu szkolen i pytan
egzaminacyjnych, spetniajgce wymogi branzy oraz
uwzgledniajgca wymogi zawarte w opracowaniu , Instalacje
Fotowoltaiczne” Bogdana Szymaniskiego cz. VIII — dobrym
rozwigzaniem bytoby powotanie komitetu monitorujgcego
systemy szkolert UDT, w sktad ktérego mogliby wejs¢
przedstawiciele branzy — np. SBF i innych stowarzyszen
branzowych.

Konieczne jest wprowadzenie standardowej czesci
praktycznej i egzaminu praktycznego uwzgledniajgcej
potrzeby branzy fotowoltaicznej.

Nalezy wprowadzi¢ ujednolicone kryteria dotyczgce
zdawania egzaminu dla wszystkich grup. Ze wzgledu na to,
ze w wielu przypadkach istniejgce programy szkolen nie
obejmuja szczegdtowych i istotnych zagadnien dotyczacych
danej technologii, nalezy zlikwidowa¢ automatyczne
certyfikaty za wyksztatcenie (wigzatoby sie to ze zmiang
ustawy OZE), ale nalezy pozostawi¢ mozliwos$¢ zdawania
egzaminu dla absolwentéw szkot technicznych

i zawodowych.

Powinien byé wprowadzony system kontroli jakosci
szkolenia (np. na podstawie zdawalnos$ci egzaminéw
uczestnikow szkolenia).

Nalezy rozwazyé, czy certyfikaty UDT powinny by¢ na okres
krétszy niz 5 lat (np. 3 lata).

Obecne opfaty za egzamin sg zdecydowanie za wysokie.
W naszej ocenie powinny by¢ 3 razy nizsze.

Technik urzagdzen i systemoéw energetyki odnawialnej

(technikum); mozliwos¢ ksztatcenia w ramach KKZ

(Kwalifikacyjne Kursy Zawodowe).

48

MarrR -

‘ PORTPC




Opinia ekspercka

Zdaniem przedstawicieli branzy (SBF) konieczna sg zmiany
programu ksztatcenia, tak aby spetni¢ obecne wymogi branzy
oraz uwzgledniajgca wymogi aktualnych wytycznych branzowych
w zakresie instalacji fotowoltaicznych.

System szkolen wspierany przez | NIE
dang branie

System autoryzacji instalatoréow  NIE
przez firmy dystrybuujace W wiekszosci firm dystrybucyjnych nie funkcjonuje system

MG T et szkolen autoryzacyjnych dla instalatoréw systemoéw PV.

Udziat instalatoréw urzadzen Przy zatozeniu liczby 32.000 instalatoréw c.o. i instalacji
danej kategorii (w %) w sanitarnych w Polsce szacuje sie, ze na rynku dziata ok. 4.000
catkowitej liczbie instalatoréw instalatoréw systemow PV (czyli ok. 12,5% z liczby 32.000).

Instalatorzy certyfikowani przez UDT: 3.150 osdb (czyli okoto
9,8% z 32.000.

Znak jakosci urzadzen z NIE
potwierdzeniem systemu

szkolen, autoryzacji instalatoréow

i systemu serwisu

Potrzeby szkoleniowe dotyczgce instalatoréow PV (wg SBF)

Szacunki opierajg sie na zatozeniu, ze jeden instalator montuje 20 urzadzen w roku.

Dane dotyczace liczby urzadzen tej technologii do 2030 roku znajdujg sie w Rozdziale 1.

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Instalatorzy do 824 478 569 679 810 966 949 1100 1277 1482 1720
przeszkolenia

2.2.5 Systemy wentylacji z odzyskiem ciepta

Dziatania Uwagi

Istnienie i funkcjonowanie TAK
organizacjilbranzowej skupiajqcej Stowarzyszenie Polska Wentylacja
producentéw i/lub dystrybutoréw

danej technologii Dziatanie stowarzyszenia ukierunkowane na poprawe jakosci

(stowarzyszenia) wykonywanych i projektowanych instalacji poprzez wydawanie
wytycznych i szkolenia, warsztaty cztonkdéw stowarzyszenia
SPW.
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Istniejace wytyczne branzowe

Istniejgce normy PN-EN

Szkolenia / certyfikacja w zakresie
danej technologii (UDT)

Ksztatcenie instalatorow w
ramach systemu edukacji
publicznej

System szkolen wspierany przez
dang branie

System autoryzacji instalatorow

Wiecej informacji o stowarzyszeniu SPW:
http://www.wentylacja.org.pl/

TAK

Stowarzyszenie Polska Wentylacja wydato "Wytyczne dla
instalacji wentylacyjnej z odzyskiem ciepta (systemow
rekuperacji) w domach jednorodzinnych". Wytyczne zostaty
przygotowane w ramach dziatain Grupy Technicznej
,Wentylacja w domach jednorodzinnych” dziatajace;j

w Stowarzyszeniu Polska Wentylacja.

Wymagane jest dodatkowe dostosowanie wytycznych, tak aby
ten standard akceptowaty wszystkie (albo co najmniej
wiekszos¢) firm na rynku.

NIE

Zadna norma zwigzana bezpoérednio z instalacjami urzadzen
wentylacji z odzyskiem ciepta nie jest przettumaczona na jezyk
polski i nie jest obowigzujgca w Swietle Warunkéw
Technicznych.

NIE / NIE

W ocenie Stowarzyszenia Polska Wentylacja nie jest wymagany
system szkolen i certyfikacji UDT w zakresie wentylacji
mechanicznej z odzyskiem ciepta (nie istnieje, nie jest to
technologia OZE).

TAK

e Technik chtodnictwa i klimatyzacji (technikum)

e Technik inzynierii sanitarnej (czesciowo) (technikum i SB Il
stopnia)

e Monter sieci i instalacji sanitarnych (czesciowo) (SB |
stopnia)

Dla wszystkich: mozliwos¢ ksztatcenia w ramach KKZ
(Kwalifikacyjne Kursy Zawodowe).

Zdaniem przedstawicieli branzy (SPW) konieczne sg zmiany
programu ksztatcenia, tak aby spetni¢ obecne wymogi branzy
oraz uwzglednia¢ wymogi aktualnych wytycznych branzowych.

NIE

CZESCIOWO
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przez firmy dystrybuujgce W czesci firm dystrybucyjnych funkcjonuje system szkolen
urzadzenia grzewcze autoryzacyjnych dla instalatoréw systeméw wentylacyjnych.
Udziat instalatoréw urzadzen Przy zatozeniu liczby 32.000 instalatoréw c.o. i instalacji

danej kategorii (w %) w catkowitej = sanitarnych w Polsce szacuje sie, ze na rynku dziata ok. 1.600
liczbie instalatoréow instalatoréw systemoéw wentylacyjnych (czyli ok. 5%).

UDT nie certyfikuje instalatoréw systeméw wentylacyjnych.
Znak jakosci urzadzen z NIE
potwierdzeniem systemu szkolen,

autoryzacji instalatoréw i systemu
serwisu

Potrzeby szkoleniowe dotyczgce instalatorow urzgdzen systemu wentylacji z odzyskiem ciepta (wg

SPW
Szacunki opierajg sie na zatozeniu, ze jeden instalator montuje 5 urzadzen w roku.

Dane dotyczace liczby urzadzen tej technologii do 2030 roku znajdujg sie w Rozdziale 1.
Rok 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Instalatorzydo 1000 1100 1200 1300 1500 1650 1450 1450 1700 1800 2000
przeszkolenia

2.2.6 Systemy ptytkiej geotermii

Dziatania Uwagi

Istnienie i funkcjonowanie TAK
gkl e e S R PORT PC — Sekcja Dolnych Zrédet Ciepta.
producentéw i/lub

dystrybutoréw danej technologii Dziatanie stowarzyszenia ukierunkowane na poprawe jakosci
(stowarzyszenia) wykonywanych i projektowanych instalacji.

Wiecej informacji o stowarzyszeniu PORTPC: www.portpc.pl

Istniejace wytyczne branzowe TAK

Wytyczne PORTPC obejmujgce wszystkie aspekty projektowania,
wykonania i odbioru instalacji z pompami ciepta: Czes$¢ 1: Dolne
Zrédta ciepta Wydanie 01/2013.

Istniejgce normy PN-EN NIE

Zadna norma zwigzana bezposrednio z instalacjami PV nie jest
przettumaczona na jezyk polski i nie jest obowigzujgca w Swietle
Warunkéw Technicznych.
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Szkolenia / certyfikacja w
zakresie danej technologii (UDT)

Ksztatcenie instalatoréow w
ramach systemu edukacji
publicznej

TAK / TAK

Funkcjonuje system szkolen dla instalatoréw dolnych zrédet
pomp ciepta. Szkolenia przeprowadzane sg przez firmy
akredytowane przez UDT. Po szkoleniu mozna uzyskaé
certyfikacje UDT (nie jest obowigzkowa).

W ocenie branzy (wg PORT PC) szkolenia i system egzaminacyjny
oferowany dla instalatoréw pomp ciepta w ramach systemu UDT
wymagaijg istotnych zmian:

1) Konieczna jest zmiana programu szkolen i pytan
egzaminacyjnych, spetniajgce wymogi branzy oraz
uwzgledniajgca wymogi wytycznych PORTPC cz. 1 — dobrym
rozwigzaniem bytoby powotanie komitetu monitorujgcego
systemy szkolert UDT w sktad ktérego mogliby wejs¢
przedstawiciele branzy — np. PORTPC i innych stowarzyszen
branzowych.

2) Konieczne jest wprowadzenie standardowej czesci
praktycznej i egzaminu praktycznego uwzgledniajgcej
potrzeby branzy.

3) Nalezy wprowadzi¢ ujednolicone kryteria dotyczgce
zdawania egzaminu dla wszystkich grup. Ze wzgledu na to,
ze w wielu przypadkach istniejgce programy szkolen nie
obejmuja szczegdtowych i istotnych zagadnien dotyczgcych
danej technologii, nalezy zlikwidowa¢ automatyczne
certyfikaty za wyksztatcenie (wigzatoby sie to ze zmiang
ustawy OZE), ale nalezy pozostawi¢ mozliwos$¢ zdawania
egzaminu dla absolwentéw szkét technicznych
i zawodowych.

4) Powinien by¢ wprowadzony system kontroli jakosci
szkolenia (np. na podstawie zdawalnosci egzaminow
uczestnikow szkolenia).

5) Nalezy rozwazyé, czy certyfikaty UDT powinny by¢ na okres
krotszy niz 5 lat (np. 3 lata).

6) Obecne optaty za egzamin sg zdecydowanie za wysokie.
W naszej ocenie powinny by¢ 3 razy nizsze.

NIE

W przypadku instalatoréw.

TAK

W przypadku wiertnikow.
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System szkolen wspierany przez
dang branie

System autoryzacji instalatoréow
przez firmy dystrybuujace
urzadzenia grzewcze

Udziat instalatoréw urzadzen
danej kategorii (w %) w
catkowitej liczbie instalatoréw

Znak jakosci urzadzen z
potwierdzeniem systemu

szkolen, autoryzacji instalatoréow

i systemu serwisu

W celu wykonywania prac wiertniczych firmy wiertnicze nadaja
pracownikom upowaznienia do operowania i serwisowania
urzadzenia wiertniczego. Natomiast pracownik (wiertacz lub
technik wiertnik) powinien posiada¢ odpowiednie umiejetnosci.
Obecnie zdoby¢ je moze poprzez uczestnictwo w kursie
technicznym. Wiodacymi kwalifikacjami dla wiertacza jest MG.08
Wykonywanie prac wiertniczych, ktdrg mozna uzyskac
uczeszczajac do szkoty branzowej | stopnia. Natomiast wiodgca
kwalifikacjg dla technika wiertnika jest rdwniez MG.08 oraz
MG.34 Organizacja i prowadzenie prac wiertniczych, ktérg
mozna uzyskac uczeszczajac do szkoty branzowej |l stopnia,
technikum lub szkoty policealnej.

NIE

CZESCIOWO

W czesci firm dystrybucyjnych funkcjonuje system szkolen
autoryzacyjnych dla instalatoréw systemow ptytkiej geotermii.

Przy zatozeniu liczby 32.000 instalatoréw c.o. i instalacji
sanitarnych w Polsce szacuje sie, ze na rynku dziata ok. 500
instalatoréw ptytkiej geotermii (czyli ok. 1,6 %), z tego
instalatorzy certyfikowani przez UDT: 136 osdb czyli 0,4%
wszystkich instalatorow (z 32.000).

Firmy wiercgce — wykonujace odwierty dla pionowych
gruntowych wymiennikow ciepta (GWC). Szacuje sie, ze
aktualnie funkcjonuje na polskim rynku ok. 100 firm wiercacych
wykonujgcych instalacje pionowych GWC ze Srednim poziomem
zatrudnienia 3 osdb na firme. Nalezy zatem przyja¢, ze na rynku
dziata aktualnie ok. 300 wiertnikéw.

NIE

53

\

) PORTPC



Opinia ekspercka

Potrzeby szkoleniowe dla instalatorow urzgdzen ptytkiej geotermii (wg PORT PC)

Szacunki opierajg sie na zatozeniu, ze jeden instalator montuje 5 urzagdzen w roku.

Dane dotyczace liczby urzadzen tej technologii do 2030 roku znajdujg sie w Rozdziale 1.
Rok 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Instalatorzydo 180 200 220 240 260 300 160 170 180 190 200
przeszkolenia

Potrzeby szkoleniowe dla wiertnikéw (wg PORT PC)

Dane dotyczace liczby urzadzen tej technologii do 2030 roku znajdujg sie w Rozdziale 1.
Rok 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Wiertnicy do 50 60 70 80 90 100 50 60 60 70 70
przeszkolenia

2.3 Analiza stanu Swiadomosci instalatorow — wiedza ogdlna

Autorzy opracowania nie dysponujg informacjami z badad na temat stanu wiedzy i swiadomosci
instalatoréw wszystkich technologii HVAC. Niniejszy rozdziat przedstawia informacje na temat stanu
wiedzy instalatorow montujgcych kotty na paliwa state, wynikajgce z badan przeprowadzonych przez
Instytut Ekonomii Srodowiska dotyczacych szeregu istotnych zagadnieri. Zdaniem autoréw poziom
wiedzy i Swiadomosci instalatoréw kottdw na paliwa state jest w wielu obszarach w znacznym stopniu
mocno zblizony do poziomu wiedzy instalatoréw z wszystkich pozostatych branz HVAC w Polsce.

Swiadomo$¢ przebadanych instalatoréw kottéw na paliwa state w ocenie autoréw opinii jest
w duzym stopni reprezentatywna dla pozostatej instalacyjnej branzy grzewczej. Nalezy réwniez
zatozy¢, ze swiadomosc i wiedza zaréwno inwestordw jaki i instalatoréw zwieksza sie, a zatem wyniki
badan z maja 2019 moga by¢ juz czesciowo zdezaktualizowane.

Ocena tej Swiadomosci pozwala na okreslenie potrzeb szkoleniowych zwigzanych z tymi dziedzinami.
Wiedza ta dotyczy nastepujgcych zagadnien:

1) ulga termomodernizacyjna,
2) uchwaty antysmogowe w poszczegdlnych gminach / wojewddztwach,
3) programy dofinansowania (w tym szczegdlnosci program priorytetowy , Czyste Powietrze”).

Wg badan przeprowadzonych przez Instytut Ekonomii Srodowiska i opublikowanych w maju 2019
roku w raporcie ,lInstalatorzy kottéw na paliwa state”, poziom wiedzy na temat ulgi
termomodernizacyjnej, uchwat antysmogowych, programoéw dofinansowania (w tym szczegdlnosci
programu ,Czyste Powietrze”) jest wsrdd instalatoréw ekstremalnie niski. Raport przygotowano na
podstawie badan jakosciowych zrealizowanych technikg indywidualnych wywiadéw pogtebionych
z wiascicielami firm zajmujacych sie instalacja kottéw na paliwa state. W trakcie badan
przeprowadzono 10 wywiadéw pogtebionych zrealizowanych w wojewddztwach: matopolskim
(2 1DI), slgskim (3 IDI), $wietokrzyskim (1 IDI), tédzkim (2 IDI) i dolnoslaskim (2 IDI).
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Rola instalatorow w procesie inwestycyjnym

Raport okresla aktualng pozycje rynkowq instalatoréw jako bardzo silng. Wiekszo$é firm, szczegélnie
niewielkich, 2-5 osobowych, nie musi szukaé zlecen. Klienci zgtaszajg sie sami, z reguty z polecenia
i oczekujg w kolejce na realizacje zlecenia. Niektdrzy instalatorzy podkreslajg wrecz, ze ich sytuacja
jest na tyle komfortowa, ze mogg pozwoli¢ sobie na wybdr zlecen — rezygnujg z tych, ktére wydajg im
sie mniej zyskowne lub bardziej skomplikowane z technicznego czy organizacyjnego punktu widzenia.

Silna pozycja firm instalacyjnych wynika réwniez z ich kluczowej roli w kanale sprzedazowym.
Wiekszos$¢ badanych podkresla, ze znaczna cze$é produktéw, ktére oferujg klientom, sprzedawana
jest bezposrednio za ich posrednictwem pomijajgc kanat dystrybucyjny w postaci hurtowni czy sklepu
instalacyjnego. Instalator w wielu wypadkach postrzegany jest przez klienta jako posiadajgcy
najwieksze doswiadczenia, a wiec najbardziej kompetentny doradca. Od rekomendac;ji instalatora
uzalezniony jest czesto nie tylko wybdr konkretnej marki urzgdzenia grzewczego, ale réwniez samego
typu zrddta.

Wszystkie powyisze uwarunkowania prowadza do wniosku, ze instalatorzy obecnie petnig
kluczowg role w procesie inwestycyjnym zaréwno z punktu widzenia klientéw jak i producentéw
urzadzen grzewczych.

Potrzeba systemu szkolen i certyfikacji

Badani instalatorzy jednogtosnie optujg za wprowadzeniem certyfikacji na instalacje kottow
statopalnych. Z jednej strony ograniczytoby to konkurencje ze strony oséb, ktére oferujg swoje ustugi
bez odpowiedniego przygotowania technicznego, z drugiej strony zwiekszytoby poziom
bezpieczenstwa eksploatacyjnego. Czesé respondentdw przywotuje sytuacje, w ktdrych wzywani byli
do serwisu kottéw weglowych funkcjonujgcych w sposéb nieprawidtowy, co wynikato z btednego
podtaczenia kotta do instalacji niezgodnego z fundamentalnymi wymogami bezpieczenstwa. Jeden
z instalatoréw, ktéry zajmowat sie pierwszym uruchomieniem zainstalowanych przez inne ekipy
kottow weglowych formutowat wrecz bezposrednie zarzuty wobec producentéw kottéw, ktérzy
aprobuja tego typu sytuacje obawiajgc sie, ze ograniczenie mozliwosci montazu kottéw wytgcznie do
grupy profesjonalnych instalatoréw zredukuje poziom sprzedazy tanszych kottéw weglowych.

W przypadku kottéw 5-klasy standardy serwisowe sg juz znacznie wyzsze i zmierzajg do ujednolicenia
ze standardami obowigzujgcymi w przypadku kottéw gazowych. Z reguty producenci tych kottéw
wymagajg przegladéw gwarancyjnych realizowanych przez uprawnionych przez nich instalatoréw
oraz przeprowadzenia krotkich szkolen dla uzytkownikéw tak wiec kultura techniczna ich eksploatacji
jest znacznie wyzsza.

Nalezy zatoiy¢, ie podobna potrzeba szkolen i certyfikacji istnieje dla grupy instalatorow
niskoemisyjnych urzadzen grzewczych, instalacji OZE i systemow wentylacji.

Poziom znajomosci programu priorytetowego , Czyste Powietrze”

Wg raportu poziom znajomosci programu , Czyste Powietrze” wsrdd instalatoréw okresli¢ nalezy jako
istotnie zréznicowany. Dla cze$¢ instalatoréw Program znany jest wytgcznie z nazwy. Dla innych
stanowi natomiast jedng z podstaw realizacji dziatan biznesowych. Kilku instalatoréw z mniejszych
firm wskazuje, ze styszeli o rzgdowym programie, jednak nie posiadajg zadnych szczegdétowych
informacji na jego temat. Badani ci z reguty przyznaja, ze nie interesujg ich mechanizmy finansowania
inwestycji po stronie klienta, cho¢ zdajg sobie sprawe, ze duza czes$é¢ z inwestoréw korzysta
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z finansowania zewnetrznego, w tym z programéw dotacyjnych. Jednak w przypadku przedstawicieli
wiekszych firm zasady Programu sg doskonale znane, a sam Program stanowi o0$ dziatan
sprzedazowych i marketingowych skierowanych na potencjalnych klientéw. Niejednokrotnie wieksze
firmy instalacyjne w ramach kompleksowej ustugi oferujg réwniez pomoc w uzyskaniu dotacji
w Programie obejmujaca wsparcie w wypetnieniu wniosku i zatatwieniu formalnosci.

Istnieje potrzeba wiagczenia zagadnien dotyczacych funkcjonowania programu , Czyste Powietrze”,
zwfaszcza w nowym, zmienionym zakresie, do systemu szkolen dla instalatoréw.

Poziom wiedzy na temat podatkowej ulgi termomodernizacyjnej

Wg raportu ulga podatkowa termomodernizacyjna jest postrzegana jako instrument generalnie
bardzo atrakcyjny, ktdry jednak samodzielnie nie stanowi wystarczajgcej zachety do realizacji
inwestycji wymiany Zrédfa. Ponadto wskazuje sie, ze ulga podatkowa to mechanizm znany wytacznie
waskiej grupie oséb, nie tylko wsréd klientow i potencjalnych klientéw, ale réwniez wsréd
instalatoréw.

Istnieje potrzeba wit3jczenia zagadnien dotyczacych podatkowej ulgi termomodernizacyjnej do
systemu szkolen dla instalatoréw.

Poziom wiedzy na temat uchwat antysmogowych (wojewddzkich i gminnych)

Zdecydowana wiekszos¢ badanych ma swiadomos¢ obowigzywania uchwaty antysmogowej w ich
wojewddztwie, cho¢ czesé z nich przyznaje, ze nie zna szczegdtowych zapisdw ani konkretnych dat.
Podkresla sie, ze choé pewien poziom swiadomosci uchwat antysmogowych istnieje réwniez wsréd
klientéw ostatecznych, to jednak swiadomosc¢ ta okreslana jest jako bardzo ptytka.

Wedtug instalatoréw zapisy uchwat antysmogowych w niewielkim stopniu motywujg wiascicieli
domoéw jednorodzinnych do dziatania. Wskazuje sie na szereg przyczyn tego stanu rzeczy, takie jak:

e niski poziom znajomosci szczegétowych zapisdw uchwat, w tym horyzontu czasowego,
e brak przekonania co do skutecznosci egzekucji przestrzegania przepiséw,

e postawa wyczekiwania na rozwdj wypadkéow bez podejmowania Zadnych dziatan
usprawiedliwiana badZ to czynnikami ekonomicznymi, badZ antycypowanym zwiekszeniem
poziomu dotacyjnego na wymiane zrédet wraz ze zblizaniem sie dat okreslonych w uchwatach,

e dazenie do maksymalizacji okresu uzytkowania zrodet wszystkopalnych gwarantujgcych niskie
koszty eksploatacyjne ogrzewania.

Istnieje potrzeba wiaczenia zagadnien dotyczacych prawa miejscowego w zakresie uchwat
antysmogowych i innych przepiséw lokalnych do systemu szkolen dla instalatoréw.

Poziom wiedzy wsrdd matych firm instalacyjnych (1-2 osobowych)

Autorzy raportu zwracajg uwage na to, ze poziom Swiadomosci na temat uchwat antysmogowych
w matych firmach (1-2 osobowych) jest jeszcze mniejszy. Inne badania IES z marca 2019 roku
(,,Wtasciciele budynkéw jednorodzinnych ogrzewanych zrédtami na paliwa state”) wskazuja, jak niski
jest poziom swiadomosci wsréd wtascicieli budynkow jednorodzinnych - klientéw koricowych.

Zdaniem autoréw opinii poziom wiedzy wsrdd instalatoréw moze byé bardzo zblizony do poziomu
wiedzy wtascicieli budynkdw jednorodzinnych.
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Podsumowanie informacji z raportu

Uchwaty antysmogowe:

Niespetna 60% badanych styszato o uchwatach antysmogowych wprowadzonych przez sejmiki
zamieszkiwanych przez nich wojewddztw.

Niemal 90% uzytkownikéw kottéw na paliwa state z wojewddztw, gdzie obowigzujg regulacje
antysmogowe nie wie, czego te akty prawne dotycza.

Co dziesigty badany zapytany o najwazniejsze zapisy uchwaty antysmogowej wskazuje, ze
regulujg one kwestie zwigzane z ograniczeniem dostepnosci niskiej jakosci wegla.

6% spontanicznie wymienia koniecznos¢ wymiany kottdw na paliwa state na nowe, a 2% kojarzy
uchwate z catkowitym zakazem wykorzystania paliw statych na terenie wojewddztwa.

Ponad 80% badanych badzZ to nie styszato w ogdle o uchwatach, badZ wprost wskazuje, ze nie
wie czego one dotycza.

45% badanych przyznaje, ze styszato o koniecznosci wymiany przestarzatych kottéw na nowe po
dopytaniu o te kwestie.

Zaledwie 13% uzytkownikow Zrédet grzewczych na paliwa state jest w stanie poprawnie wskazaé
maksymalny termin wymiany zrédet ciepta w wojewédztwie.

Znajomos¢ zrodet finansowania:

Wiekszos¢ wtascicieli budynkéw jednorodzinnych ogrzewanych zréddtami na paliwa state ma
Swiadomos¢ istnienia programow dotacyjnych wspierajgcych inwestycje zwigzane z wymiang
zrédta i ociepleniem budynku, jednak spontaniczna znajomos¢ tych programéw jest bardzo
niska.

Program ,Czyste Powietrze” spontanicznie wymienia 9% badanych, 15% wskazuje na
dostepnos¢ doptat w gminach i urzedach miast, jednak zdecydowana wiekszo$¢ nie ma wiedzy
na temat dostepnych programow.

90% uzytkownikéw Zrdédet na paliwa state po dopytaniu o program ,Czyste Powietrze”
potwierdza, ze spotkali sie z jakimikolwiek informacjami na jego temat, ale zaledwie co piaty
badany okresla swojg wiedze na temat programu ,,Czyste Powietrze” jako wystarczajaca.

Ponad potowa badanych wskazuje, ze niewiele wie na temat programu, a dalsze 19% twierdzi, ze
nie ma na ten temat zadnych informacji (dalsze 10% badanych nie styszato o programie w
ogoéle).

Wiekszos¢ wiascicieli budynkéw jednorodzinnych nie wie tez, na jaki poziom dofinansowania
inwestycji moze liczy¢. Ponad potowa badanych ocenia proces pozyskania dotacji jako
wymagajgcy duzego zaangazowania i wysitku.

Swiadomos¢ wptywu kottéw na paliwo state na zanieczyszczenie powietrza:

Ponad potowa badanych dobrze ocenia jako$¢ powietrza w ich miejscowosci podczas sezonu
grzewczego. Tylko 32% badanych ocenia jako$¢ powietrza w swojej miejscowosci jako ztg lub
bardzo zt3.
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Niespetna 30% badanych za gtéwng przyczyne zanieczyszczenia powietrza obwinia spalanie
wegla i drewna w indywidualnych kottach.

40% badanych uwaza, ze w nowowznoszonych budynkach obowigzywa¢ powinien zakaz
instalowania kottéw na paliwa state.

2.4 Warsztaty zwigzane z pozyskaniem opinii na temat systemu szkolen i

certyfikacji w zakresie wybranych technologii

Niniejszy rozdziat przedstawia opinie na temat systemu szkolen i certyfikacji w zakresie:

1) pomp ciepta;

2)

systemow fotowoltaicznych,

pozyskane podczas warsztatow roboczych dotyczgcych potrzeb zwigzanych z reorganizacjg systemu

szkolen i certyfikacji (dla innych technologii HVAC warsztaty nie byty organizowane).

2.4.1 Pompy ciepta

Ponizej przedstawione zostaty zapisy wypowiedzi z warsztatéw roboczych dotyczgcych systemu
szkolen i certyfikacji w zakresie pomp ciepta w Spale, w dniu 10.01.2020 r. Odpowiedzi na pytania
przedstawione podczas tych warsztatow bedg uwzglednione w skorygowanych programach

szkoleniowych i certyfikacji dla pomp ciepta.

Moderator grupy roboczej — mgr inz. Pawet Lachman

1

.

.

Czy jest potrzeba organizacji dodatkowych szkoler?

Tak, jest potrzeba organizacji szkolen, bo rynek bardzo mocno rosnie.
Jest potrzeba wtgczenia w organizacje szkolen producentéw pomp ciepta.
Szkolenia powinny by¢ modutowe i mozliwie 1-dniowe.

W przypadku pomp ciepta system szkolert mogtby by¢ oparty o wytyczne VDI 4645 (wytyczne
PORT PC cz. 7).

Szkolenia UDT nie spetniajg oczekiwan uczestnikow branzy (firm) jezeli chodzi o program
szkolen.

2. Jakie powinny byc szkolenia w zakresie pomp ciepta?

Szkolenia powinny by¢ ustandaryzowane i zunifikowane.

Szkolenia powinny za sobg nie$¢ korzysci np. certyfikat (jezeli nie bedzie przymusu szkolen
instalatorzy nie bedg zainteresowani uczestniczeniem w nich).

Szkolenia powinny przeprowadzi¢ osobne jednostki treningowe — niezalezne od
producentéw.

3. Czy potrzebne jest przeprowadzenie akcji informacyjnej o szkoleniach i jak to zrobic?

.

Tak, potrzebna jest akcja informacyjna.

Potrzebne jest dofinansowanie kosztéw udziatu w szkoleniu dla uczestnikéw szkolen.
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4. Dobrowolnosc szkolen

.

Tak, powinna byé dobrowolnosé szkolen i certyfikacji.

W tym momencie nie ma za duzo szkolen zewnetrznych, system edukacji nie pomaga
w krzewieniu wiedzy instalatoréw.

Szkolenia powinny by¢ dostepne dla oséb, ktore pracujg w innej branzy (np. sprzedajg kotty
weglowe) i chcieliby sie przebranzowic¢ na pompy ciepfa.

5. Jakie tematy powinny zawierac szkolenia?

.

Szkolenia powinny by¢é modutowe.
Szkolenia powinny zapewniac np. poréwnanie technologii pomp ciepta w sposdb niezalezny.

W kazdej technologii pomp ciepta powinny by¢ przedstawione ogdlne zasady dziatania
pompy ciepta.

Szkolenie powinno by¢ niezalezne, porzadne i technicznie dobre.

Szkolenie powinno zawieraé¢ ,warsztaty dobrych praktyk” — poprawny montaz, btedy
w montazu, dofinansowania, uchwaty antysmogowe, podstawy prawne, program ,Czyste
Powietrze”.

Co mozna zrobi¢ w przypadku nowego budynku oraz przy modernizacji budynku.
Przepisy i wsparcie, ktdre pomogg instalatorom.

Techniki sprzedazy pomp ciepta.

Ekonomia, marketing.

Podstawy termodynamiki, zagadnienia wymiany ciepfta.

Odbiér ciepta, dolne zrédta dla pomp ciepta.

Informacje zawarte w wytycznych PORTPC cz. 7.

Wady i zalety poszczegdlnych technologii pomp ciepta.

Korzysci i zagrozenia poszczegdlnych technologii pomp ciepta.

Szkolenie z doboru pomp ciepta do danego budynkdéw.

Szkolenie powinno by¢é modutowe — cze$¢ modutéw powinna by¢ obowigzkowa, czesé
uczestnik powinien méc wybrac.

Narzedzia kredytowe (mogg by¢ motorem dla branzy pomp ciepta — tak jak teraz dziata to
w branzy fotowoltaicznej).

6. Dlaczego nalezy wprowadzic¢ dodatkowe szkolenia?

Aby zwiekszy¢ jakos¢ montazu instalacji.
Aby zwiekszyé wiedze techniczng instalatoréw.

Aby utatwié przejscie instalatorédw na montaz odnawialnych Zrdodet energii (w tym pomp
ciepta) — przebranzowienie.
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.

Warto wprowadzi¢ system szkolen np. taki jak jest w Szwajcarii — jest to system typowych
schematow — trenerzy na szkoleniu uczg tych schematéw. Producenci korzystajg takze z tych
samych schematéw. Dzieki temu powstata tam unifikacja systemow.

Szkolenia autoryzacyjne producentéw powinny byé czescig tych szkolen (istnieje obawa, ze to
co powinno by¢ niezalezne znowu bedzie zalezne).

Szkolenia w formie e-learning

Szkolenia powinny by¢ podzielone na etapy — czes¢ szkole powinna by¢ praktyczna, czesé
moze by¢ w formie e-learningu czy webinarium.

Szkolenie e-learning mogtoby zamykac¢ 1 poziom szkolenia.

Czescig szkolen mogtyby byé wytyczne PORTPC cz. 7, ktére bytyby rozszerzone o dodatkowe
prezentacje i udostepnione dla uczestnikédw szkolen.

Zagrozeniem moze by¢ brak zainteresowania szkoleniami, jezeli nie beda przedstawione
korzysci.

Czy warto robic¢ dodatkowe szkolenia zakoriczone certyfikacjq dla instalatorow?

Tak, jest popyt w branzy.
Tak, takie szkolenia dla producentéw bedg ograniczeniem kosztéw dodatkowych szkolen.

Tak, znaczna cze$é instalatoréw jest niedoszkolona, dzieki takim szkoleniom bedzie mniej
problemédw.

Tak, takie szkolenia to element standaryzacji — podnosi range branzy. Instalator ktéry bedzie
miat certyfikat tego szkolenia bedzie postrzegany jako godny zaufania.

Tak, takie szkolenia powinny by¢ powigzane z programami rzgdowymi np. Czyste Powietrze.
Tak, wazne aby certyfikat po odbytym szkoleniu co$ znaczyt.

Tak — e-learning jest dobrym rozwigzaniem poprzez maksymalng wydajnos¢ przy minimum
pracy.

Tak — e-learning moze by¢ traktowane jako bazowe szkolenie — trzeba zadbaé o jego wysoki
poziom.

Tak, szkolenia nie powinny by¢ ograniczane aby pomaéc instalatorom np. kottéw w migracji do
montowania pomp ciepta, ktérzy dopiero zaczynajg z pompami ciepfa.

Tak, za szkoleniami powinna pdjs¢ akcja informacyjna.

9. Akcja informacyjna

.

Program ,Czyste Powietrze” mégtby by¢ najlepsza platforma informacyjng systemu szkolen
i certyfikacji instalatorow.

Producenci mogliby promowac szkolenia na swoich stronach internetowych, informacjach do
partnerow oraz poprzez kanaty w mediach spotecznosciowych.

Najrozsadniej docieraé poprzez program , Czyste Powietrze”, z takim certyfikatem bedzie to
wiarygodne i dobrze zrobione.
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Szkolenia mozna takze promowaé w portalach branzowych i magazynach instalatorskich.

Kampania informacyjna powinna by¢ skierowana do klienta korcowego, nastepnie do
instalatora (z informacja co takie szkolenie i certyfikat daje).

Nie nalezy pomijac takze architektéw.
Certyfikat po szkoleniu powinien uprawniaé do ,,czegos” — dawadé korzysci instalatorowi.

Uprawnienia po otrzymaniu certyfikatu powinny by¢ zgodne z zapotrzebowaniem na rynku.

2.4.2 Systemy fotowoltaiczne

Ponizej przedstawione zostaty zapisy najwazniejszych uwag cztonkéw Stowarzyszenia Branzy

Fotowoltaicznej - uczestnikdéw warsztatéw roboczych dotyczacych systemu szkolen i certyfikacji UDT

w zakresie systemoéw fotowoltaicznych, ktére odbyty sie w Krakowie w dniu 23.01.2020 r.

Wypowiedzi te powinny stuzy¢ za podstawe koncepcji zreorganizowanych szkoler dla instalatoréw

systemodw fotowoltaicznych.

Zestawienie najwazniejszych uwag do obecnego systemu szkolen i certyfikacji UDT

Obecne szkolenia majg zaburzong relacje praktyki do teorii. Obecny sposdb szkolenia wymaga
wielu zmian. Gtéwnym problemem jest program szkolenia, ktéry zdecydowanie w zbyt duzym
stopniu ukierunkowany jest na zagadnienia teoretyczne podstaw fotowoltaiki, a w zbyt matym —
na zagadnienia praktyczne zwigzane z technikg montazu.

W zakres programoéw szkoleniowych organizowanych przez firmy szkoleniowe akredytowane
przez UDT powinno witgczy¢ sie zagadnienia zwigzane z uzyskaniem uprawnien do eksploatacji
sieci elektroenergetycznych (dawniej popularne SEP). Kursant po zdaniu egzaminu UDT
powinien posiadac¢ komplet wszelkich uprawnien niezbednych do wykonywania instalacji.

Zmiany w programie z odejsciem od teorii (efekt fotowoltaiczny, zagadnienia ekonomiczne)
powinny byé zastgpione brakujgcymi obecnie tematami kluczowymi: zagadnienia
przeciwpozarowe, technika prawidtowego wykonywania pomiaréw elektrycznych strony AC
i strony DC, praktyczna umiejetno$é doboru zabezpieczen i tras kablowych.

Kolejng kwestiag wymagajgcg zmiany jest program szkolen, ktéry powinien odzwierciedla¢ etapy
i podziat prac prezentowane ponizej.

Na rynku PV nastepuje wyrazny podziat prac i specjalizacji w ramach ekip monterskich. Ma to wptyw

na odpowiednie przygotowanie zagadnien i blokéw tematycznych w przypadku dwadch grup:

instalatoréw i projektantéw.
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Instalatorzy

Specjalizacja: prace konstrukcyjno-montazowe:
e montaz na dachu badz na gruncie konstrukcji wsporczej
e montaz modutdéw
e montaz tras kablowych strony DC

Specjalizacja: prace elektryczno-montazowe:

e montaz i konfiguracja falownika

e montaz trasy kablowej strony AC

e dokonanie wpiecia instalacji elektrycznej
e montaz zabezpieczen stron AC - DC

e pomiary

Projektanci

Osobng grupg interesariuszy sg projektanci systemodw, ktérzy z reguly wywodzg sie z uczelni
technicznych, badz przynajmniej ze szkét srednich technicznych. Ich gtéwne zadania to:

e rozplanowanie modutdw fotowoltaicznych na dachu lub konstrukcji
o dobdr typdw konstrukcji

e dobdr tras kablowych

e dobdrtaricuchéw modutéw do falownika

e dobdr zabezpieczen

e kompletacja podzespotdw instalacji

Whioski

Szkolenia powinny by¢ podzielone na osobne moduty tematyczne:

e prace konstrukcyjno-montazowe

e prace elektroinstalacyjne i pomiary

e zagadnienia projektowe i doborowe.
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3 Opis pozostatych gtéwnych interesariuszy na rynku szkolen

3.1 Producenci i dystrybutorzy urzqdzeri grzewczych

Szybki postep technologiczny (nowe produkty i rozwigzania z branzy HVAC pojawiajg sie mniej wiecej
co trzy, cztery lata) powoduje, ze najbardziej aktualne w zakresie technologii HVAC s3 szkolenia
prowadzone przez producentéw i dystrybutordow urzadzen HVAC.

Zdaniem autoréw opracowania konieczne jest wigczenie producentéw i dystrybutordw urzadzen
HVAC w system certyfikacji i szkolen instalatoréw. Istotnym jest rowniez wtgczenie producentéw
w proces tworzenia programow szkoleniowych i realizacji systemu szkolen.

Interesy poszczegdlnych branzy producentéw i importeréw urzadzen HVAC reprezentujg branzowe
stowarzyszenia. Lista stowarzyszen i organizacji zawarta jest w ponizszej tabeli z podziatem na
poszczegblne technologie oraz stopien reprezentacji branzy producentéw i importeréw urzadzen
HVAC w danej organizacji.

Technologia Organizacje branzowe reprezentujgce Reprezentowana czes¢
branze producentow i dystrybutorow producentéw w % udziatu
urzadzen HVAC rynku (szacunki wtasne)
Pompy ciepta Polska Organizacja Rozwoju Technologii 80%
Pomp Ciepta
Kotty na biomase Stowarzyszenie Producentdw i 15%

Importeréw Urzadzen Grzewczych

Termiczne kolektory Stowarzyszenie Producentdw i 80%
stoneczne Importeréw Urzadzen Grzewczych

Systemy fotowoltaiczne Stowarzyszenie Branzy Fotowoltaicznej 80%
Systemy wentylacji z Stowarzyszenia Polska Wentylacja 80%

odzyskiem ciepta

Systemy ptytkiej geotermii PORTPC 80%

3.2 Hurtownie Instalacyjne

Hurtownie instalacyjne reprezentuje Polski Zwigzek Pracodawcéw Hurtowni Branzy Grzewczej,
Sanitarnej, Klimatyzacji i Wentylacji ZH1 (https://zhi.org.pl/).

ZHI dziata w formie zwigzku pracodawcéw, a jego zatozycielem jest 11 firm i grup zakupowych, ktére
obstugujg ok. 80% rynku materiatéw branzy sanitarnej, grzewczej i instalacyjnej w Polsce.
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Rola w systemie szkolen

W przypadku hurtowni instalacyjnych ich rola w zakresie szkolen sprowadza sie gtéwnie do funkgcji
informacyjnej. Czesto w hurtowniach przeprowadzane sg szkolenia prowadzone przez producentéw
urzadzen grzewczych lub osprzetu.

3.3 Szkofy techniczne (technika, szkoty branzowe)

W ocenie przedstawicieli branzy (wywiady i analizy POBE) szkolnictwo techniczne (zawodowe)
najczesciej nie nadaza za zmianami technologicznymi na rynku urzadzen HVAC. Jest to przede
wszystkim zwigzane z niezwykle szybkim tempem zmian, ktéry nastgpity w ostatnich latach.
Wspdtpraca w zakresie programu nauczania z branzowymi organizacjami jest niestety luzna
i sporadyczna.

Informacje zbiorcze dotyczace systemu szkolnictwa publicznego ksztatcgcego w zawodach
zwigzanych z branig grzewczg, a w szczegdlnosci instalatorow (szerzej — zob. Rozdziat 4),
przedstawione sg ponizej.

Szczegdlne znaczenie dla branzy instalatorow OZE majg zawody: Technik urzqdzen i systemoéw
energetyki odnawialnej oraz Technik Chtodnictwa i Klimatyzacji. Pozostate 2 zawody (Technik
inzynierii sanitarnych oraz Monter sieci i instalacji sanitarnych) sg luzniej zwigzane z branig
instalatoréw OZE.

Co roku MEN przygotowuje i obwieszcza w Dzienniku Urzedowym RP ,,Monitor Polski” prognozy
zapotrzebowania na poszczegdlne zawody (od tego roku prognozy takie bedg zamieszczane do
1 lutego danego roku. Oprdcz zapotrzebowania na krajowym rynku pracy prognoza zawiera réwniez
wykaz potrzebnych (istotne lub umiarkowane zapotrzebowanie) zawoddéw w poszczegdlnych
wojewddztwach. Celem prognozy jest wskazanie, w jakim kierunku powinna rozwijac¢ sie oferta
szkolnictwa branzowego w odniesieniu do potrzeb krajowego i wojewddzkiego rynku pracy. Obecna
prognoza (na rok 2020) przedstawiona jest tutaj: https://www.gov.pl/web/edukacja/zawody-
potrzebne-na-rynku-pracy--obwieszczenie-ministra-edukacji-narodowej, a ich podsumowanie -
ponizej.

Prognoza na 2020 nie umiescita przedmiotowych zawodéow na liscie 24 zawodow, na ktore bedzie
najwieksze zapotrzebowanie na krajowym rynku pracy. Dokument MEN wskazuje natomiast na
zapotrzebowanie na te zawody w poszczegdlnych wojewddztwach — kompilacja przedstawiona jest
W ponizszej tabeli:

Wojewddztwo Istotne Umiarkowane
zapotrzebowanie zapotrzebowanie
Wojewaddztwo dolnoslaskie TOZE; MSIS; TSIS TCH
Wojewddztwo kujawsko-pomorskie TOZE; TCH; MSIS; TSIS
Wojewddztwo lubelskie TOZE; MSIS; TSIS TCH
Wojewddztwo lubuskie TOZE; MSIS; TSIS TCH
Wojewaddztwo toédzkie TOZE; MSIS; TSIS TCH
Wojewddztwo matopolskie TOZE; TCH; MSIS; TSIS
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Wojewddztwo mazowieckie TOZE; TCH; MSIS; TSIS
Wojewddztwo opolskie TOZE; MSIS; TSIS TCH
Wojewddztwo podkarpackie TOZE; TCH; MSIS; TSIS
Wojewddztwo podlaskie TOZE; TCH; MSIS; TSIS
Wojewddztwo pomorskie TOZE; TCH; MSIS; TSIS
Wojewddztwo slaskie TOZE; TCH; MSIS; TSIS
Wojewddztwo swietokrzyskie TOZE; TCH; MSIS; TSIS
Wojewddztwo warminsko-mazurskie TOZE; TCH; MSIS; TSIS
Wojewddztwo wielkopolskie TOZE; TCH; MSIS; TSIS
Wojewddztwo zachodniopomorskie TOZE; TCH; MSIS;
TSIS

e TOZE — Technik urzgdzen i systemow energetyki odnawialnej

e TCH — Technik chtodnictwa i klimatyzacji

e MSIS — Monter sieci i instalacji sanitarnych

e TIS — Technik inZynierii sanitarnej

Nalezy pamietaé, ze wszystkie zawody opisane w Rozdziale 4 (potencjalni instalatorzy), mozna
rowniez zdoby¢ w ramach systemu Kwalifikujgcych Kursow Zawodowych (KKZ) — dla tego systemu
brakuje tatwo dostepnych danych pozwalajagcych na analize rynku pracy w przedmiotowych
branzach, totez nie wiadomo ilu potencjalnych instalatoréw wyksztatconych w tych zawodach
funkcjonuje i bedzie funkcjonowadé na rynku pracy.

Rola w systemie szkolen

Uczniom szkét technicznych zostanie zaproponowany system szkolen zewnetrznych (mozliwosé
uzyskania certyfikatu UDT) w ramach programéw szkolnych.

Docelowo skorygowane programy szkolen dla instalatoréw powinny by¢ inkorporowane do
programow szkolnych.

3.4 Architekci

Interesy branzy architektéw w Polsce reprezentuje Izba Architektow Rzeczypospolitej Polskiej oraz
Stowarzyszenie Architektow Polskich ((http://www.izbaarchitektow.pl/ i http://www.sarp.org.pl/).

W ocenie przedstawicieli Porozumienia Branzowego na Rzecz Efektywnosci Energetycznej, znaczna
cze$¢ architektéw nie nadgza za zmianami technologicznymi w budownictwie plus-energetycznym
wynikajgcymi np. z wymogdéw nowych Warunkéw Technicznych, ktére beda obowigzywaé od 2021
roku. Jest to przede wszystkim zwigzane z niezwykle szybkim tempem zmian technologii HVAC, ktére
nastgpity w ostatnich latach.
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Rola w systemie szkolen

Proponuje sie stworzy¢ w przysztosci system szkolen dotyczgcych przedmiotowych technologii HVAC
(nieobowigzkowe, prawdopodobnie bez egzamindw). Propozycja nie jest objeta zakresem tego
opracowania.

3.5 Projektanci instalacji HYAC

Obecnie interesy branzy projektantéw instalacji HVAC reprezentujg takie organizacje jak:
e Polskie Zrzeszenie Inzynierow i Technikdw Sanitarnych;
e Korporacja Techniki Grzewczej i Sanitarnej.

W ocenie przedstawicieli branzy (wywiady POBE) branza projektantéw instalacji HVAC nie nadaza za
zmianami technologicznymi w budownictwie plus-energetycznym. Jest to przede wszystkim zwigzane
z niezwykle szybkim tempem zmian, ktdre nastgpita w ostatnich latach.

Wg szacunkéw POBE, jest obecnie okoto 20.000 projektantdw sanitarnych z uprawnieniami
projektowymi lub projektowo-wykonawczymi.

Rola w systemie szkolen

Projektanci, projektujgc instalacje HVAC, odgrywajg bardzo wazng role w procesie budowlanym.
Planuje sie stworzyé¢ dla nich dedykowane szkolenia dotyczgce przedmiotowych technologii HVAC
(prawdopodobnie bez egzamindw - do ustalenia). Mogg uczestniczy¢ oni w procesie
dostosowywania programow szkoleniowych przeznaczonych dla przedmiotowych branz.

3.6 Inspekcje nadzoru budowlanego

Organy nadzoru budowlanego petnig funkcje "policji budowlanej". Ich zadania obejmujg
w szczegolnosci kontrole przestrzegania przepiséw prawa budowlanego, réwniez podczas wznoszenia
domu jednorodzinnego. Poczynione przez organy nadzoru ustalenia stanowig materiat dowodowy
w postepowaniu administracyjnym.

Organy nadzoru budowlanego ingerujg tylko w kwestie, ktére wigzg sie z ochrong interesu
publicznego, pozostawiajac dla sgdéw rozstrzyganie spraw spornych o charakterze cywilnym
i prywatnym. Zobowigzane sg natomiast do podjecia wiasciwych dziatan na przyktad wdéwczas, gdy
obiekt budowlany zagraza zyciu lub zdrowiu ludzi albo bezpieczenstwu mienia. Ponadto organy te
zobligowane s3g do reakcji w razie zmiany sposobu uzytkowania obiektu budowlanego lub jego czesci
bez wymaganego pozwolenia lub zgtoszenia.

Ani organy nadzoru budowlanego, ani sgdy administracyjne nie sg uprawnione do rozstrzygania
kwestii spornych, o charakterze cywilno-prawnym, pomiedzy wtascicielami sgsiednich nieruchomosci.

Samodzielnym organem nadzoru budowlanego najnizszego szczebla (pierwszej instancji) jest
powiatowy inspektor nadzoru budowlanego (PINB). Do jego obowigzkéw nalezga:

e kontrola obiektu budowlanego lub jego czesci;

e kontrola utrzymania obiektu budowlanego;
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e nakaz usuniecia stwierdzonych w obiekcie budowlanym nieprawidtowosci;
e nakaz usuniecia istniejgcego w obiekcie budowlanym zagrozenia;
e przyjecie zawiadomienia o stanie zagrozenia w obiekcie budowlanym.

Na szczeblu wojewddzkim, organem nadzoru budowlanego jest wojewoda, ale dziata on tylko przy
pomocy wojewddzkiego inspektora nadzoru budowlanego. Funkcje organu najwyzszego stopnia petni
gtéwny inspektor nadzoru budowlanego.

W ocenie autoréw opracowania konieczne jest poszerzenie wiedzy inspektoréw na temat aktualnych
wymogow urzadzen: ekoprojektu, etykietowania energetycznego, kart produktéw urzadzen HVAC
i obowigzujgcych uchwat antysmogowych w danym wojewddztwie.

Rola w systemie szkolen

Beda dla nich przeznaczone dedykowane szkolenia zwigzane z wybranymi technologiami HVAC (bez
egzaminow).

3.7 Firmy szkoleniowe

Rozwdj firm szkoleniowych w branzy instalatorskiej rzadzi sie prawami rynkowymi. Oznacza to, ze
jesli istnieje zapotrzebowanie na dany zawdd / specjaliste, wzrasta liczba firm szkolgcych w danej
specjalnosci. Problemem jest jakos¢ szkolen oferowanych przez firmy szkoleniowe.

Trudno oszacowa¢ doktadng catkowitg liczbe firm szkolgcych instalatoréw OZE, poniewaz liczba ich
sie zmienia, w zaleznosci od potrzeb rynku.

Mozna natomiast wyrdzni¢ nastepujace podstawowe grupy firm szkoleniowych ksztatcgcych
instalatoréw OZE:

1. Firmy szkoleniowe akredytowane przez UDT

Akredytacja UDT wprowadza pewne okreslone standardy dla programéw szkoleniowych dotyczacych
instalatoréw OZE (system akredytacji UDT opisany jest w Rozdziale 4), jednakze sam fakt akredytacji
nie wptywa jednoznacznie na jakos¢ oferowanych szkolen. UDT ocenia, Ze ta jakos$¢ jest bardzo rdzna.
Bezposrednim weryfikatorem jakosSci szkolen sg jednak egzaminy certyfikacyjne UDT (im lepsze
szkolenie, tym wyzsza zdawalno$é), gdyz certyfikaty UDT mogg otrzymaé wytgcznie instalatorzy,
ktorzy przejda szkolenie podstawowe w firmie akredytowanej przez UDT. Problemem jest jednak
fakt, ze ani szkolenia ani certyfikaty nie sg w Polsce obowigzkowe i pdki tak nie bedzie, jakos¢ szkolen
instalatoréw nie bedzie zapewniona.

Zestawienie firm szkoleniowych akredytowanych przez UDT i ich analiza jest przedstawiona ponize;.

Zgodnie z art. 158 Ustawy OZE, po udzieleniu akredytacji dane organizatora szkolen zostajg
umieszczone w Rejestrze akredytowanych organizatorow szkolen, ktéry jest publikowany na stronie
internetowej Urzedu Dozoru Technicznego:

http://www.udt.gov.pl/wykazy/osrodki_szkoleniowe OZE.htmI?0OZE

Rejestr akredytowanych organizatorow szkolern obejmuje 45 podmiotéw (dane z 20.01.2020 r.);

niektoére z tych firm akredytowane sg w kilku obszarach i maja kilka siedzib. W ujeciu przedmiotowym

67

IMARR

\

‘ PORTPC


http://www.udt.gov.pl/wykazy/osrodki_szkoleniowe_OZE.html?OZE

Opinia ekspercka

rejestr obejmuje 60 osrodkdéw, w ktérych najliczniej reprezentowane sg osrodki szkoleniowe

w zakresie systeméw fotowoltaicznych, ktére stanowig 65 % wszystkich osrodkéw, nastepne kolejno
sg osrodki szkolgce instalatoréw: pomp ciepta 20%, stonecznych systemdéw grzewczych: 8% i kottéw
i piecéw na biomase: 7%.

Osrodki szkoleniowe znajdujg sie we wszystkich wojewddztwach z wyjgtkiem wojewddztwa
lubuskiego. Wojewddztwo $lgskie posiada 14 osrodkéow szkoleniowych, co stanowi najwiekszg liczbe
akredytowanych osrodkéw szkoleniowych, 6 osrodkéw znajduje sie w wojewddztwie mazowieckim,
po 5 wojewddztwach: lubelskim, warminsko-mazurskim i matopolskim. W pozostatych
wojewddztwach liczba osrodkéw nie przekracza 5. Zgodnie z art. 149 ust. 1 Ustawy OZE, Prezes UDT
udziela akredytacji organizatorowi szkolenia albo zawiadamia o odmowie jej udzielenia, w terminie
nie dtuzszym niz 60 dni od dnia ztozenia wniosku o udzielenie akredytacji. Akredytacja jest wazna
przez okres 5 lat od dnia jej udzielenia i podlega okresowe] weryfikacji, co najmniej raz w okresie
waznosci udzielonej akredytacji. W rejestrze akredytowanych organizatorow szkolen w roku 2020
uptywa termin waznosci akredytacji 32 osSrodkom (53%), a kolejnym 16 osrodkom (27%) w roku 2021.

2. Firmy szkoleniowe szkolgce technikow w systemie KKZ
System KKZ opisany jest w Rozdziale 4.

Absolwenci szkolen KKZ dla zawodu Technik urzqdzen i systemow energetyki odnawialnej otrzymujg
certyfikat UDT bez egzaminu. Nie dotyczy to innych zawoddéw opisanych w Rozdziale 4.

3. Firmy szkoleniowe — szkolenia EUCERT

Organizacjg szkoleniowg prowadzgcy szkolenia EUCERT jest PORT PC. Informacje o szkoleniach
EUCERT sg szerzej opisane w Rozdziale 4.

Szkolenia EUCERT przeznaczone sg wytgcznie dla instalatorow pomp ciepta. Sg to szkolenia
komercyjne. Instalatorzy po szkoleniu EUCERT otrzymujg certyfikat EUCERT. PORT PC nie posiada
akredytacji UDT, wobec czego instalatorzy po szkoleniu EUCERT nie mogg z formalnych powodow
przystepowaé do egzaminu certyfikacyjnego UDT. Wg informacji PORT PC, jedna z firm szkolgcych
pod auspicjami PORT PC posiada akredytacje UDT, wobec czego instalatorzy szkoleni przez te firme
mogg oprocz certyfikatu EUCERT ubiegaé sie réwniez o certyfikat UDT (po zdaniu stosownego
egzaminu).

4. Producenci i dystrybutorzy urzqdzen HVAC

Producenci i dystrybutorzy urzadzen w bardzo wielu przypadkach prowadzg wtasne szkolenia
zakonczone autoryzacjg np. na montaz swoich urzadzen. W wielu przypadkach jest tak, ze aby
uzyskac¢ gwarancje, instalator musi posiadac autoryzacje na montaz, poprzedzong jednodniowym lub
kilkudniowym szkolenie autoryzacyjnym. Taki system zwieksza jako$¢ wykonywanych instalacji
z urzadzeniami HVAC i nalezy do najlepszych praktyk, szczegdlnie w przypadku nowych technologii.

Ponizej przedstawiono przeglad sytuacji w réznych branzach HVAC:
e Pompy ciepta

W przypadku branzy pomp ciepta okoto 50% producentéw/wytacznych dystrybutoréw prowadzi
wtasne szkolenia zakoriczone autoryzacja np. na montaz pomp ciepta danej firmy/marki.

e Kotty na biomase
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W przypadku branzy kottéw na biomase tylko okoto 10% producentéow/wytgcznych dystrybutorow
prowadzi witasne szkolenia zakorhczone autoryzacjg np. na montaz kottdw na biomase danej
firmy/marki.

e Termiczne kolektory sfoneczne

W przypadku branzy kolektoréw stonecznych tylko okoto 10% producentéw prowadzi wtasne
szkolenia zakoriczone autoryzacjg np. na montaz kolektoréw stonecznych danej firmy/marki.

e Systemy fotowoltaiczne

W przypadku branzy systemow i instalacji fotowoltaicznych zaden z producentéw/wytgcznych
dystrybutoréw nie prowadzi wtasnych szkolen zakonczonych autoryzacjg np. na montaz systemoéw PV
okreslonej firmy/marki.

e Systemy wentylacyjne z odzyskiem ciepta

W przypadku systemow wentylacyjnych z odzyskiem ciepta okoto 50% producentéw prowadzi wtasne
szkolenia zakoriczone autoryzacja.

e Ptytka geotermia

W przypadku branzy pomp ciepta i producentéw dolnych zrédet okoto 50% producentéw/wytgcznych
dystrybutoréw prowadzi wtasne szkolenia zakoniczone autoryzacjg np. na montaz pomp ciepta danej
firmy/marki.

Rola w systemie szkolen

Zasadnicza, bedg przeprowadzac szkolenia; bedg uczestniczyé w procesie wypracowania programoéw
szkoleniowych i systemu certyfikacji (np. uczestniczgc w komitecie monitorujgco-sterujgcym).

3.8 Firmy instalacyjne (instalatorzy)

Interesy branzy instalatoréw HVAC reprezentuje Polska Korporacja Techniki Sanitarnej Grzewczej
Gazowej | Klimatyzacji (http://www.sggik.pl/) (dalej: , Korporacja”) powstata we wrzesniu 1992 roku;

jej zasieg dziatania obejmuje catg Polske. Jest cztonkiem Porozumienia Branzowego na rzecz
Efektywnosci Energetycznej POBE.

Obecnie dziatajg Oddziaty Okregowe Korporacji: w Warszawie, Wroctawiu, Gdansku, Krakowie, todzi,
Katowicach, Biatymstoku, Lublinie, Poznaniu i w Kielcach. Korporacja zrzesza gtéwnie wykonawcow
(instalatoréow), producentéw, projektantéow i handlowcdéw, zwigzanych z zakresem jej branzowych
zainteresowan, poczynajgc od matych firm rzemieslniczych, poprzez srednie, az po duze zaktady
i przedsiebiorstwa.

Do nadrzednych celdw Korporacji nalezy:
e aktywna troska o dobre imie zawodu i catej branzy;
e podejmowanie dziatan integrujgcych srodowisko instalatorskie;

e dziatanie na rzecz harmonijnej i obustronnie korzystnej wspétpracy instalatoréw, handlowcéw
i producentéw branzy sanitarnej, grzewczej, gazowej i klimatyzacji;
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e porzadkowanie wszelakich branzowych spraw techniczno-prawnych oraz udziat w biezagcym
zyciu gospodarczym kraju.

Wg danych zgromadzonych przez Polskg Korporacje Techniki Sanitarnej Grzewczej Gazowej
i Klimatyzacji, liczba aktywnych firm instalacyjnych w Polsce siega okoto 21.000, a liczba aktywnych
instalatoréw instalacji grzewczych siega 32.000 oséb.

Wg szacunkdw POBE ponad 80% instalatoréw sanitarnych nie ma wyksztatcenie zawodowego.

Zdobywanie wiedzy odbywa sie dzieki regularnym szkoleniom producentéw i dystrybutorow
urzadzen grzewczych i osprzetu. Wigze sie to rdwniez z bardzo szybkimi zmianami technologii
w zakresie techniki grzewczej i koniecznoscia zdobywania nowych umiejetnosci.

Nalezy réwniez podkresli¢, ze rozwdj firm instalacyjnych w branzy OZE rzadzi sie prawami rynkowymi.
Oznacza to, ze jedli istnieje zapotrzebowanie na dany zawdd / specjaliste, wzrasta liczba firm
(instalatoréw) oferujagcych ustugi w danej specjalnosci. W szczegdlnosci, zapotrzebowanie na
instalatoréow szybko rosnie, gdy np. dostepne jest dofinansowanie w danej branzy (np. fotowoltaika).
Niestety, trudno doktadnie oszacowac liczbe firm instalacyjnych w branzy OZE (rzadzi tym rynek), ani
tym bardziej ocenié¢ kwalifikacje zatrudnianych przez nich instalatoréw, gdyz system certyfikacji
instalatoréw — ktéry w pewnym stopniu weryfikuje ich umiejetnosci — nie jest w Polsce obowigzkowy,
inwestorzy czesto nie sg tego Swiadomi, a wyznacznikiem zatrudnienia przez nich instalatora (firmy
instalacyjnej) jest czesto cena ustugi. Firmy instalacyjne OZE mozna znalez¢ w réznych bazach danych,
z czego jedng jest baza oferowana na portalu ,Gram w Zielone”: https://www.gramwzielone.pl/

Firmy w bazach danych nie sg zawsze wiarygodne, natomiast mozna ich kwalifikacje zweryfikowac
poprzez sprawdzenie, czy posiadajg jeden z dwdch dostepnych obecnie certyfikatéw, czyli certyfikat
UDT lub certyfikat EUCERT (tylko dla pomp ciepfa).

Baza danych instalatoréw z certyfikatem UDT znajduje sie tutaj: https://www.udt.gov.pl/certyfikacja-

instalatorow-oze/rejestr-certyfikowanych-instalatorow-wydanych-certyfikatow-i-ich-wtornikow

Certyfikaty z literg W oznaczajg instalatoréw, ktérzy uzyskali certyfikat z racji wyksztatcenia (studia
lub zawdéd Technika OZE w szkole lub na kursach KKZ), instalatorzy z literg E to instalatorzy, ktorzy
uzyskali certyfikat z racji zdania egzaminu.

Problemem jest, ze firmy instalacyjne mogg zatrudnia¢ instalatorow bez certyfikacji (certyfikacja nie
jest obowigzkowa), a wykonanie instalacji moze by¢ potwierdzone przez zatrudnionego przez nich
instalatora z certyfikatem W (co nie gwarantuje koniecznych kwalifikacji!).

Baza danych instalatoréw z certyfikatem EUCERT znajduje sie tutaj: http://portpc.pl/baza-

instalatorow/

Rola w systemie szkolen

Bezposrednio zainteresowani — wykonujgcy montaz instalacji. Dla nich bedzie przeznaczony system
szkolen.
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3.9 Inspekcja Handlowa

Inspekcja Handlowa jest wyspecjalizowanym organem kontroli powofanym do ochrony intereséw
i praw konsumentéw oraz interesow gospodarczych panstwa, ktdry dziata na podstawie ustawy
z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2001 r. nr 4 poz. 25 z pdzn. zmianami).

Inspekcja jest organem administracji rzgdowej, ktérego zadania s3 wykonywane przez Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oraz wojewoddw przy pomocy wojewddzkich
inspektoréow inspekcji handlowej. Inspekcja wspétdziata takze z powiatowymi rzecznikami
konsumentéw, organami administracji rzadowe] i samorzgdowej oraz organizacjami pozarzagdowymi
reprezentujgcymi interesy konsumentéw.

Inspekcja przeprowadza kontrole legalnosci i rzetelnosci dziatan przedsiebiorcéw prowadzacych
dziatalnos$¢ gospodarczg w zakresie produkcji, handlu i ustug.

Do zadan Inspekcji nalezy réwniez kontrola wyrobéw wprowadzonych do obrotu w zakresie
zgodnosci z zasadniczymi lub innymi wymaganiami okreslonymi w przepisach odrebnych,
z wyfaczeniem produktédw podlegajgcych nadzorowi innych wifasciwych organdéw, produktéw
znajdujacych sie w obrocie handlowym lub przeznaczonych do wprowadzenia do takiego obrotu,
wtym w zakresie oznakowania i zafatszowan, a takze kontrola ustug oraz kontrola
produktow w zakresie spetniania ogdlnych wymagan dotyczacych bezpieczerstwa. Organy Inspekcji
wykonujg zadania okres$lone w Ustawie o IH na podstawie okresowych planéw kontroli. Jezeli
wymaga tego interes konsumentéw lub interes gospodarczy panstwa, mogg one rdéwniez
podejmowac kontrole nieplanowane.

W 2019 roku zostata znowelizowana Ustawa — Prawo ochrony s$rodowiska, ktéra data Inspekcji
Handlowej nowe uprawnienie: przeprowadzanie kontroli, o ktérej mowa w art. 168b ust. 1 Ustawy —

Prawo ochrony $rodowiska. Kontrola ta dotyczy spetniania przez wprowadzony do obrotu kociot na
paliwo state o znamionowej mocy cieplnej nie wiekszej niz 500 kW wymagan okreslonych
w przepisach wykonawczych do Ustawy - Prawo ochrony srodowiska. Kontrole prowadzg witasciwe
organy Inspekcji Handlowej na zasadach okreslonych w przepisach ustawy o Inspekcji Handlowej. Ta
nowela Prawa ochrony srodowiska uzupetnia istniejgcy system wymagan dla kottéw na paliwo state,
wprowadzanych do obrotu na terenie Polski. Jej celem jest tez wzmocnienie uprawnien organdéw
Inspekcji Handlowej do kontroli przestrzegania przepiséw dotyczacych wprowadzanych do obrotu
urzadzen grzewczych, a takze wprowadzenie narzedzi umozliwiajgcych ograniczenie importu kottéw
niespetniajgcych wymogow.

Rolg Inspekcji Handlowej jest rowniez kontrola realizowana na podstawie przepiséw Ustawy z dnia 30
sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (Dz.U. z 2019 r. poz. 155), na podstawie ktérej IH od
2020 r. bedzie prowadzita kontrole kottdw w zakresie zgodnosci z wymaganiami Rozporzadzenia
Komisji (UE) 2015/1189 z dnia 28 kwietnia 2015 r. (ekoprojekt), jak rowniez Rozporzadzenia Ministra
Gospodarki z dnia 17 grudnia 2010 r. w sprawie procedur oceny zgodnosci wyrobow
wykorzystujgcych energie oraz ich oznakowania (Dz.U. z 2011 r. nr 8, poz. 32).

Dodatkowo nowa regulacja pozwala ograniczy¢ import niespetniajgcych wymogdéw kottéw z innych
krajéw Unii Europejskiej, Turcji i panstw EFTA. W efekcie urzadzenia z tych krajow beda podlegac
krajowym wymaganiom. Dodatkowo, ta nowelizacja Prawa ochrony srodowiska daje tez dodatkowe
korzysci w zakresie inwestycji w domowe odnawialne Zzrddta energii.
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Przy wojewddzkich inspektorach Inspekcji tworzone sg state polubowne sady konsumenckie, ktére
rozstrzygajg spory o prawa majgtkowe wynikte z uméw sprzedazy produktéw i swiadczenia ustug
zawartych pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na podstawie regulaminu. Sprawe do takiego
sgdu moze wnies$¢ takze przedsiebiorca lub organizacja konsumencka. Warunkiem rozstrzygniecia
sprawy przez sad polubowny, jest zgoda obu stron sporu na polubowne rozstrzygniecie konfliktu.
Wyrok sadu polubownego oraz ugoda przed nim zawarta majg takg samg moc, jak wyrok sadu
powszechnego. Zaletami polubownych sgdéw konsumenckich sg niskie koszty, mniejszy formalizm
oraz krétki termin rozstrzygniecia sporu. Poza dziatalnoscia saddédw polubownych, w celu
rozstrzygniecia sporu konsument - przedsiebiorca, na wniosek konsumenta lub z urzedu, moze zostaé
wszczete postepowanie mediacyjne przed wojewdédzkim inspektorem Inspekciji.

Wazng czescig dziatalnosci Inspekcji jest poradnictwo konsumenckie i szeroko rozumiana edukacja
konsumencka. Inspekcja regularnie informuje konsumentdw za pomoca réznych srodkéw masowego
przekazu, takich jak prasa czy Internet, o negatywnych zjawiskach na rynku, mogacych naruszac ich
interesy czy zagrazaé bezpieczenstwu, a takie prawach, jakie im przystuguja w przypadku sporu
z przedsiebiorca.

Inspekcja petni zatem bardzo wazing role w zapewnieniu prawidtowego funkcjonowania obrotu
gospodarczego. Poprzez przeprowadzanie kontroli produktéw wprowadzanych na rynek czy
wykonywanych ustug, chroni ona interesy konsumentéw oraz pomaga w rozstrzyganiu ewentualnych
sporow z przedsiebiorcami. Ponadto, na uwage zastuguje prowadzona przez Inspekcje dziatalnosc¢
edukacyjna i informacyjna, majgca na celu przekazanie informacji na temat zagrozen wystepujacych
w obrocie gospodarczym czy praw konsumentéw do jak najszerszego kregu odbiorcéw. Dziatania IH
w tym zakresie dotyczg gtéwnie informowania konsumentéw o ich prawach wynikajacych z KC,
Ustawy o prawach konsumentow itp.

Rola w systemie szkolen

Beda bra¢ udziat w wypracowaniu programdéw szkolen. Przeznaczone s3 dla nich dedykowane
szkolenia.

3.10 Stowarzyszenia branzowe

Najwazniejsze organizacje zwigzane z branzg instalatorskg przedmiotowych technologii sg
przedstawione w ponizszej tabeli:

Technologia HVAC Organizacje branzowe

Pompy ciepta Polska Organizacja Rozwoju Technologii Pomp Ciepta PORT PC
http://portpc.pl/
Kotty na biomase Stowarzyszenie Producentdow i Importeréw Urzadzen Grzewczych
SPIUG
https://spiug.pl
Termiczne kolektory Stowarzyszenie Producentdéw i Importeréw Urzadzen Grzewczych
stoneczne SPIUG
https://spiug.pl
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Systemy fotowoltaiczne Stowarzyszenie Branzy Fotowoltaicznej Polska PV POLSKA PV
http://polskapv.pl/

Systemy wentylacji Stowarzyszenia Polska Wentylacja
z odzyskiem ciepta http://www.wentylacja.org.pl/

Systemy pfytkiej geotermii | Polska Organizacja Rozwoju Technologii Pomp Ciepta PORT PC
http://portpc.pl/

W ramach Porozumienia Branzowego Na Rzecz Efektywnosci Energetycznej (POBE) wspétpracujg
nastepujgce organizacje branzowe wymienione w tabeli powyzej: PORT PC, SPIUG, POLSKA PV oraz
Stowarzyszenie Polska Wentylacja.

Oprdcz nich w sktad POBE wchodza:

a) Gtowna Sekcja Cieptownictwa Ogrzewnictwa Wentylacji i Inzynierii Atmosfery, Polskiego
Zrzeszenia Inzynierdw i Technikéw Sanitarnych http://www.pzits.pl/

b) Polska Korporacja Techniki Sanitarnej Grzewczej Gazowej i Klimatyzacji http://www.sggik.pl/

c) Stowarzyszenie Energooszczedne Domy Gotowe http://www.sedg.pl/
Wiecej informac;ji http://pobe.pl/

Inne organizacje branzowe dziatajgce na rynku instalacji HVAC to:

e Stowarzyszenie Energii Odnawialnej http://seo.org.pl

e Polskie Stowarzyszenie Fotowoltaiki https://stowarzyszeniepv.pl

Ponizej przedstawiono krotkg charakterystyke najwazniejszych organizacji branzowych na rynku:
1. Polska Organizacja Rozwoju Pomp Ciepta (PORT PC)

Jest stowarzyszeniem branzowym, ktérego celem jest wzmocnienie wizerunku technologii pomp
ciepta poprzez stworzenie systemu zarzadzania jakoscig, opracowanie i wdrozenie standardow
technicznych oraz certyfikowanie i przeprowadzanie profesjonalnych porad technicznych na
europejskim rynku. PORT PC od 2012 roku jest cztonkiem Europejskiego Stowarzyszenia Pomp Ciepta
(EHPA) z siedzibg w Brukseli. Ponadto wspétpracuje z europejskimi organizacjami branzowymi, w tym
z niemieckim BWP i niemieckim stowarzyszeniem inzynieréw VDI.

PORTPC jest pewnego rodzaju platformg informacyjng i komunikacyjng dla wszystkich
zainteresowanych tematyka pomp ciepta. W gtéwnych zadaniach koncentruje sie na innowacyjnosci,
badaniach, pracach rozwojowych oraz ciggtym doskonaleniu szkolenia i doksztatcaniu.

Waznym zadaniem jest rowniez stworzenie systemu zarzadzania jakoscig, opracowywanie
i wdrazanie standardéw technicznych oraz certyfikacja i prowadzenie fachowego doradztwa
technicznego na uznanym w skali europejskiej poziomie. Wszystkie te dziatania majg tez zapewnic
wzmocnienie wizerunku technologii pomp ciepta. Stowarzyszenie PORT PC wydaje regularne,
coroczne raporty rynkowe na temat branzy pomp ciepta w Polsce: http://portpc.pl/raporty/.

2. Stowarzyszenie Producentow i Importerow Urzgdzen Grzewczych SPIUG
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Stowarzyszenie dziata od 2005 roku. W sktad grupy zatozycielskiej wchodzili przedstawiciele firm:
DeDietrich, Immergas, Junkers, Vaillant i Viessmann. Obecnie Stowarzyszenie skupia kilkudziesieciu
cztonkdéw — czotowe firmy producenckie, ktére dziatajg aktywnie na polskim rynku instalacyjno —
grzewczym w zakresie nowoczesnych i ekologicznych technologii wytwarzania ciepta i cieptej wody
uzytkowej.

Stowarzyszenie nie zakfada konkurowania swojg dziatalnoscig z innymi podobnymi organizacjami
branzowymi, ani nie chce by¢ organizacjg masowg. Celem SPIUG jest aktywne dziatanie ,ponad
podziatami” na rzecz rozwoju rynku branzy grzewczej i wspdtpraca z innymi podobnymi

organizacjami w zakresie ksztattowania otoczenia ryku instalacyjno — grzewczego w Polsce.

Od 2014 roku SPIUG przygotowuje podsumowania i raporty kwartalne dotyczace rynku instalacyjno-
grzewczego (ostatni taki raport dotyczy Il kwartatu 2019 roku). W swoich raportach SPIUG
monitoruje sytuacje gospodarcza w Polsce, w szczegdlnosci w odniesieniu do budownictwa
mieszkaniowego w zwigzku z panujgcymi trendami w branzy instalacyjno-grzewczej, a takze analizuje
i monitoruje branze instalacyjno-grzewcza, np. przedstawia dane rynkowe dotyczace
zainstalowanych w danym kwartale urzadzen grzewczych gazowych, olejowych, kottéw na paliwa
state, kolektory stoneczne, pompy ciepta. Raporty dostepne sg tu: https://spiug.pl/raporty/

Raporty te stanowig dobrg podstawe dla analiz rynku instalacji grzewczych i pozwolg na biezaco
wyznaczaé i $ledzi¢ trendy rozwojowe dla poszczegdlnych technologii grzewczych. Istniejgce trendy
i analiza stojacych za nimi przyczyn pozwolg z kolei na biezgce dostosowywanie zakresu
i czestotliwosci programoéw szkoleniowych dla instalatoréw poszczegdlnych branz.

3. Stowarzyszenie Branzy Fotowoltaicznej — Polska PV

Jest to pozarzagdowa organizacja, ktérej gtdwnym celem jest propagowanie oraz promocja rozwoju
fotowoltaiki w Polsce. SBF Polska PV zrzesza szerokie spektrum firm z branzy fotowoltaicznej od
producentéw urzadzen poprzez dystrybutoréw do firm wykonawczych. Stowarzyszenie aktywnie
uczestniczy w konsultacjach spotecznych aktéw prawnych dotyczgcych energetyki, przygotowuje
i publikuje raporty o ksztatcie polskiego rynku fotowoltaicznego, uczestniczy w przygotowaniu
wytycznych i standardéw w zakresie instalacji PV. Stowarzyszenie ktadzie duzy nacisk na
propagowanie dobrych praktyk w zakresie doboru, projektowania i wykonania elektrowni
fotowoltaicznych.

Gtédwne cele stowarzyszenia:

e promocja energetyki fotowoltaicznej

e tworzenie klimatu do rozwoju polskiej branzy fotowoltaicznej;

e opracowywanie standardéw w zakresie realizacji inwestycji w elektrownie fotowoltaiczne;
e opracowanie wytycznych w zakresie programéw funkcjonalno-uzytkowych;

e rozpowszechnianie wiedzy na temat fotowoltaiki;

e poprawa, jakosci wykonywanych instalacji fotowoltaicznych;

e stworzenie warunkéw do rozwoju runku fotowoltaicznego w Polsce;

e przygotowywanie i promocja systemu wsparcia dla elektrowni fotowoltaicznych;
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e udziat w pracach nad tworzeniem prawa w zakresie odnawialnych zrédet energii;

e edukacja w zakresie instalacji fotowoltaicznych, wsparcie dziatan z zakresu badan i rozwoju
systemodw fotowoltaicznych.

Zgodnie z informacjg na stronie internetowej, Stowarzyszenie prowadzi aktualnie prace nad
stanowiskiem branzy fotowoltaicznej w sprawie ustawy o OZE.

4. Stowarzyszenie Polska Wentylacja

Stowarzyszenie Polska Wentylacja jest zrzeszeniem oséb zwigzanych z branzg wentylacyjng. Zostato
zatozone w Warszawie w 2001 roku. Wsréd zatozycieli sg przedstawiciele uczelni technicznych,
instytutéw naukowych, inzynierowie i przedsiebiorcy.

Stowarzyszenie prowadzi aktywng dziatalnos¢ obejmujagcg miedzy innymi dziatania prawno-
organizacyjne zmierzajgce do przestrzegania i egzekwowania Prawa Budowlanego i przepiséw
z zakresu wentylacji, dziatania prawno-organizacyjne zmierzajgce do ujednolicenia norm z zakresu
wentylacji oraz ich harmonizacji z przepisami Unii Europejskie;j.

Organizacja zbiera informacje i wymienia doswiadczenia w dziedzinie wentylacji w budownictwie
mieszkaniowym jedno- i wielorodzinnym, uzytecznosci publicznej, biurowym, komercyjnym
i przemystowym.

Celem stowarzyszenia jest upowszechnianie stosowania skutecznych i efektywnych sposobdw
wentylowania w budownictwie. Dziatania organizacji propagujgce wiedze o jakosci powietrza
w budynkach zmierzajg do podnoszenia Swiadomosci spotecznej na temat wiasciwej wentylacji.
Celem Stowarzyszenia jest réwniez szerzenie postaw moralnych w srodowisku branzy wentylacyjnej.

Rola organizacji branzowych w systemie szkolen

e przygotowanie i konsultacja programu szkolen;
e dziatalnos¢ informacyjna i edukacyjna;
e wspotpraca i wsparcie w zakresie dziatan legislacyjnych;

e przygotowywanie analiz rynku instalacyjnego, $ledzenie trendéw rynkowych i technologicznych
(np. dotychczasowa dziatalnos$¢ SPIUG);

e nalezy rozwazy¢ forme (kosztowa / bezkosztowa) zaangazowania organizacji branzowych
w system szkolen.
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4,

System szkolen i certyfikacji instalatoréw OZE w Polsce

4.1 Wprowadzenie

Szkolenia prowadzace do uzyskania kompetencji instalatora niskoemisyjnych urzadzen grzewczych

i instalacji OZE dla budynkéw mieszkalnych w Polsce sg realizowane w ramach kilku Sciezek

edukacyjnych:

1. Szkolenia oferowane przez firmy akredytowane przy Urzedzie Dozoru Technicznego (UDT).

2. Szkolenia zawodowe prowadzgce do uzyskania tytutdw Technik urzqdzen i systemdw energetyki
odnawialnej, Technik chfodnictwa i klimatyzacji, Technik inZynierii sanitarnej, Monter sieci
i instalacji sanitarnych — realizowane w systemie szkolnictwa (przez technika i szkoty branzowe).

3. Szkolenie zawodowe prowadzgce do uzyskania tytutu Technik urzgdzen i systemow energetyki
odnawialnej, Technik chfodnictwa i klimatyzacji, Technik inZynierii sanitarnej, Monter sieci
i instalacji sanitarnych — realizowane w ramach systemu Kwalifikacyjnych Kurséw Zawodowych
(KKZ).

4. Szkolenia i certyfikaty poza systemem akredytacji przy UDT (np. system szkolert EUCERT).

5. Szkolenia oferowane przez producentéw i dystrybutoréw urzadzen HVAC.

6. Inne kursy i szkolenia w zakresie umiejetnosci instalatorskich, niesklasyfikowane w ramach pkt.

1 -4 i nieuwzglednione w niniejszym opracowaniu.

Uwarunkowania prawne i faktyczne kazdego z tych systeméw opisane sg ponizej.

4.2 Szkolenia w firmach akredytowanych przez UDT

Do zakresu dziatania Urzedu Dozoru Technicznego (UDT) nalezy m.in. wykonywanie zadan

okreslonych w przepisach Ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrédfach energii (dalej:

»,Ustawa OZE”). Jednym z tych zadan jest akredytowanie organizatoréw szkolen z zakresu technologii

odnawialnych zrédet energii (firm szkoleniowych). System akredytacji i zasady jego dziatania opisane
sg w art. 146 — 160 Ustawy OZE.

UDT, zgodnie z art. 146 ust. 1 Ustawy OZE, dokonuje akredytacji organizatoréw szkoler dla oséb

fizycznych (,instalatorow”, ,,monteréw”) wykonujgcych nastepujace instalacje:

1)

mikroinstalacje (czyli instalacji OZE o tgcznej mocy zainstalowanej elektrycznej nie wiekszej niz
50 kW, przytgczonej do sieci elektroenergetycznej o napieciu znamionowym nizszym niz 110 kV
albo o mocy osiggalnej cieplnej w skojarzeniu nie wiekszej niz 150 kW, w ktérej tgczna moc
zainstalowana elektryczna jest nie wieksza niz 50 kW), lub

mate instalacje (czyli instalacje OZE o tacznej mocy zainstalowanej elektrycznej wiekszej niz 50
kW i mniejszej niz 500 kW, przytgczong do sieci elektroenergetycznej o napieciu znamionowym
nizszym niz 110 kV albo o mocy osiggalnej cieplnej w skojarzeniu wiekszej niz 150 kW i nie
wiekszej niz 900 kW, w ktérej faczna moc zainstalowana elektryczna jest wieksza niz 50 kW
i mniejsza niz 500 kW), lub
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3) instalacje odnawialnego Zrédta energii o tgcznej mocy zainstalowanej cieplnej nie wiekszej niz
600 kW.

Osoba ubiegajaca sie o wydanie certyfikatu instalatora OZE w drodze przystgpienia do egzaminu
w UDT musi ukonczy¢ szkolenie podstawowe przeprowadzone wytacznie przez organizatora
akredytowanego w UDT.

Zgodnie z art. 146 Ustawy OZE akredytowanym organizatorem szkolenia (podstawowego lub
przypominajgcego) moze by¢ podmiot, ktory:

1. posiada system zarzgdzania szkoleniami;

2. posiada warunki lokalowe i wyposazenie gwarantujgce prawidtowe przeprowadzenie szkolen;
3. dysponuje kadrg posiadajaca kwalifikacje niezbedne do przeprowadzenia szkolenia;

4. uzyskat akredytacje Prezesa UDT w zakresie szkolenia odpowiedniego dla danego rodzaju OZE.

Zgodnie z art. 146 ust. 2 pkt 2—4 Ustawy OZE, system zarzadzania szkoleniami, ktdrym powinna
wykazad sie firma ubiegajaca sie o akredytacje, powinien zawieraé:

1. wskazanie osoby odpowiedzialnej za zarzgdzanie organizacjg szkolen;

2. procedure dokumentowania i weryfikacji kompetencji oséb prowadzacych szkolenia oraz
zapewnienia aktualizacji ich wiedzy;

3. procedure rejestrowania uczestnikdw szkole oraz dokumentowania przebiegu szkoleA wraz
z oceng ich efektywnosci;

4. procedure nadzoru nad:
e aktualizacja i dokonywaniem zmian w programach szkoler i materiatach szkoleniowych,

e stanem urzadzen technicznych, w tym wyposazeniem laboratoryjnym lub innymi urzadzeniami
do zajeé praktycznych;

5. zasady informowania o:
e wysokosci optat za szkolenia oraz trybie ich wnoszenia,
e miejscu oraz czasie szkolenia,

e zakresie programowym szkolenia, w tym przepisach prawnych, normach, specyfikacjach
technicznych i innych pomocach niezbednych do realizacji programu szkolenia,

e wyposazeniu dostarczanym przez organizatora, w tym s$rodkach ochrony indywidualnej, oraz
wymaganiach bezpieczenstwa i higieny pracy zwigzanych z miejscami szkolenia.

Akredytacja firmy szkoleniowej odbywa sie na jej wniosek ztozony zgodnie z procedurg okreslong
w Ustawie OZE i wzorem okreslonym w Rozporzqdzeniu Ministra Energii z dnia 9 maja 2017 r.
w sprawie szczegotowych warunkow udzielania akredytacji organizatorom szkolern w zakresie
odnawialnych Zrodet energii oraz szkolen i egzamindw dla oséb ubiegajgcych sie o wydanie lub
przedfuzenie waznosci certyfikatu (Dz.U. z 2017 r. poz. 1034) (rozporzadzenie te ma obecnie status
»uchylonego”, nie ma nowego aktu prawnego jednakze najprawdopodobniej nowe rozporzadzenie
bedzie takie samo jak uchylone, za wyjgtkiem likwidacji obowigzku podawana REGON).

77

IMARR

\

‘ PORTPC



Opinia ekspercka

Do wniosku nalezy dofaczy¢ zataczniki o charakterze merytorycznym, wymienione w art. 147 ust.
3 Ustawy OZE, odpowiednio dla danego typu szkolenia i rodzaju instalacji odnawialnego zrédta
energii, tj.:

1. tablice korelacji zakresu programowego szkolenia prowadzonego przez organizatora z zakresem
programowym szkolenia okreslonym w przepisach wydanych na podstawie art. 152 Ustawy OZE
(tj. ww. uchylonego Rozporzgdzenia 1034),

2. procedury systemu zarzadzania szkoleniami (146 ust. 2 pkt 2—4 Ustawy OZE),

3. wykaz szkolen z okresleniem zakresu programowego dla danego typu szkolenia, z podziatem na
grupy tematyczne i zagadnienia,

4. wykaz zajec szkoleniowych oraz liczby godzin edukacyjnych,

5. wykaz urzadzen technicznych, w tym wyposazenia laboratoryjnego lub innych urzadzen do zajec
praktycznych,

6. wykaz oséb prowadzgcych zajecia teoretyczne i praktyczne wraz z ich danymi osobowymi oraz
danymi dotyczgcymi wyksztatcenia oraz przebiegu praktyki zawodowej.

Optata za udzielenie akredytacji organizatorowi szkolen w zakresie jednego rodzaju odnawialnego
zrédta energii wynosi obecnie 6 877,55 zt. Optata ta wynika z Rozporzadzenia Ministra Energii z dnia
18 maja 2017 r. (Dz.U. z 2017 r. poz. 1038) w sprawie wysokosci i sposobu wnoszenia optat za
przeprowadzenie egzaminu, wydanie certyfikatu, przedtuzenie jego waznosci oraz udzielanie
akredytacji. Paragraf 4 Rozporzadzenia 1038 stwierdza, ze optfata za udzielenie akredytacji wynosi
150 % przecietnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej, ogtaszanego przez Prezesa GUS na
podstawie przepisOw ustawy.

Decyzja o udzieleniu lub odmowie udzielenia akredytacji udzielana jest przez Prezesa UDT w terminie
nie dtuzszym niz 60 dni od dnia ztozenia wniosku o udzielenie akredytacji. Zazwyczaj ta procedura jest
duzo krétsza. Akredytacja jest udzielana na biezaco.

Akredytacja jest wazna przez 5 lat od dnia udzielenia i podlega okresowej weryfikacji, nie rzadziej niz
raz w czasie waznosci udzielonej akredytacji. Po 5 latach akredytacja wygasa, caty proces musi by¢
powtdrzony (powtdrny wniosek).

Po udzieleniu akredytacji dane organizatora szkoled zostajg umieszczone w Rejestrze
akredytowanych organizatoréw szkolenr, publikowanym na stronie UDT.

Prezes UDT odmawia udzielenia akredytacji organizatorowi szkolen, w przypadku gdy nie spetnia on
ktoregokolwiek z warunkéw okreslonych w art. 146 ust. 1 pkt 1-3. Zgodnie z art. 157 ust. 3 Ustawy
OZE optata nie podlega zwrotowi w razie odmowy udzielenia akredytac;ji.

Prezes UDT moze ograniczy¢ zakres udzielonej akredytacji na wniosek akredytowanego organizatora
szkolen. Przepisy art. 147 ust. 1, 2, 4 i 5 stosuje sie odpowiednio.

Prezes UDT cofa udzielong akredytacje, w przypadku negatywnego wyniku okresowej weryfikacji.
Akredytacja firm szkoleniowych przez UDT odnosi sie do nastepujacych technologii OZE:
1. kottéw i piecéw na biomase, lub

2. systemow fotowoltaicznych, lub
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3. stonecznych systemdéw grzewczych, lub

4. pomp ciepfta, lub

5. ptytkich systemoéw geotermalnych.

Nie jest prowadzona akredytacja na szkolenia z zakresu systemoéw wentylacyjnych (to nie OZE).

Szkolenia prowadzone przez firmy szkoleniowe ubiegajace sie o akredytacje mogg mieé charakter
podstawowy lub przypominajgcy.

Zakres programowy szkolenia podstawowego, w czesci teoretycznej i praktycznej, okresla zatgcznik
nr 4 do Rozporzgdzenia 1034.

Zakres programowy szkolenia przypominajgcego obejmuje wybrane zagadnienia ze szkolenia
podstawowego, w szczegdlnosci dotyczace wiedzy o aktualnych dokumentach odniesienia oraz
umiejetnosci praktyczne z zakresu nowych technologii i dobrych praktyk instalacyjnych (o tym, co
znajdzie sie w szkoleniu przypominajgcym decyduje firma szkoleniowa; musi to opisa¢ we wniosku,
rubryka: Wykaz szkolen z okresleniem zakresu programowego szkolenia podstawowego oraz
przypominajgcego, z podziatem na grupy tematyczne i zagadnienia).

Jakos¢ firm szkolgcych jest rdzna. Szkolenia sg réznej dtugosci — czasem 2 dni (co nie gwarantuje
nabycia odpowiednich umiejetnosci). UDT nie ma wptywu na dtugos$¢. Program szkolenia wynikajacy
z Rozporzadzenia 1034 wskazuje na zakres przedmiotowy oraz szkolenia o charakterze teoretycznym
/ praktycznym natomiast nie wskazuje, jak dtugo dane szkolenie powinno trwaé. Koszt szkolenia tez
moze byc¢ rézny — generalnie 1000 — 2000 zt.

Rozporzadzenie 1034 okresla réowniez (m.in.) zakres programowy szkolenn podstawowych
i przypominajgcych, czesci teoretycznej i praktycznej, obejmujacy minimalny zakres wiedzy
i umiejetnosci odpowiednio dla danego rodzaju instalacji, o ktérych mowa w art. 136 ust. 2 Ustawy
OZE, dla oséb ubiegajgcych sie o wydanie lub przedtuzenie waznosci dokumentu potwierdzajgcego
posiadanie przez instalatora kwalifikacji do instalowania danego rodzaju instalacji odnawialnego
Zrédta energii, zwanego dalej ,certyfikatem”.

4.2.1 Akredytowane firmy szkoleniowe

Zgodnie z art. 158 Ustawy o OZE, po udzieleniu akredytacji dane organizatora szkolen zostajg
umieszczone w Rejestrze akredytowanych organizatorow szkolen, ktory jest publikowany na stronie
internetowej Urzedu Dozoru Technicznego:

http://www.udt.gov.pl/wykazy/osrodki_szkoleniowe_OZE.htmI?OZE.

Rejestr akredytowanych organizatoréw szkolen obejmuje 45 podmiotéw (dane z 20.01.2020 r.),
niektére z nich akredytowane sg w kilku obszarach i majg kilka siedzib. W ujeciu przedmiotowym
rejestr obejmuje 60 osrodkow, w ktérych najliczniej reprezentowane sg osrodki szkoleniowe
w zakresie systemow fotowoltaicznych, ktére stanowia 65 % wszystkich osrodkéw, nastepne kolejno
sg osrodki szkolgce instalatoréw: pomp ciepta 20%, stonecznych systemoéw grzewczych 8% i kottéw
i piecéw na biomase 7%.
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Przedmiot akredytacji Liczba osrodkow Udziat %
Kotty i piece na biomase - BB 4 7%
Pompy ciepta — HP 12 20%
Systemy fotowoltaiczne - PV 39 65%
Stoneczne systemy grzewcze - ST 5 8%
Razem 60 100%

Wojewddztwo $laskie posiada 14 osrodkdéw szkoleniowych, co stanowi najwiekszg liczbe
akredytowanych osrodkéw szkoleniowych w bazie UDT, 6 osrodkdw znajduje sie w wojewddztwie
mazowieckim, po 5 wojewddztwach: lubelskim, warminsko-mazurskim i matopolskim. W pozostatych
wojewddztwach liczba osrodkédw nie przekracza 5, a w wojewddztwie lubuskim nie ma zadnego
akredytowanego osrodka.
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Slaskie

Mazowieckie
Lubelskie
Matopolskie
Warminsko-Mazurskie
Pomorskie
Podkarpackie
Podlaskie
Zachodniopomorskie
Kujawsko-Pomorskie
toédzkie
Wielkopolskie
Dolonslgskie
Opolskie
Swietokrzyskie
Lubuskie

M PV - Systemy fotowoltaiczne = HP - Pompy ciepta ST - Stoneczne systemy grzewcze BB - Kotty i piece na biomase

Zgodnie z art. 149 ust. 1 Ustawy OZE Prezes UDT udziela akredytacji organizatorowi szkolenia albo
zawiadamia o odmowie jej udzielenia, w terminie nie dtuzszym niz 60 dni od dnia ztozenia wniosku
o udzielenie akredytacji. Akredytacja jest wazna przez okres 5 lat od dnia jej udzielenia i podlega
okresowe] weryfikacji, co najmniej raz w okresie waznosci udzielonej akredytacji. W rejestrze
akredytowanych organizatoréw szkolern w 2020 r. uptywa termin waznosci akredytacji 32 osrodkom
(53%), a kolejnym 16 osrodkom (27%) w 2021 r.
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Wyszczegdlnienie

Termin waznosci akredytacji

Termin waznosci akredytacji

2020 2021
Slaskie 9 1
Mazowieckie 1 2
Lubelskie 2 2
Matopolskie 4 0
Warminsko-Mazurskie 4 1
Pomorskie 2 2
Podkarpackie 2 0
Podlaskie 3 1
Zachodniopomorskie 1 2
Kujawsko-Pomorskie 2 0
todzkie 0 1
Wielkopolskie 0 2
Dolnoslaskie 0 0
Opolskie 1 0
Swietokrzyskie 1 0
Lubuskie 0 0
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Slaskie

Mazowieckie
Lubelskie
Matopolskie
Warminsko-Mazurskie
Pomorskie
Podkarpackie
Podlaskie
Zachodniopomorskie
Kujawsko-Pomorskie
todzkie
Wielkopolskie
Dolonslaskie
Opolskie
Swietokrzyskie
Lubuskie

M termin waznosci akredytacji 2020 termin waznosci akredytacji 2021 termin waznosci akredytacji powyzej 2022

4.3 Certyfikacja UDT

Urzad Dozoru Technicznego jest obecnie jedyng instytucja w Polsce, ktérej uprawnienia

certyfikacyjne wynikajg z mocy prawa (Ustawa OZE).

Ustawa OZE okresla procedury i warunki uzyskania oficjalnego certyfikatu przez osobe dokonujaca

instalacji mikroinstalacji lub matych instalacji lub instalacji OZE o tgcznej mocy zainstalowanej cieplnej

nie wiekszej niz 600 kW (instalatora).

Zgodnie z art. 136 ust. 1 Ustawy OZE, instalator moze wystgpi¢ z wnioskiem do Prezesa UDT

o wydanie dokumentu (certyfikatu) potwierdzajagcego posiadanie kwalifikacji do instalowania

nastepujgcych rodzajow instalacji odnawialnego Zrddta energii:

1)
2)
3)
4)
5)

kottow i piecOw na biomase;
systeméw fotowoltaicznych;
stonecznych systemoéw grzewczych;
pomp ciepta;

ptytkich systeméw geotermalnych.

Zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa UDT nie wydaje certyfikatow dla technologii

wentylacyjnych.

Osoba ubiegajgca sie w drodze przystgpienia do egzaminu w UDT musi obowigzkowo ukoriczyé

szkolenie podstawowe przeprowadzone przez organizatora akredytowanego w UDT.

Certyfikat wydaje sie na 5 lat. Waznos¢ certyfikatu bedzie mozna przedtuzy¢ na okres kolejnych 5 lat,

po spetnieniu okreslonych wymagan.

Aby uzyskac certyfikat instalatora odnawialnych Zrédet energii, instalator musi spetni¢ szereg

wymagan. Wymagania te rozdzielono na dwie grupy:
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1. Grupa l. instalatorzy, ktérzy ukonczyli szkolenie w akredytowanym osrodku szkoleniowym i zdali
egzamin,

2. Grupa Il Instalatorzy posiadajgcy wyksztatcenie zawodowe w zawodzie ,technik urzadzen
i systemow energetyki odnawialnej” lub wyksztatcenie wyzsze w okreslonej specjalnosci lub na
okreslonym kierunku.

Grupal l.

Aby uzyskac certyfikat, instalatorzy zaliczajacy sie do grupy | muszg spetni¢ warunki wynikajgce

z zapisow Ustawy OZE. Zgodnie z art. 136 ust. 3 ustawy, certyfikat moze byé wydany instalatorowi,

ktory:

posiada:
petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz korzysta z petni praw publicznych,

dokument potwierdzajgcy kwalifikacje zwigzane z instalowaniem urzadzen lub instalacji
sanitarnych, energetycznych, grzewczych, chtodniczych lub elektrycznych, lub

udokumentowane trzyletnie doswiadczenie zawodowe w zakresie instalowania lub modernizacji
urzadzen i instalacji sanitarnych, energetycznych, grzewczych, chtodniczych lub elektrycznych,
lub

Swiadectwo ukonczenia co najmniej dwusemestralnych studidw podyplomowych Ilub
rownorzednych, ktérych program dotyczyt zagadnienn zawartych w zakresie programowym

szkolen okreslonym w Rozporzadzeniu 1034, lub

zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia u producenta danego rodzaju instalacji OZE, ktdre
w czesci teoretycznej i praktycznej zawierato zagadnienia w zakresie projektowania,
instalowania, konserwacji, modernizacji i utrzymania w nalezytym stanie technicznym instalacji
odnawialnego Zrédta energii (niekoniecznie w firmie akredytowanej przez UDT);

nie byt skazany prawomocnym wyrokiem sadu za przestepstwo umysSine przeciwko
wiarygodnosci dokumentéw i obrotowi gospodarczemu;

ukonczyt szkolenie podstawowe dla oséb ubiegajgcych sie o wydanie certyfikatu instalatora

mikroinstalacji lub matej instalacji, poswiadczone zaswiadczeniem, przeprowadzone przez

akredytowanego przez UDT organizatora szkolen w zakresie dotyczacym instalowania danego

rodzaju odnawialnego zrédta energii;

ztozyt z wynikiem pozytywnym egzamin przeprowadzony przez komisje egzaminacyjng powotang
przez Prezesa UDT, odpowiednio dla danego rodzaju odnawialnego Zrédfa energii, nie pdzniej
niz w terminie 12 miesiecy od dnia ukonczenia szkolenia podstawowego (w razie niezdania
egzaminu, mozna go powtoérzy¢, ale wytgcznie w terminie do 12 miesiecy od szkolenia).

Grupal ll.

Instalatorzy zaliczajgcy sie do grupy Il mogg uzyska¢ certyfikat bez odbycia szkolenia i bez

przystepowania do egzaminu, po spetnieniu warunkéw podanych w art. 136 ust. 4 ustawy OZE, tzn.

muszg posiadac:

1.

dyplom potwierdzajgcy kwalifikacje zawodowe w zawodzie ,technik urzadzen i systemoéw
energetyki odnawialnej” wydany na podstawie przepisow ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r.
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o systemie oswiaty (Dz. U. z 2004 r. Nr 256, poz. 2572, z pdin. zm.) (nie sg uwzglednione inne
zawody: Technik chtodnictwa i klimatyzacji, chociaz ksztatci w zakresie pomp ciepta czy Technik
inzynierii sanitarnych czy Monter sieci i instalacji sanitarnych), lub

2. dyplom ukonczenia studidw wyzszych na kierunku lub w specjalnosci w zakresie instalacji
odnawialnego Zrddta energii albo urzadzeh i instalacji sanitarnych, energetycznych,
elektroenergetycznych, grzewczych, chtodniczych, cieplnych i klimatyzacyjnych Ilub
elektrycznych, wydany po dniu 1 wrze$nia 2005 r., na podstawie przepisdw ustawy z dnia 27
lipca 2005 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pdzn. zm.),

3. petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz korzystaé z petni praw publicznych, oraz nie by¢
skazanym prawomocnym wyrokiem sgdu za przestepstwo umysine przeciwko wiarygodnosci
dokumentdw i obrotowi gospodarczemu.

Terminy i miejsca przeprowadzenia egzaminéw sg ogtaszane w BIP UDT co najmniej dwa razy do roku
dla kazdego rodzaju OZE, nie pdzniej niz na 30 dni przed dniem egzaminu. Po ukazaniu sie ogtoszenia
sg przyjmowane zgtoszenia na egzamin. Do zgtoszenia nalezy dofaczy¢ dowdd wniesienia optaty za
przeprowadzenie egzaminu oraz zaswiadczenie potwierdzajgce  ukoniczenie  szkolenia
przeprowadzonego przez akredytowanego organizatora szkolen, w zakresie danego rodzaju OZE.

Zakres wiedzy teoretycznej i praktycznej sprawdzanej podczas egzaminu pokrywa sie z zakresem
programowym szkolen, opisanym w przepisach wykonawczych (Rozporzgdzenie 1034).

Zgodnie z § 1 Rozporzadzenia Ministra Energii z dnia 18 maja 2017 r. (Dz.U. z 2017 r. poz. 1038)
w sprawie wysokosci i sposobu wnoszenia opfat za przeprowadzenie egzaminu, wydanie certyfikatu,
przedtuzenie jego waznosci oraz udzielanie akredytacji, optata za przeprowadzenie egzaminu wynosi

20 % kwoty przecietnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej, ogtaszanego przez Prezesa GUS
na podstawie przepisdw ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczenn Spotecznych, zgodnie z § 2 opfata za wydanie certyfikatu wynosi 5% kwoty

przecietnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej, ogtaszanego przez Prezesa GUS, natomiast
zgodnie z § 3 optata za przedtuzenie waznosci certyfikatu wynosi 10 % przecietnego wynagrodzenia w

gospodarce narodowej, ogtaszanego przez Prezesa GUS.

Zgodnie z informacjg na stronie UDT, optata za egzamin wynosi obecnie 917,01 zt, natomiast optata
za wydanie certyfikatu w zakresie jednego rodzaju odnawialnego zrddta energii wynosi 229,25 zt.

Optaty te sg bardzo wysokie i mogg stanowié bariere dla certyfikacji.

Opfate wnosi sie wraz ze ztozeniem wniosku o wydanie certyfikatu. W razie w razie odmowy przez
Prezesa UDT wydania certyfikatu optata nie jest zwracana.

Lista osdb przystepujgcych do egzaminu w okreslonym terminie i miejscu jest ogtaszana w BIP
UDT najpdzniej na 10 dni przed terminem egzaminu.

Egzamin sktada sie z 2 czesci:

1) teoretycznej— obejmujgcej test sktadajgcy sie z 24 pytan;

2) praktycznej — obejmujacej 3 problemowe zadania praktyczne.
Pytanie testowe jest oceniane w nastepujgcy sposdb:

1) odpowiedz prawidtowa — 1 punkt;
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2) odpowiedz nieprawidtowa lub brak odpowiedzi — 0 punktéw.

Problemowe zadanie praktyczne jest oceniane wedtug skali od 0 do 10 punktéw, z gradacjg co 0,5
punktu. Czes¢ teoretyczna egzaminu trwa 60 minut, a cze$¢ praktyczna — 90 minut. W czasie trwania
egzaminu osoba zdajgca moze korzystaé z dokumentdw odniesienia wytgcznie w przypadku, gdy s3
one udostepnione przez zespot.

Wynik egzaminu uznaje sie za pozytywny, jezeli zdajacy:

1) w czesci teoretycznej uzyska co najmniej 15 punktéw oraz 2) w czesci praktycznej uzyska co
najmniej 6 punktéw za kazde problemowe zadanie praktyczne.

Wyniki egzaminu sg ogtaszane w terminie ok. tygodnia od daty jego przeprowadzenia w BIP UDT.
Jesli wynik egzaminu jest pozytywny, otrzymuje sie certyfikat.

Po wydaniu certyfikatu dane instalatora zostang umieszczone w Rejestrze certyfikowanych
instalatorow oraz wydanych certyfikatow i ich wtdrnikow.

\\// URzAD DOZORU TECHNICZNEGO

ocan wyouey. PREZES URZEDU DOZORU TECHNICZNEGO

2 CERTYPIAT NRE
Hipad WRIKVACJ Do DISTALWANIA NASTEPUJACYCH
ODNAWIALNYCH ZRODEL ENERGII RODZAJOW ODNAWIALNYCH ZRODEL ENERGII
WR CERTYFIKATY:
....... e
MIESSCOWDSC:
........................ -IPL Niniojozy ydany y x dnia 10 kwietnia 1997 7. ~
NAZWSKO: Prawo energetycane (Dz. U. 2 2012 7. poz. 1069, z pdin. zm).

DATA WYDANIA
T =

Przyktadowy Certyfikat instalatora mikroinstalacji OZE wydawany przez prezesa Urzedu Dozoru Technicznego (UDT). Certyfikat UDT jest dokumentem
potwierdzajacym posiadanie przez instalatora kwalifikacji do montazu jednego z 5 wymienionych systemow korzystania z odnawialnych zrodet energii:
kottow i piecow na biomase, systemow fotowoltaicznych, stonecznych systeméw grzewczych, pomp ciepta, ptytkich systemoéw geotermalnych

4.3.1 |Instalatorzy — dane zbiorcze szkolenia i certyfikacje UDT

Certyfikacja instalatorow potwierdzajgca kwalifikacje do instalowania odnawialnych Zzrddet energii
prowadzona jest przez Urzad Dozoru Technicznego. W ramach tego systemu certyfikacji instalatoréow
UDT nie wystepuje wentylacja mechaniczna z odzyskiem ciepta (nie jest zaliczana do urzadzen OZE,
nie podlega pod wymogi zawarte w dyrektywie RES (RED) i Ustawie OZE).

Certyfikacje UDT w latach 2014-2019 otrzymato 4 460 oséb (w 2014 r. roku certyfikacja instalatorow
wynikata z przepiséw Ustawy Prawo Energetyczne:

2014 2015
Instalatorzy w bazie UDT ogétem w tym: 120 957 764 517 811 1291
instalatorzy z waznym certyfikatem 7 951 764 517 811 1289
instalatorzy z niewaznym certyfikatem 113 6 0 0 0 2
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W Rejestrze certyfikowanych instalatorow osoby, ktdre zdawaty egzamin oznaczane s3 literg E,
natomiast osoby, ktdre otrzymaty certyfikat z racji wyksztatcenia oznaczane sg literg W. Okoto 50 %
instalatoréw otrzymuje certyfikat za wyksztatcenie, a 50 % za egzamin.

Instalatorzy w bazie UDT ogétem w tym: 120 957 764 517 811 1291

z grupy | (egzaminowani OZE-E) 64 676 474 248 320 512

z grupy |l (posiadajgcy wyksztatcenie OZE-W) 56 281 290 269 491 779
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—&— INSTALATORZY OGOLEM —=—UPRAWNIENIA OZE-E ~ —&— UPRAWNIENIA OZE-W

Po spadku zainteresowania w latach 2016 i 2017 obecnie mozna zaobserwowal tendencje
wzrostowg dotyczgcg uzyskania certyfikatu (szczegdlnie w zakresie instalacji fotowoltaicznych). Do
2016 roku certyfikat w wiekszosci otrzymywaty osoby z grupy linstalatoréow, ktérzy ukonczyli
szkolenie w akredytowanym osrodku szkoleniowym i zdali egzamin. Od 2017 roku certyfikat
otrzymuje wiecej osob z grupy Il instalatoréw posiadajacych wyksztatcenie zawodowe.

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Instalatorzy z waznym certyfikatem w tym dla branzy: 7 951 764 517 811 1289

kottéw i piecow na biomase (BB) 0 27 33 34 52 48

ptytkich systemdw geotermalnych (SG) 0 19 23 22 38 34

pomp ciepta (HP) 0 89 133 66 125 139

stonecznych systemow grzewczych (ST) 0 48 46 78 63 72

systemoéw fotowoltaicznych (PV) 7 768 529 317 533 | 996
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Najwiekszy udziat w grupie certyfikowanych instalatordw majg instalatorzy systemoéw
fotowoltaicznych (70,63 % wszystkich certyfikowanych instalatorow - zainteresowania uzyskaniem
certyfikatu w tym obszarze zdecydowanie odbiega od pozostatych branz) i szczegdlnie w tej duzej
grupie widoczne sg zmiany rynkowe. Kolejna grupa to instalatorzy pomp ciepta; ich udziat to 12,38%
certyfikowanych instalatorow, udziat pozostatych grup nie przekracza 7,0%.
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Wg zebranych danych wsréd cztonkdw Porozumienia Branzowego na rzecz Efektywnosci
Energetycznej liczba aktywnych firm instalacyjnych w Polsce siega okofo 21.000 a liczba aktywnych
instalatoréw instalacji grzewczych siega 32.000 oséb (wg zebranych danych Polskiej Korporacji
Techniki Grzewczej i Sanitarnej). Statystycznie 13,56% instalatorow posiada certyfikat UDT.

4.4 Polska Rama Kwalifikacji (PRK)

Polska Rama Kwalifikacji (PRK) to uktad odniesienia dla kwalifikacji nadawanych w Polsce — w tym
w szczegdlnosci w systemie edukacji publicznej. W PRK jest 8 poziomdw. Kazdy jest opisywany za
pomocg ogdlnych charakterystyk zakresu i stopnia skomplikowania wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych, wymaganych od osdb posiadajgcych kwalifikacje danego poziomu. W PRK
uwzgledniono charakterystyki typowe dla kwalifikacji nadawanych w ksztatceniu ogdlnym,
zawodowym oraz w szkolnictwie wyzszym. Polska Rama Kwalifikacji pozwala na odniesienie polskich
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kwalifikacji do poziomdw Europejskiej Ramy Kwalifikacji (ERK) i poprzez ERK do poziomoéw kwalifikacji
w poszczegodlnych panstwach UE.

s | A AR

¥

Polska Rama Kwalifikacji
Uniwersalne charakterystyki pozioméw

<
<
<
<
<
<
<

(pierwszy stopiert) = — = = o
Typowe
Polska dla kwalifikacji
harakterze ogblnym

Rama e

.o " Typowe
5wa I |f| ka le dla kwalifikacji
chi "':l'(‘:z o charakterze zawodowym
poziomow Typowe
(drugi stopien) dla kwalifikacji uzyskiwanych

w ramach szkolnictwa wyzszego

Wiecej informacji o Polskiej Ramie Kwalifikacji znajduje sie tu: http://www.kwalifikacje.gov.pl/polska-

rama-kwalifikacji

W Polsce wyrdzniono kwalifikacje petne i kwalifikacje czgstkowe.

Kwalifikacje petne:

Na poziomie | Polskiej Ramy Kwalifikacji potwierdza:

e S$wiadectwo ukonczenia szescioletniej szkoty podstawowej,

e S$wiadectwo ukonczenia szkoty muzycznej | stopnia,

e S$wiadectwo ukonczenia szescioletniej ogdlnoksztatcgcej szkoty muzycznej | stopnia.
Na poziomie Il Polskiej Ramy Kwalifikacji potwierdza:

e Swiadectwo ukonczenia gimnazjum,

e S$wiadectwo ukonczenia osmioletniej szkoty podstawowej;

Na poziomie IlI* Polskiej Ramy Kwalifikacji potwierdza:

e dyplom potwierdzajgcy kwalifikacje zawodowe:

1. po ukonczeniu zasadniczej szkoty zawodowej albo po spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa
w art. 10 ust. 3 pkt 2 lit. a ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty,

2. po ukonczeniu branzowej szkoty | stopnia albo po spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa w art. 10
ust. 3 pkt 2 lit. b ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty — oraz po zdaniu egzamindéw
potwierdzajgcych kwalifikacje w danym zawodzie,

e Swiadectwo czeladnicze wydawane po ukonczeniu zasadniczej szkoty zawodowej lub branzowej
szkoty | stopnia po zdaniu egzaminéw w zawodach, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3b ustawy z dnia
22 marca 1989 r. o rzemiosle.
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Na poziomie IV* Polskiej Ramy Kwalifikacji potwierdza:
e dyplom potwierdzajgcy kwalifikacje zawodowe:

1. po ukonczeniu technikum lub szkoty policealnej albo po spetnieniu warunkdéw, o ktérych mowa
w art. 10 ust. 3 pkt 2 lit. d ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty, albo

2. po ukonczeniu branzowej szkoty Il stopnia albo po spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa w art.
10 ust. 3 pkt 2 lit. ¢ ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty — oraz po zdaniu
egzamindow potwierdzajgcych kwalifikacje w danym zawodzie,

e Swiadectwo dojrzatosci.

Na poziomie V Polskiej Ramy Kwalifikacji potwierdza:

e dyplom ukonczenia kolegium nauczycielskiego,

e dyplom ukoniczenia nauczycielskiego kolegium jezykdw obcych,
e dyplom ukonczenia kolegium pracownikéw stuzb spotecznych;
Na poziomie VI Polskiej Ramy Kwalifikacji potwierdza:

e dyplom ukoniczenia studiéw pierwszego stopnia;

Na poziomie VII Polskiej Ramy Kwalifikacji potwierdza:

e dyplom ukonczenia studidw drugiego stopnia oraz dyplom ukonczenia jednolitych studiow
magisterskich;

Na poziomie VIl Polskiej Ramy Kwalifikacji potwierdza:
e dyplom doktorski.

*odstepstwa od poziomu lll i IV dla kwalifikacji zawodowych zawarte sg w rozporzadzeniu Ministra
Edukacji Narodowe]j w sprawie klasyfikacji zawoddw szkolnictwa zawodowego

Kwalifikacje czgstkowe:

e kwalifikacje wyodrebnione w zawodach ujetych w klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa zawodowego;

e kwalifikacje potwierdzone dyplomami mistrza oraz te kwalifikacje czeladnicze, ktére nie sg
wymienione w ustawie o ZSK w art. 8;

e kwalifikacje nadawane po ukonczeniu studidéw podyplomowych;

e kwalifikacje nadawane po ukonczeniu innych form ksztatcenia prowadzonych przez uczelnie,
instytuty naukowe PAN i instytuty badawcze;

e kwalifikacje uregulowane: ustanowione odrebnymi przepisami, ktérych nadawanie odbywa sie na
zasadach okreslonych w tych przepisach, z wytgczeniem kwalifikacji nadawanych w systemie
oswiaty i systemie szkolnictwa wyzszego;

e kwalifikacje rynkowe: nieuregulowane przepisami prawa, ktérych nadawanie odbywa sie na
zasadzie swobody dziatalnosci gospodarcze;j.
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4.5 Europejska Rama Kwalifikacji (ERK)

»ZALECENIE RADY z dnia 22 maja 2017 r. w sprawie europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez
cate zycie i uchylajace zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r.
w sprawie ustanowienia europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie” okresla
wspdlne ramy odniesienia dla kwalifikacji w panstwach UE. Ramy te funkcjonujg jako instrument
przetozenia, dzieki ktéoremu kwalifikacje s bardziej czytelne i fatwiejsze do zrozumienia w réznych
panstwach i systemach w Europie. Ich gtéwne cele to: promocja mobilnosci obywateli pomiedzy
krajami oraz utatwianie im uczenia sie przez cate zycie.

Europejskie Ramy Kwalifikacji to narzedzie, ktére pomaga w komunikacji i poréwnywaniu systemoéw
kwalifikacji w Europie. Osiem europejskich poziomdéw odniesienia opisano w kategoriach efektow
uczenia sie: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji. Dzieki temu krajowe systemy kwalifikacji, krajowe
ramy kwalifikacji (ang. NQF) i kwalifikacje w Europie odniesione sg do poziomoéw ERK. Uczacy sie,
absolwenci, organizatorzy ksztatcenia i szkolenia, pracodawcy mogg dzieki temu lepiej zrozumiec
i porownywac kwalifikacje nadawane w réznych krajach i réznych systemach ksztatcenia i szkolenia.

4.6 System szkolnictwa — technika i szkoty branzowe

Podstawowe akty prawne, ktére regulujg system ksztatcenia zwigzanego z branzg instalacyjng OZE to:

1) Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 — Prawo oswiatowe (Dz.U. z 2017 r. poz. 59 —t.j.) oraz wydane na
jej podstawie rozporzqdzenia (ponizej);

2) Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego 2019 r. w sprawie ogdlnych celow i
zadan ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz klasyfikacji zawoddw szkolnictwa
branzowego (Dz.U. z 2019 r. poz. 316);

3) Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 maja 2019 r. w sprawie podstaw
programowych ksztaftcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz dodatkowych
umiejetnosci zawodowych w zakresie wybranych zawodow szkolnictwa branzowego (Dz.U.
z2019r. poz. 991)

4) Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 22 lutego 2019 r. w sprawie praktycznej
nauki zawodu (Dz.U. z 2019 r. poz. 391)

Rozporzadzenie 391 reguluje zasady praktycznej nauki zawodu. W przypadku technikum, praktyczna
nauka zawodu organizowana jest w formie zaje¢ praktycznych, a takie w formie praktyk
zawodowych. Zajecia praktyczne u pracodawcéw odbywajg sie na podstawie umowy o prace w celu
przygotowania zawodowego (pomiedzy miodocianym a pracodawcyg) albo umowy o praktyczng
nauke zawodu (pomiedzy dyrektorem szkoty a pracodawcy).

Zawody zwigzane z branzg instalacyjng OZE to:
1) Technik urzadzen i systemow energetyki odnawialnej,
2) Technik chtodnictwa i klimatyzacji,
3) Technik inzynierii sanitarnej,

4) Monter sieci i instalacji sanitarnych.
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Kazdy z nich zostat scharakteryzowany ponizej. Przedstawione informacje zostaty zgromadzone na
podstawie Rozporzadzenia 316 oraz Rozporzadzenia 991.

4.6.1 Technik urzqdzen i systemow energetyki odnawialnej

Nazwa zawodu Technik urzqdzen i systemow energetyki odnawialnej ‘

Symbol cyfrowy zawodu 311930
Branza w klasyfikacji zwodéw Elektroenergetyczna ELE
szkolnictwa branzowego
Typy szkot, gdzie realizowany jest 5-letnie technikum; zawod dwukwalifikacyjny
program
Symbole i nazwy kwalifikacji ELE.10. Montaz i uruchamianie urzadzen i systemow
wyodrebnionych w zawodzie energetyki odnawialnej
ELE.11. Eksploatacja urzadzen i systemow energetyki
odnawialnej
Zadania zawodowe w zakresie a) montaz urzadzen i systemdéw energetyki odnawialnej,
kwalifikacji ELE.10. b) uruchamianie urzadzen i systemdéw energetyki
odnawialnej oraz wycena robét,
Zadania zawodowe w zakresie a) wykonywanie konserwacji oraz napraw urzadzen
kwalifikacji ELE.11. i systemow energetyki odnawialnej,

b) monitorowanie i nadzorowanie urzgdzen i systemow
energetyki odnawialnej,
c) ocena oddziatywania urzadzen i systemoéw energetyki
odnawialnej na srodowisko.

Poziom PRK dla kwalifikacji petnej IV (dyplom technikum)

Poziom PRK dla kwalifikacji 4 dla obu kwalifikacji wyodrebnionych w zawodzie

czastkowej wyodrebnionej w

zawodzie

Mozliwos¢é prowadzenia ksztatcenia TAK

na KKZ lub na kursach umiejetnosci

zawodowych

Minister wtasciwy dla zawodu - Minister wiasciwy do spraw rolnictwa, energii

minister wiasciwy do spraw:

Podstawy programowe dla zawodu okresla Zatacznik nr 7 do Rozporzadzenia 991.

Podstawy programowe przewidujg nastepujgcy czasowy zakres ksztatcenia zawodowego dla
kwalifikacji zawodowych wyodrebnionych w zawodzie (w godzinach):

1) w zakresie kwalifikacji ELE.10. (tgcznie 750 godzin):

ELE.10.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy 30
ELE.10.2. Podstawy energetyki 210
ELE.10.3. Technologia montazu urzadzen i systemow energetyki odnawialnej 180

ELE.10.4. Montowanie i uruchamianie urzadzen i systemow energetyki odnawialnej oraz wycena
robét 300

91

MarrR -\

Matopolska Agencja , PdRT PC

Rezweju Regionalnega SA



Opinia ekspercka

ELE.10.5. Jezyk obcy zawodowy 30

2) w zakresie kwalifikacji ELE.11. (tgcznie 720 godzin):

ELE.11.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy 30

ELE.11.2. Podstawy energetyki 210

ELE.11.3. Monitorowanie systeméw energetyki odnawialnej 180

ELE.11.4. Eksploatacja urzadzen i systemow energetyki odnawialnej 210
ELE.11.5. Okreslanie oddziatywania energetyki odnawialnej na srodowisko 60
ELE.11.6. Jezyk obcy zawodowy 30

Rozporzadzenie szczegétowo opisuje efekty ksztatcenia oraz kryteria weryfikacji dla zawodu. Osoba
posiadajgca to wyksztatcenie jest pracownikiem samodzielnym lub prowadzi nadzér nad matym
zespotem osdb. Wspdtpracuje w grupie, by wykonywaé wspdlnie zadania zawodowe, dba o wtasne
bezpieczenstwo pracy i bezpieczenstwo pracy wspotpracownikédw. Zadania zawodowe technika
urzadzen i systemow energetyki odnawialnej zwigzane sg z mikro i matymi instalacjami Odnawialnych
Zrédet Energii. Moze on réwniez montowacé i obstugiwaé wieksze instalacje we wspétpracy z innymi
zawodami i przedsiebiorstwami. Zadania zawodowe zwigzane s3 z odczytywaniem dokumentacji
technicznej dotyczacej instalacji odnawialnych Zrédet energii, montazem urzadzen i systemow
energetyki odnawialnej, prowadzeniem serwisu oraz kontrolg dziatania urzadzen, instalacji
i systemow energetyki odnawialnej, a takze prowadzenia napraw i modernizacji istniejgcych
instalacji.

W 2019 roku zostat opublikowany na stronie https://www.ore.edu.pl projekt programu nauczania

zawodu Technik urzgdzen i systemow energetyki odnawialnej, opracowany w oparciu o projekt
podstawy programowej ksztatcenia w zawodzie w ramach projektu ,,Partnerstwo na rzecz ksztatcenia
zawodowego. Etap 3. Edukacja zawodowa odpowiadajgca potrzebom rynku pracy”, ktdéry bardzo
szczegdtowo okresla strukture programu nauczania zawodu w podziale na opis, zatozenia
programowe, wykaz przedmiotéw w ksztatceniu teoretycznym i praktycznym, cele kierunkowe
zawodu, programy nauczania do poszczegdlnych przedmiotéw, propozycje sposobu ewaluacji
programu nauczania zawodu oraz zalecang literature do zawodu.

Program nauczania przewiduje nauke w podziale na nastepujace technologie OZE:
a) kotly i piece na biomase,
b) systemy fotowoltaiczne,
c) stoneczne systemy grzewcze,
d) pompy ciepta.
Program nie przewiduje nauczania odnos$nie:
e) ptytkich systemow geotermalnych,
f) systemodw wentylacyjnych.

Program opiera sie w szczegdlnosci o obowigzujgce normy przedmiotowe oraz przewiduje
zapoznanie z normami miedzynarodowymi, europejskimi i krajowymi.
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Program nauczania zawodu umozliwia uzyskanie dyplomu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie,
po zdaniu egzaminéw z kwalifikacji ELE.10. i ELE.11.

Nauke zawodu technik urzagdzen i systemdw energetyki odnawialnej mozna odbywaé w 233 szkotach,
dane Rejestru szkét i placdwek https://rspo.men.gov.pl/. Liczbe szkét w poszczegdinych

wojewddztwach pokazuje ponizszy wykres.

Lubuskie
Swietokrzyskie
Opolskie
Dolnoslaskie
Wielkopolskie
todzkie
Kujawsko-Pomorskie
Zachodniopomorskie
Podlaskie
Podkarpackie
Pomorskie
Warminsko-Mazurskie
Matopolskie
Lubelskie
Mazowieckie

Slaskie

o
(93]
=
o
[ER
(&)
N
o
N
w

30

4.6.2 Technik chtodnictwa i klimatyzacji

Nazwa zawodu Technik chtodnictwa i klimatyzacji
Symbol cyfrowy zawodu 311929
Branza w klasyfikacji zwodéw Elektroenergetyczna ELE

szkolnictwa branzowego

Typy szkot, gdzie realizowany jest  5-letnie technikum; zawdd dwukwalifikacyjny

program

Symbole i nazwy kwalifikacji ELE.03. Wykonywanie robét zwigzanych z montazem instalacji

wyodrebnionych w zawodzie i urzadzen chtodniczych, klimatyzacyjnych oraz pomp ciepta
ELE.O4. Eksploatacja i organizacja robdt zwigzanych
z montazem instalacji i urzadzen chtodniczych,
klimatyzacyjnych oraz pomp ciepta

Zadania zawodowe w zakresie a) wykonywanie robdt zwigzanych z montazem urzadzen
kwalifikacji ELE.03. i instalacji chtodniczych, klimatyzacyjnych oraz pomp
ciepta,

b) wykonywanie robot zwigzanych z uruchamianiem
urzadzen i instalacji chtodniczych, klimatyzacyjnych oraz

pomp ciepta.
Zadania zawodowe w zakresie a) eksploatacja urzadzen i instalacji chtodniczych,
kwalifikacji ELE.04. klimatyzacyjnych oraz pomp ciepta,

b) organizowanie prac zwigzanych z montazem
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i eksploatacjg urzadzen i instalacji chtodniczych,
klimatyzacyjnych oraz pomp ciepta.
Poziom PRK dla kwalifikacji petnej IV (dyplom technikum)

Poziom PRK dla kwalifikacji 4 dla obu kwalifikacji wyodrebnionych w zawodzie
czastkowej wyodrebnionej w

zawodzie

Mozliwos¢ prowadzenia TAK

ksztatcenia na KKZ lub na kursach

umiejetnosci zawodowych

Minister wtasciwy dla zawodu — Minister wtasciwy do spraw gospodarki
minister wiasciwy do spraw:

Podstawy programowe dla zawodu okre$la Zatgcznik nr 7 do Rozporzgdzenia 991.

Podstawy programowe przewidujg nastepujgcy czasowy zakres ksztatcenia zawodowego dla
kwalifikacji zawodowych wyodrebnionych w zawodzie (w godzinach):

1) w zakresie kwalifikacji ELE.03. (tacznie 790 godzin):

ELE.03.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy 30

ELE.03.2. Podstawy chtodnictwa i klimatyzacji 160
ELE.03.3. Montaz instalacji i urzgdzen chtodniczych 190
ELE.03.4. Montaz instalacji i urzadzen klimatyzacyjnych 190
ELE.03.5. Montaz pomp ciepta 190

ELE.O03.6. Jezyk obcy zawodowy 30

2) w zakresie kwalifikacji ELE.O4. (tacznie 560 godzin):

ELE.O4.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy 30

ELE.O4.2. Podstawy chtodnictwa i klimatyzacji 160

ELE.O4.3. Eksploatacja instalacji i urzadzen chtodniczych, klimatyzacyjnych oraz pomp ciepta 180
ELE.O4.4. Organizowanie prac zwigzanych z montazem instalacji i urzadzen chtodniczych 40
ELE.04.5. Organizowanie prac zwigzanych z montazem instalacji i urzgdzen klimatyzacyjnych 40
ELE.O4.6. Organizowanie prac zwigzanych z montazem pomp ciepta 40

ELE.04.7. Organizowanie prac zwigzanych z eksploatacjg instalacji i urzadzen chtodniczych,
klimatyzacyjnych oraz pomp ciepta 40

ELE.04.8. Jezyk obcy zawodowy 30
Rozporzadzenie szczegdtowo opisuje efekty ksztatcenia oraz kryteria weryfikacji dla zawodu.

Projekt programu nauczania zawodu Technik chtodnictwa i klimatyzacji, opublikowany w 2019 roku
na stronie https://www.ore.edu.pl opiera sie w szczegdlnosci o obowigzujgce normy przedmiotowe

oraz przewiduje zapoznanie z normami miedzynarodowymi, europejskimi i krajowymi.
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Absolwent kierunku Technik chtodnictwa i klimatyzacji moze prowadzi¢ wtasng dziatalnosc
gospodarczg, a takze pracowac w zaktadach prowadzacych ustugi w zakresie projektowania, serwisu,
konserwacji, napraw urzgdzen i instalacji chtodniczych, klimatyzacyjnych oraz pomp ciepta.

W trakcie nauki w technikum uczen moze uzyska¢ uprawnienia elektryczne G1 (E1) i energetyczne G2
(E2) w zakresie Eksploatacji urzadzen, instalacji i sieci elektroenergetycznych i energetycznych, ktére
muszg posiadac osoby zajmujace sie obstugg, konserwacjg, remontami i montazem tychze urzadzen,
instalacji i sieci. Sg one niezbedne dla oséb wykonujacych instalacje elektryczne i hydrauliczne.

Powyzsze uprawnienia mozna uzyskaé¢ po zdaniu stosownych egzaminow kwalifikacyjnych przed
wtasciwg Panstwowg Komisjg Egzaminacyjng w postaci Swiadectw kwalifikacyjnych na okres 5 lat.

Nauke zawodu technik chtodnictwa i klimatyzacji mozna odbywaé w 262 szkotach, dane Rejestru
szkot i placdwek https://rspo.men.gov.pl/. Liczbe szkét w poszczegdlnych wojewddztwach pokazuje

ponizszy wykres.

Lubuskie
Swietokrzyskie
Opolskie
Dolnoslaskie
Wielkopolskie
tédzkie
Kujawsko-Pomorskie
Zachodniopomorskie
Podlaskie
Podkarpackie
Pomorskie
Warminsko-Mazurskie
Matopolskie
Lubelskie
Mazowieckie

Slaskie
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4.6.3 Technik inzynierii sanitarnej

Nazwa zawodu

Symbol cyfrowy zawodu

Branza w klasyfikacji zwodéw
szkolnictwa branzowego

Typy szkot, gdzie realizowany jest
program

Symbole i nazwy kwalifikacji
wyodrebnionych w zawodzie

Zadania zawodowe w zakresie
kwalifikacji BUD.09.

Zadania zawodowe w zakresie
kwalifikacji BUD.20.

Poziom PRK dla kwalifikacji petnej
Poziom PRK dla kwalifikacji
czastkowej wyodrebnionej w
zawodzie

Mozliwos¢ prowadzenia
ksztatcenia na KKZ lub na kursach
umiejetnosci zawodowych
Minister wtasciwy dla zawodu —
minister wtasciwy do spraw:

Technik inzynierii sanitarnej

311218
Budowlana BUD

Szkota branzowa Il stopnia lub

5-letnie technikum

BUD.09. Wykonywanie robdt zwigzanych z budowa,

montazem i eksploatacjg sieci oraz instalacji sanitarnych

BUD.20. Organizacja robét zwigzanych z budowg, montazem

i eksploatacja sieci oraz instalacji sanitarnych

a)

b)

b)

c)

d)

wykonywanie robdt przygotowawczych zwigzanych

z budowa sieci komunalnych oraz montazem instalacji
sanitarnych,

wykonywanie robdt zwigzanych z budowa sieci
wodociggowych, kanalizacyjnych, gazowych oraz sieci

i weztéw cieptowniczych,

wykonywanie montazu instalacji wodociggowych,
kanalizacyjnych, gazowych, grzewczych, wentylacyjnych
i klimatyzacyjnych,

wykonywanie robdt zwigzanych z konserwacja,
remontem i modernizacjg sieci oraz instalacji sanitarnych.
organizowanie i wykonywanie robét przygotowawczych
zwigzanych z budowg sieci oraz montazem instalacji
sanitarnych,

organizowanie i wykonywanie robét zwigzanych

z budowa sieci wodociggowych, kanalizacyjnych,
gazowych i grzewczych,

organizowanie i wykonywanie robét zwigzanych

z montazem instalacji wodociggowych, kanalizacyjnych,
gazowych, grzewczych, wentylacyjnych

i klimatyzacyjnych,

organizowanie i wykonywanie robdt zwigzanych

z eksploatacjg sieci oraz instalacji sanitarnych.

IV (dyplom technikum)
3 dla BUD.09.
4 dla BUD.20.

TAK dla obu zawodow

Minister wtasciwy do spraw budownictwa, planowania

i zagospodarowania przestrzennego oraz mieszkalnictwa
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Podstawy programowe dla zawodu okresla Zatgcznik nr 2 do Rozporzgdzenia 991.

Podstawy programowe przewidujg nastepujgcy czasowy zakres ksztatcenia zawodowego dla
kwalifikacji zawodowych wyodrebnionych w zawodzie (w godzinach):

1) w zakresie kwalifikacji BUD.09. (tgcznie 890 godzin):

BUD.09.1. Bezpieczenistwo i higiena pracy 30
BUD.09.2. Podstawy budownictwa 90

BUD.09.3 Wykonywanie robdt zwigzanych z budowa, montazem oraz eksploatacjg sieci i instalacji
wodociggowych 140

BUD.09.4. Wykonywanie robét zwigzanych z budowg, montazem oraz eksploatacjg sieci i instalacji
kanalizacyjnych 140

BUD.09.5. Wykonywanie robét zwigzanych z budowa, montazem oraz eksploatacjg sieci i instalacji
gazowych 150

BUD.09.6. Wykonywanie robdt zwigzanych z budowg, montazem oraz eksploatacjg sieci
cieptowniczych, weztdw cieplnych oraz instalacji grzewczych 160

BUD.09.7. Wykonywanie robét zwigzanych z montazem oraz eksploatacjg instalacji wentylacyjnych
i klimatyzacyjnych 150

BUD.09.8. Jezyk obcy zawodowy 30

2) w zakresie kwalifikacji BUD.20. (tgcznie 420 godzin + ew. 90 BUD.20.2.):

BUD.20.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy 30

BUD.20.2. Podstawy budownictwa (ta jednostka nie jest powtarzana, w przypadku gdy ksztatcenie
zawodowe odbywa sie w szkole prowadzgcej ksztatcenie w tym zawodzie) 90

BUD.20.3. Organizowanie robot zwigzanych z budowg, montazem i eksploatacjg sieci oraz instalacji
wodociggowych i kanalizacyjnych 90

BUD.20.4. Organizowanie robét zwigzanych z budowg, montazem oraz eksploatacjg sieci i instalacji
gazowych 90

BUD.20.5. Organizowanie robé6t zwigzanych z budowg, montazem i eksploatacjg sieci cieptowniczych,
weztéw cieplnych oraz instalacji grzewczych 90

BUD.20.6. Organizowanie robdt zwigzanych z montazem i eksploatacjg instalacji wentylacyjnych
i klimatyzacyjnych 90

BUD.20.7. Jezyk obcy zawodowy 30
Rozporzadzenie 991 szczegétowo opisuje efekty ksztatcenia oraz kryteria weryfikacji dla zawodu.

Projekt programu nauczania zawodu Technik inzynierii sanitarnej opublikowany w 2019 roku na
stronie https://www.ore.edu.pl w odniesieniu do instalacji OZE, przewiduje, ze absolwent kierunku

powinien:

e zna¢ nowoczesne i tradycyjnie stosowane materialy u uzywane obecnie do wykonywania
instalacji i sieci sanitarnych. Powinien znac zalety i wady oraz ograniczenia w stosowaniu
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poszczegblnych materiatéw tak aby mdéc dostosowad je do wymagan zwigzanych z warunkami
w jakich bedzie pracowata dana instalacja;

e znad i potrafi¢ wykona¢ w praktyce nowoczesne i tradycyjnie sposoby montazu materiatéw,
prefabrykatéw i urzadzen uzywanych obecnie do wykonywania instalacji i sieci sanitarnych.
Powinien potrafi¢ dobra¢ i prawidtowo wykonaé¢ zabezpieczenia antykorozyjne i izolacje
termiczne;

e znac¢ i potrafic zmontowa¢ w praktyce nowoczesne i tradycyjnie urzadzenia, systemy
pomiarowo-kontrolne oraz elementy automatyki. Potrafi¢ odpowiednio zinterpretowac ich
wskazania zwfaszcza jezeli chodzi o stany alarmowe i inne zagrozenia zwigzane
z nieprawidtowym funkcjonowaniem instalacji;

e znac i potrafi¢ zinterpretowac podstawowe elementy zasilania elektrycznego i sterowania praca
urzadzen wchodzacych w sktad instalacji i sieci sanitarnych takich jak: pompy, wentylatory,
klimatyzatory itd. Powinien zna¢ podstawowe symbole i sposdb oznaczania instalacji
elektrycznych stosowanych w rysunku technicznym elektrycznym;

e potrafi¢ wykonywaé, zgodnie z instrukcjg eksploatacji, okresowe przeglady techniczne instalacji
i urzadzen sanitarnych. Powinien cechowac¢ sie doktadnoscia wykonywania poszczegdlnych
czynnosci i znac sposoby zapewnienia dtugotrwatej eksploatacji urzadzen.

Nauke zawodu technik inzynierii sanitarnej mozna nauczy¢ w 292 szkofach, dane Rejestru szkoét
i placéwek https://rspo.men.gov.pl/. Liczbe szkét w poszczegdlnych wojewddztwach pokazuje

ponizszy wykres.

e

Swietokrzyskie
Opolskie
Dolnoslaskie
Wielkopolskie r

toédzkie
Kujawsko-Pomorskie
Zachodniopomorskie
Podlaskie

Podkarpackie
Pomorskie

Warmirnsko-Mazurskie
Matopolskie

Lubelskie
Mazowieckie

Slaskie
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4.6.4 Monter sieci i instalacji sanitarnych

Nazwa zawodu Monter sieci i instalacji sanitarnych ‘
Symbol cyfrowy zawodu 71618
Branza w klasyfikacji zwodéw Budowlana BUD

szkolnictwa branzowego
Typy szkot, gdzie realizowany jest  Szkota branzowa | stopnia

program (mozliwosc¢ ksztatcenia sie w szkole branzowej |l stopnia i
uzyskania tytutu Technika inzynierii sanitarnej)

Symbole i nazwy kwalifikacji BUD.09. Wykonywanie robdt zwigzanych z budowa,

wyodrebnionych w zawodzie montazem i eksploatacjg sieci oraz instalacji sanitarnych

Zadania zawodowe w zakresie a) wykonywanie robét przygotowawczych zwigzanych

kwalifikacji BUD.09. z budowa sieci komunalnych oraz montazem instalacji

sanitarnych,

b) wykonywanie robét zwigzanych z budowa sieci
wodociggowych, kanalizacyjnych, gazowych oraz sieci
i weztéw cieptowniczych,

c¢) wykonywanie montazu instalacji wodociggowych,
kanalizacyjnych, gazowych, grzewczych, wentylacyjnych
i klimatyzacyjnych,

d) wykonywanie robét zwigzanych z konserwacja,
remontem i modernizacjg sieci oraz instalacji sanitarnych.

Poziom PRK dla kwalifikacji petnej | Il

Poziom PRK dla kwalifikacji 3 dla BUD.09
czastkowej wyodrebnionej w

zawodzie

Mozliwos¢ prowadzenia TAK

ksztatcenia na KKZ lub na kursach

umiejetnosci zawodowych

Minister wtasciwy dla zawodu - Minister wiasciwy do spraw budownictwa, planowania i
minister wiasciwy do spraw: zagospodarowania przestrzennego oraz mieszkalnictwa

Podstawy programowe dla zawodu okresla Zatgcznik nr 2 do Rozporzadzenia 991.

Podstawy programowe przewidujg nastepujacy czasowy zakres ksztatcenia zawodowego dla
kwalifikacji zawodowych wyodrebnionych w zawodzie (w godzinach):

W zakresie kwalifikacji BUD.09. (tacznie 890 godzin):

BUD.09.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy 30
BUD.09.2. Podstawy budownictwa 90

BUD.09.3 Wykonywanie robdt zwigzanych z budowg, montazem oraz eksploatacjg sieci i instalacji
wodociggowych 140

BUD.09.4. Wykonywanie robdt zwigzanych z budowg, montazem oraz eksploatacjg sieci i instalacji
kanalizacyjnych 140
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BUD.09.5. Wykonywanie robét zwigzanych z budowg, montazem oraz eksploatacjg sieci i instalacji
gazowych 150

BUD.09.6. Wykonywanie robdt zwigzanych z budowg, montazem oraz eksploatacjg sieci
cieptowniczych, weztdw cieplnych oraz instalacji grzewczych 160

BUD.09.7. Wykonywanie robét zwigzanych z montazem oraz eksploatacjg instalacji wentylacyjnych
i klimatyzacyjnych 150

BUD.09.8. Jezyk obcy zawodowy 30

Projekt programu nauczania zawodu Monter sieci i instalacji sanitarnych opublikowany w 2019 roku
na stronie https://www.ore.edu.pl przewiduje, ze Monter sieci i instalacji sanitarnych: montuje,

instaluje i naprawia instalacje grzewcza, gazowg, wodociggowq, kanalizacyjng, wentylacyjna
i klimatyzacyjng. Buduje i naprawia sie¢ wodociggowa, kanalizacyjng, gazowg, cieptowniczg zgodnie
z wymaganiami technicznymi. Wymienia, naprawia i montuje urzadzenia sanitarne. Studiuje plany
budowy i szkice robocze w celu ustalenia wymaganych pomocy w pracy oraz kolejnosci montazu
elementéw instalacji lub sieci. Dokonuje inspekcji w celu identyfikacji przeszkéd, ktérych nalezy
unika¢, aby zapobiec ostabieniu konstrukcji wynikajacej z instalacji rury. Lokalizuje i zaznacza pozycje
rury i potagczen miedzy rurami oraz otwordw przejsciowych na rury w Scianach i podtogach. Wycina
otwory w $cianach i podtogach w celu dopasowania rury i armatury uzywajac narzedzi recznych
i mechanicznych. Wycina i gwintuje rury, uzywajac nozyc do ciecia rur, palnika do przecinania oraz
gwinciarki recznej lub mechanicznej. Zgina rure do okreslonego kata uzywajgc maszyny do zginania
rur. Montuje i instaluje zawory, armature oraz rury z metali i tworzyw sztucznych uzywajgc narzedzi
recznych i mechanicznych. taczy rury za pomocg gwintu, srub, tacznikéw, lutowia, mas i kitow
uszczelniajacych oraz ztaczy doszczelniajgcych zaciskanych i zaprasowanych. Wypetnia system rur
wodg, powietrzem lub czynnikiem odpowiednim do typu i rodzaju sieci lub instalacji, odczytuje
wskazania miernika ciSnienia w celu ustalenia czy w systemie istniejg przecieki. Montuje urzadzenia
energetyczne stosowane w instalacjach grzewczych, gazowych, wentylacyjnych i klimatyzacyjnych
oraz sieciach cieptowniczych, kanalizacyjnych i wodociggowych. Naprawia i konserwuje instalacje w
budynkach mieszkalnych i uzytecznosci publicznej. Monitoruje stan techniczny urzadzen, armatury
i aparatury kontrolno-pomiarowej. Wykonuje montaz przewododw sieci wodociggowej, kanalizacyjnej,
gazowe] i cieptowniczej. Wykonuje montaz potaczen instalacji w budynkach z sieciami zewnetrznymi.
Usuwa awarie przewoddw i armatury sieci wodociggowych, kanalizacyjnych, gazowych, grzewczych,
wentylacyjnych i klimatyzacyjnych. Usuwa awarie instalacji wodociggowych, kanalizacyjnych,
grzewczych, wentylacyjnych i klimatyzacyjnych. Inwentaryzuje, przeglagda oraz ocenia stan i jakosc¢
sieci komunalnych i instalacji sanitarnych.

Nauke zawodu technik inzynierii sanitarnej mozna odbywaé¢ w 557 szkotach, dane Rejestru szkoét
i placowek https://rspo.men.gov.pl/. Liczbe szkét w poszczegdlnych wojewddztwach pokazuje

ponizszy wykres.
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Lubuskie
Swietokrzyskie
Opolskie
Dolnoslaskie
Wielkopolskie
todzkie
Kujawsko-Pomorskie
Zachodniopomorskie
Podlaskie
Podkarpackie
Pomorskie
Warminsko-Mazurskie
Matopolskie
Lubelskie
Mazowieckie

Slaskie

4.7 Kwalifikacyjne Kursy Zawodowe

Zawody:
1) Technik urzadzen i systeméw energetyki odnawialnej,
2) Technik chtodnictwa i klimatyzacji,
3) Technik inzynierii sanitarnej,
4) Monter sieci i instalacji sanitarnych,
mozna uzyskaé rowniez w systemie Kwalifikacyjnych Kursow Zawodowych (KKZ).

Zgodnie z art. 117 ust. 2 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe, kwalifikacyjne kursy
zawodowe mogg by¢ prowadzone przez:

1) publiczne i niepubliczne szkoty prowadzgce ksztatcenie zawodowe w zakresie zawodow,
w ktdrych ksztatcy, oraz w zakresie innych zawoddw przypisanych do branz, do ktérych nalezg
zawody, w ktérych ksztafci szkota;

2) publiczne i niepubliczne placéwki ksztatcenia ustawicznego i centra ksztatcenia zawodowego;

3) instytucje rynku pracy, o ktérych mowa w art. 6 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promog;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, prowadzace dziatalnos¢ edukacyjno-szkoleniows;

4) podmioty prowadzace dziatalno$¢ oswiatowg, o ktérej mowa w art. 170 ust. 2, posiadajgce
akredytacje, o ktérej mowa w art. 118 Ustawy Prawo o$wiatowe.

Przepisy wykonawcze dotyczgce prowadzenia KKZ okreslone sg w Rozporzadzeniu MEN z dnia 18
sierpnia 2017r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz.U. 2017 poz. 1632).

Rozporzadzenie okresla m.in. warunki organizowania i prowadzenia kwalifikacyjnych kursow
zawodowych. Kwalifikacyjny kurs zawodowy konczy sie zaliczeniem w formie ustalonej przez podmiot
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prowadzacy kurs. Osoba, ktéra uzyskata zaliczenie, otrzymuje zaswiadczenie o ukoriczeniu
kwalifikacyjnego kursu zawodowego.

Po ukoniczeniu KKZ kursant otrzymuje zaswiadczenie wydane zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Edukacji Narodowej potwierdzajgce zdobycie kwalifikacji zawodowych oraz zaswiadczenie instytucji
osSwiatowej KKZ.

Ksztatcenie w zakresie kwalifikacji jest prowadzone na realizowanych zgodnie z podstawg
programowg ksztatcenia w zawodach kwalifikacyjnych kursach zawodowych, ktérych ukonczenie
umozliwia przystgpienie do egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie w zakresie danej
kwalifikacji:

a) do 31 grudnia 2020 r. KKZ mogga by¢ prowadzone w oparciu o rozporzadzenie Ministra Edukacji

Narodowej z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie podstawy programowej ksztatcenia w zawodach
(Dz. U.z2017 r. poz. 860 z pdzn. zm.);

b) od 1 wrzes$nia 2020 r. KKZ mogg by¢ prowadzone w oparciu o rozporzgdzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 16 maja 2019 r. w sprawie podstaw programowych ksztatcenia w zawodach
szkolnictwa branzowego oraz dodatkowych umiejetnosci zawodowych w zakresie wybranych
zawodoéw szkolnictwa branzowego (Dz. U. z 2019 r. poz. 991).

Nauka zwykle trwa 2 lata. Zajecia odbywajg sie zazwyczaj stacjonarnie i w formie zaocznej — zajecia
w weekendy, w siedzibie prowadzacego kursy.

Niektdérzy organizatorzy umozliwiajg zrobienie obu kursdw w ciggu 1 roku szkolnego. Mozna réwniez
znalez¢ kursy, gdzie zajecia teoretyczne odbywajg sie na zywo przez Internet i w godzinach
wieczornych. Wyktady sg nagrywane i archiwizowane.

4.8 Alternatywne systemy szkolenia i certyfikacji EUCERT

http://portpc.pl/szkolenia/

Polska Organizacja Rozwoju Technologii Pomp Ciepta (PORT PC) jest krajowym koordynatorem
Europejskiego Systemu Szkolen i Certyfikacji Instalatoréw Pomp Ciepta EUCERT.

System EUCERT wprowadza jednolity w catej Europie poziom szkoler instalatoréw pomp ciepfa.
Program dedykowany jest do czynnych zawodowo instalatoréow pomp ciepta.

W 2015 roku trzy organizacje: Polska Organizacja Rozwoju Technologii Pomp Ciepta (PORT PC),
Polskie Stowarzyszenie Pomp Ciepta (PSPC) oraz Stowarzyszenie Producentéw i Importeréow
Urzadzen Grzewczych (SPiUG) podpisaty porozumienie o promocji tych szkolen.

Szkolenia prowadzone sg przez ekspertéw PORT PC. Sg jednym z trzech elementéw kompleksowego
podejscia do kwestii jakosci instalacji z pompami ciepta oraz ich wykonywania. Oprdécz certyfikacji
instalatoréw pomp ciepta w standardzie EUCERT, PORT PC ustanowita réwniez komisje ds. znaku
jakosci, ktora jest odpowiedzialna za certyfikacje pomp ciepta znakiem EHPA-Q w Polsce. Prowadzona
polityka jakosci obejmuje rowniez publikowanie branzowych Wytycznych Projektowania Wykonania
i Odbioru Instalacji z Pompami Ciepta.

EUCERT jest programem majgcym na celu ustanowienie jednolitego poziomu szkolen dla
instalatoréw pomp ciepta w catej Europie zakoriczonych certyfikatem na poziomie europejskim.
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Kluczowym elementem jest ten sam materiat szkoleniowy (przettumaczony na jezyk lokalny) dla
wszystkich szkolonych oséb w Europie, ktéry pozwala na otrzymanie kwalifikacji na tym samym
poziomie, a co za tym idzie otrzymanie certyfikatu uznawanego we wszystkich krajach Europy,
w ktdrych dostepny jest EUCERT. Wymagania w ramach EUCERT sg w 100% zgodne z zatozeniami
certyfikacji instalatoréw przewidzianej w zataczniku IV dyrektywy w sprawie OZE (2009/28/WE).

Instalator, ktéry posiada certyfikat EUCERT, to specjalista, ktéry odbyt 40-godzinne szkolenie
teoretyczno-praktyczne, a jego wiedza zostata zweryfikowana podczas egzaminu po ukoriczeniu
szkolenia. Szkolenie (zaréwno zagadnienia teoretyczne jak i zajecia praktyczne) rozplanowane jest na
40 godzin i odbywa sie przez 5 dni w dwdch blokach (2 dni + 3 dni).

Tematyka szkolerht EUCERT obejmuje:

e Marketing

e Analiza kosztéw — pompy ciepta

e Ekologia i Srodowisko

e Geologia, klimat i uregulowania prawne

e Budynki energooszczedne

e Zasady dziatania i szczegdty techniczne pomp ciepta

e Systemy dystrybucji ciepta i integracja systemoéw hydraulicznych
e Dobdriinstalacja dolnego zrddta ciepta

e Tryb pracy i kontrola

e Przeprowadzanie ocen miejsca i instalacji

e Instalacja pompy ciepta i osprzetu oraz kontrola systemu

e Podstawy elektryczne

e Edukacja klienta, gwarancja

e Serwis pompy ciepta

e Czeste btedy i praktyczne doswiadczenia

Szkolenia EUCERT nie sg ukierunkowane na konkretnego producenta.

Po przyznaniu certyfikatu EUCERT, instalator wpisywany jest do europejskiej bazy certyfikowanych
instalatoréw pomp ciepta. PORT PC jest jedyng instytucja w Polsce, ktéra moze certyfikowac
instalatoréw w tym standardzie.

Koszt szkolenia EUCERT to 1400 zi, egzaminu i certyfikacji — 120 zt, a odnowienie certyfikatu (po
3 latach) kosztuje 150 zt (ceny netto).

W Polsce Park Naukowo-Technologiczny Euro-Centrum jest obecnie jedynym akredytowanym
osrodkiem, w ktdrym prowadzone s3 szkolenia dla instalatoréw urzgdzen OZE w ramach systemu
EUCERT. Dzieki akredytacji osrodka, instalatorzy po ukonczeniu szkolenia mogg przystapi¢ do
egzaminu kwalifikacyjnego w Urzedzie Dozoru Technicznego i uzyskaé status Certyfikowanego
Instalatora OZE.

103

IMARR

\

" PORTPC



Opinia ekspercka

Kompetencje uzyskane podczas szkolenia:

http://www.portpc.pl/pdf/kompetencje szkolenia E.pdf

System certyfikacji PORT PC http://portpc.pl/baza-instalatorow/

https://www.ehpa.org/quality/ - certyfikat z EHPA

Znak Jakosci EHPA Q dla pomp ciepta

Od maja 2015 producenci pomp ciepta majg mozliwos¢ uzyskania na oferowane produkty w Polsce
Europejski Znak Jakosci na Pompy Ciepta (EHPA-Q). W szczegdlnosci, znak jakosci EHPA-Q:

e zapewnia uzytkownikom bezpieczennstwo zakupu oraz korzysci w dtugiej perspektywie czasu;

e dostarcza silnych argumentéow wszystkim podmiotom ubiegajgcym sie o instytucjonalne oraz
finansowe wsparcie ze strony organdw panstwowych; (jest odpowiednikiem znaku jakosci Solar
Keymark przyznawanego termicznym kolektorom stonecznym)

e pomaga ugruntowaé obecny wizerunek pomp ciepta jako urzadzen energooszczednych,
niezawodnych i wysokiej jakosci;

e przyczynia sie do zdobycia przez pompy cieptfa statusu urzadzen innowacyjnych, wykorzystujgcych
odnawialne zrédta energii i przyjaznych dla srodowiska;

e pomaga chroni¢ obecne rynki pomp ciepta przed konkurencjg ze strony tanich pomp cieptfa
o niskiej jakosci.

Znak jakosci EHPA-Q jest przyznawany indywidualnie pompom ciepta lub typoszeregom i obowigzuje

tylko w kraju, w ktdrym zostat nadany. Znak mogg posiadac sprezarkowe pompy ciepta z napedem

elektrycznym, wykorzystujagce odnawialng energie z otoczenia (powietrze, woda, grunt, ciepto

geotermalne), o mocy maksymalnej nie przekraczajgcej 100 kW. Certyfikat potwierdzajacy jakos¢

pomp ciepta nadawany jest wytgcznie jednostkom grzewczym lub grzewczo-chtodzgcym.

Oznaczenie pompy ciepta (lub typoszeregu pomp ciepta) znakiem jakosci EHPA-Q potwierdza, ze
spetnia ona wysokie wymagania postawione przez Europejskie Stowarzyszenie Pomp Ciepta (EHPA).
W ich zakres wchodzi m.in. pozytywna ocena z testéw przeprowadzanych wedtug okreslonych
procedur i dokonanych zgodnie z wymaganiami Norm Europejskich EN14511 (w zakresie
wspotczynnika efektywnosci COP), EN 16147 (w zakresie wydajnosci cieptej wody uzytkowej) oraz EN
12102 (w zakresie pomiaru hatasu i wyznaczania poziomu mocy akustycznej). Ponadto pompy ciepta
muszg przejsé badania testowe dotyczace bezpieczenstwa oraz pracy w skrajnych warunkach. Testy
urzadzen wykonywane sg w niezaleznych osrodkach badawczych, akredytowanych zgodnie z norma
ISO 17025 i certyfikowanych przez EHPA. Kolejnym z kryteriéw przyznawania znaku jakosci EHPA-Q
jest gwarancja producenta na zapewnienie okreslonego poziomu ustug w kraju gdzie przyznany jest
znak jakosci (np. sie¢ obstugi klienta na obszarze sprzedazy, w tym serwis gwarantujgcy czas reakcji
do 24 godzin od momentu wystgpienia usterki lub zgtoszenia klienta). Producent musi réwniez
zapewni¢ minimum dwuletnig gwarancje na urzadzenie oraz zadeklarowaé, ze czesci zamienne do
danej pompy ciepta bedg dostepne przez okres co najmniej 10 lat — liczagc od daty zakupu.

Znak EHPA-Q jest gwarancjg wysokiej jakosci, jego wdrozenie w Polsce moze przyczynic¢ sie do
ograniczenia wprowadzania na rynek urzadzen niespetniajgcych okreslonych wymogéw
jakosciowych.
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W Polsce za certyfikacje pomp ciepta znakiem EHPA-Q odpowiedzialna jest Polska Komisja Znaku
Jakosci EHPA-Q ustanowiona przez PORT PC. Komisja jest odpowiedzialna za organizacje procedury
sktadania wnioskéw o przyznanie znaku jakosci oraz weryfikacje spetniania wymogéw EHPA-Q.
Odpowiada réwniez za aktualizowanie listy certyfikowanych pomp ciepfta.

Znak jakosci dla pomp ciepta EHPA-Q jest obecnie dostepny w Austrii, Belgii, Czechach, Holandii,
Finlandii Francji, Niemczech, Polsce, Stowacji, Hiszpanii, Szwecji, Szwajcarii oraz Wielkiej Brytanii.

4.9 Szkolenia realizowane przez producentdw i dystrybutoréw

Producenci i dystrybutorzy urzgdzen HVAC w bardzo wielu przypadkach prowadzg wtasne szkolenia
zakonczone autoryzacjg instalacyjng np. na montaz swoich urzadzen. W wielu przypadkach jest tak,
ze aby uzyskaé gwarancje, instalator musi posiada¢ autoryzacje na montaz, poprzedzong
jednodniowym lub kilkudniowym szkoleniem autoryzacyjnym. Taki system zwieksza jakos¢
wykonywanych instalacji z urzadzeniami HVAC i nalezy do najlepszych praktyk, szczegélnie
w przypadku nowych technologii. Wiecej informacji z przeglagdem poszczegélnych technologii HVAC
znajduje sie w Rozdziale 3.
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5. Podsumowanie, wnioski i rekomendacje dotyczgce systemu
szkolen

5.1 Wprowadzenie, zagadnienia ogdlne

Celem stworzenia nowego systemu szkolen (opisanego w Rozdziale 6), ktéry jest przedmiotem
niniejszego opracowania, jest:

1. Wyksztatcenie (uzupetnienie kwalifikacji) do 2030 roku takiej liczby instalatoréw HVAC, ktdra
bedzie adekwatna do planowanego wzrostu liczby urzgdzen OZE, niskoemisyjnych urzadzen
grzewczych oraz systeméw wentylacji, co zwigzane jest z przystgpieniem Polski do europejskiego
celu neutralnosci klimatycznej 2050, likwidacjg zjawiska niskiej emisji (odejscie od opalania
doméw paliwami statymi na rzecz urzadzen niskoemisyjnych i bezemisyjnych OZE). Dane
dotyczace potrzeb szkoleniowych instalatorow HVAC przedstawione sg w Rozdziale 1.

2. Opracowanie / skorygowanie programow szkoleniowych, ktére spetnia¢ bedg warunki
profesjonalnego przygotowania instalatoréw do bezpiecznego i efektywnego montowania
urzadzen grzewczych.

3. Zapewnienie powszechnosci szkolen dla instalatoréw i zachet, aby brali w nich udziat.

4. Zintegrowanie systemu szkolen dla instalatoréw ze szkoleniami dla architektéw, projektantéow
instalacji oraz innych interesariuszy rynku instalacyjnego.

Ksztatcenie instalatorow HVAC w Polsce odbywa sie kilkoma podstawowymi kanatami:

1. Szkolenia dla instalatorow juz funkcjonujgcych na rynku — szkolenia realizowane przez
producentéw i dystrybutorow urzadzen, firmy szkoleniowe, w tym w szczegdlnosci firmy
akredytowane przez UDT. Instalatorzy funkcjonujgcy na rynku stanowig segment, do ktdrego
w szczegdlnosci skierowane jest niniejsze opracowanie.

2. Szkoty (technika i szkoty branzowe) — zawody wymienione w Rozdziale 4 (w wiekszym lub
mniejszym zakresie).

3. Kursy KKZ (Kwalifikacyjne Kursy Zawodowe) organizowane przez rézne, uprawnione instytucje,
ktore m.in. ksztatcg w ramach 4 zawoddw wymienionych w Rozdziale 4 (w ramach KKZ
realizowane sg programy analogiczne z programem szkolnym dla przedmiotowych zawoddéw).

Certyfikacja jako potwierdzenie kwalifikacji i umiejetnosci instalatoréw HVAC jest nieobowigzkowa
i odbywa sie w Polsce w ramach dwdéch odrebnych systemodw:

1. Certyfikacja UDT dla instalatoréw OZE (dwa rodzaje certyfikatéw: ze wzgledu na wyksztatcenie —
certyfikat OZE-W lub po zdaniu egzaminu — certyfikat OZE-E).

2. Branzowe certyfikaty EUCERT — wytgcznie w przypadku instalatoréw pomp ciepta.

Podstawowe, ogdlne wnioski i zatozenia dla programu szkolen i certyfikacji:

1. Szkolenia instalatoréw prowadzace do zwiekszenia ich liczebnosci powinny obejmowac dwa
podstawowe segmenty: a. szkoly — nowi instalatorzy b. instalatorzy funkcjonujacy na rynku
(potrzeba doksztatcania).
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Podaz ustug instalatorskich jest pochodng zapotrzebowania na rynku, ale réwniez polityki
wsparcia finansowego (np. programu priorytetowego , Czyste Powietrze” lub innych systemodw
wsparcia np. program ,Méj Pragd”). Gdy rynek danej technologii rozwija sie (np. wprowadzane s3
nowe, tansze, bardziej wydajne technologie lub oferowane jest dofinansowanie do urzadzen) —
wzrasta rowniez zainteresowanie danej branzy kosztem innych branz. Przyktadem jest
zmniejszone zainteresowanie technologia kolektoréw stonecznych, co wynika np. z raportu
dotyczacego branzy instalacyjno-grzewczej SPIUG za Ill kwartat 2019 r. (, W Ill kwartale 2019
roku, w grupie kolektorow stonecznych nastqpit dos¢ znaczny spadek sprzedazy tego typu
instalacji ktory wynidst ok. 40% ...”), kosztem wzrostu zainteresowania branzg pomp ciepta
i instalacji PV (o czym S$wiadczy np. zwiekszona liczba wydanych certyfikatéw UDT dla
instalatoréw tych ostatnich oraz czterokrotny wzrost liczby wykonanych prosumenckich
instalacji fotowoltaicznych w 2019 w poréwnaniu do 2018).

Programy szkoleniowe powinny by¢ powszechne, tatwo dostepne (w szczegélnosci: rozszerzone
o e-szkolenia), powinny akceptowaé zachety do uzyskiwania uprawnien certyfikowanego
instalatora (lepiej ptatna praca, wieksza konkurencyjno$¢ na rynku, jesli sie ma certyfikat /
Swiadectwo, witasne bezpieczenstwo instalatora, ktdry przeszedt odpowiednie szkolenie,
mozliwo$¢ unikniecia dodatkowych kosztéw serwisowych). Uprawnienia instalatoréw powinny
by¢ obowigzkowo weryfikowane przez egzaminy / certyfikaty poswiadczajgce ich kwalifikacje.
Certyfikat UDT lub inne uznane swiadectwo uzyskania okreslonych kwalifikacji to dla inwestora
wieksza gwarancja, ze ustuga instalatorska zostata wykonana prawidtowo.

Inwestorzy (uzytkownicy urzadzen) powinni dosta¢ do reki narzedzia informacyjne pozwalajgce
im na kontrole jakosci ustug instalatorskich, zarowno bezposrednich jak i serwisu (propozycja:
portal informacyjny dla inwestoréw, np. zintegrowany z portalem ZONE lub prowadzony przez
UOKIK). Inwestorzy powinni mie¢ mozliwos¢ kontrolowania, kto im wykonuje instalacje i jakie
ma kwalifikacje.

Informacje dotyczace certyfikacji / posiadania swiadectwa kwalifikacji powinny byé publicznie
dostepne (ogdlnie dostepne bazy danych — na stronach instytucji certyfikujgcych, na portalu
informacyjnym dla inwestoréow). Kazdy inwestor powinien mie¢ mozliwos¢ sprawdzenia
kwalifikacji swojego instalatora. Tego typu informacje réwniez powinny by¢ dostepne na
stronach informacyjnych powszechnych programoéow wsparcia np. w ,Czystym Powietrzu”,
a takze proponowanym portalu informacyjnym dla inwestorédw, np. zintegrowanym z portalem
ZONE".

System certyfikacji powinien pozosta¢ na poziomie panstwowym (certyfikaty Urzedu Dozoru
Technicznego), mozna dopusci¢ system funkcjonowania zaswiadczen uzyskania odpowiednich
kwalifikacji / umiejetnosci. W szczegdlnosci dotyczy to technologii wentylacji mechanicznej
z odzyskiem ciepta (ktére nie sg zaliczane do OZE). Alternatywnie, mozna rozwazy¢ wtaczenie
technologii wentylacyjnych do systemu certyfikacyjnego UDT.

Systemy szkolen i certyfikacji funkcjonuja rozdzielnie — i tak powinno pozostac.

Programy szkoleniowe powinny zosta¢ skorygowane i uzupetnione, aby spetniaty wymagania
zwigzane ze zmieniajgcymi sie technologiami. Powinny by¢ wypracowane przez specjalistow
z okreslonych branzy — propozycje znajdujg sie w Rozdziale 6. W szczegdlnosci powinny zostac
przettumaczone normy europejskie i wprowadzone odnosne standardy w zakresie danej branzy.
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9. W system tworzenia programu szkolenia i certyfikacji instalatoréw powinni zosta¢ witgczeni
producenci i dystrybutorzy urzadzen grzewczych i inni mozliwi interesariusze rynku.

Ponizej przedstawiono podsumowanie, wnioski i rekomendacje wynikajgce z analizy obowigzujacego
systemu w podziale na poszczegdlne aspekty.

5.2 Instalatorzy

1. Organizacje branzowe szacujg, ze liczba obecnie funkcjonujgcych na rynku instalatoréw c.o.
i instalacji sanitarnych to 32.000 oséb, z tego:

a) Instalatorzy pomp ciepta: 3.000 osdb (z tego certyfikat UDT 552 osoby, certyfikat EUCERT
150 oséb),

b) Instalatorzy kottéw na biomase: 8.000 osdb (z tego certyfikat UDT 194 osoby),

c) Instalatorzy kolektoréw stonecznych: 16.000 osdb (z tego certyfikat UDT 307 oséb),
d) Instalatorzy PV: 4.000 oséb (certyfikat UDT 3.150 osdb),

e) Instalatorzy systemoéw wentylacyjnych: 1.600 oséb (UDT nie certyfikuje),

f) Instalatorzy ptytkiej geotermii: 500 osdb (certyfikat UDT 136).

Szczegdtowe dane dotyczace instalatorow z certyfikatem UDT i EUCERT znajdujg sie
w Rozdziale 4.

2. Organizacje branzowe (POBE) szacuja, ze okoto 80 % z funkcjonujacych na rynku instalatoréw nie
posiada wyksztatcenia kierunkowego (zawodu zwigzanego z wykonywanym zawodem).
Zdobywanie wiedzy odbywa sie dzieki regularnym szkoleniom oferowanym przez producentéw
i dystrybutoréw urzadzen grzewczych i osprzetu. Wigze sie to réwniez z bardzo szybkimi
zmianami technologii w zakresie techniki grzewczej i HVAC i koniecznoscig zdobywania nowych
umiejetnosci.

3. Trudno oszacowac¢ poziom doswiadczenia i umiejetnosci wiekszosci dziatajacych na rynku
instalatoréw ze wzgledu na brak obowigzkowej certyfikacji (UDT lub EUCERT), ktdéra stanowi

potwierdzenie ich kwalifikacji (w szczegdlnosci certyfikat OZE-E uzyskany w wyniku egzaminu).

4. Dostepne sa dane dotyczgce nauki zawoddw zwigzanych z branzg instalatorska w szkotach (zob.
Rozdziat 4). Trudno jednak oszacowa¢, ilu absolwentéw tych profili rzeczywiscie pracuje
w zawodzie, a w szczegdlnosci $wiadczy ustugi instalatorskie i na odpowiednim poziomie.

5. Zapotrzebowanie na instalatoréw danej technologii jest regulowane przez rynek — liczba ich
wzrasta, jesli jest popyt na dang technologie (jest bardziej wydajna, tansza, istnieje
dofinansowanie — jak np. program ,Méj Prad”, czy programy wsparcia OZE dla gmin
w przypadku fotowoltaiki). Oznacza to, ze nalezy sie spodziewa¢ wzrostu zainteresowania
zawodem instalatora, jesli na urzadzenia danej technologii wzro$nie popyt na rynku.

6. Dane organizacji branzowych wskazujg, ze istniejg duze potrzeby szkoleniowe w segmencie
projektantow instalacji HVAC i architektow.
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Rekomendacje:

1.

Celem zwiekszenia liczby instalatoréw HVAC na rynku, nalezy zacheci¢ obecnych uczniéw szkét
publicznych do odbywania szkolen i certyfikowania jako instalatorzy (dofinansowanie czesciowe
lub petne finansowanie szkolen i egzaminu, motywacja w postaci zatrudnienia), zachety te
powinny by¢ w szczegdlnosci przeznaczone dla zdobywajacych 4 przedmiotowe zawody,
jednakze dotyczy¢ mogg réwniez innych uczniéw. Proponuje sie program pilotazowy dla

Wojewddztwa Matopolskiego przeznaczony dla szkét (zob. Rekomendacje dla szkolnictwa).

Narzedzie analityczne dla rynku instalatoréw: powinno funkcjonowaé narzedzie pozwalajgce na
Sledzenie liczby instalatoréw, okreslanie trenddéw, dziatania korygujace pozwalajagce za
nadazaniem za trendami rynkowymi, kontrole jakosci ustug $wiadczonych przez instalatorow
funkcjonujacych na rynku. Proponuje sie wykorzystaé strone e-UDT (zintegrowany z nig
proponowany portal ,,Akademia Instalatora OZE” stuzgcy do e-szkolen i e-egzaminowania).

Narzedzie dla inwestoréw: proponuje sie utworzenie portalu (lub zaadaptowanie istniejgcych
portali) o roboczej nazwie ,Znany Instalator” ($ladem ,Znanego lekarza”), na ktérym oprocz
funkcji oceny firmy instalatorskiej czy poszczegélnych instalatoréw bedzie udostepniony
»podrecznik uzytkownika”, oferujgcy informacje, co nalezy wiedzie¢ o firmie instalatorskiej (czy
zatrudnia certyfikowanych / uprawnionych instalatoréw), uprawnienia uzytkownika dotyczace
serwisu gwarancyjnego, pogwarancyjnego, dochodzenia szkdd lub braku efektu efektywnosci
energetycznej spowodowanych niewtasciwg instalacjg urzadzenia, dostep do baz danych
(instalatorzy z certyfikatami), wzory umoéw i pism, instytucje, do ktérych mozna sie zwréci¢ w
razie problemdw, watpliwosci, itp.). Proponuje sie wykorzystaé strone https://zone.gov.pl/;

operatorem mégtby byé réwniez Urzagd Ochrony Konkurencji i Konsumentéw UOKIK.

Docelowo wprowadzi¢ dla wszystkich obowigzek certyfikacji po zdaniu obowigzkowego
egzaminu. Certyfikacje powinny by¢ — tak jak jest to obecnie - upubliczniane (bazy danych
dostepne na stronach odpowiedzialnej instytucji — UDT).

Powinny by¢ opracowane i wdrozone odpowiednie szkolenia dla projektantéow instalacji
i architektow.

5.3 Szkolnictwo

Co roku polski system szkolny opuszcza szacunkowo okoto 21.000 oséb wyksztatconych
w zawodach opisanych w Rozdziale 4. Sg to potencjalni nowi instalatorzy na rynku, ktdérych
trzeba odpowiednio ,zagospodarowac”. Centrum Informatyczne Edukacji prowadzi bazy
informacji oswiatowej i udostepniania zgromadzone w niej informacje. Jedng z baz jest Rejestr
Szkét i Placowek Oswiatowych https://rspo.men.gov.pl/. Do RSPO s3 przekazywane dane szkét i

placowek oswiatowych, tj. — zgodnie z definicjg zawartg w art. 3 ust. 1 pkt 1 Ustawy o systemie
informacji oswiatowej — publicznych i niepublicznych przedszkoli, szkét i placéwek oraz innych
jednostek organizacyjnych, o ktérych mowa w art. 2 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo
o$wiatowe (Dz.U. z 2018 r. poz. 996, 1000, 1290 i 1669 z pdin. zm.). W bazie zidentyfikowano
w poszczegdlnych zawodach nastepujacg liczbe szkét:

— Technik urzadzen i systemow energetyki odnawialnej — 233 szkoty,

— Technik chtodnictwa i klimatyzacji — 262 szkoty,
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— Technik inzynierii sanitarnej — 29 szkét,
— Monter sieci instalacji sanitarnych — 557 szkét.

Poniewaz w szkotach nauka moze jednoczesnie odbywaé sie w kilku zawodach, tgczna liczba
szkdét wynosi 831. Ponizszy wykres prezentuje zestawienie szkét w poszczegdlnych
wojewddztwach.
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Dolnoslaskie
Wielkopolskie
todzkie
Kujawsko-Pomorskie
Zachodniopomorskie
Podlaskie
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Mazowieckie

Slaskie

0 20 40 60 80 100 120

Okreslajgc liczbe ucznidéw zatozono, ze w kazdej szkole funkcjonuje jedna klasa w zawodzie,
a w kazdej uczy sie 25 oséb. Szacunkowa liczba wynosi zatem 20.775 uczniow.

2. Ze wzgledu na bardzo szybkie zmiany technologiczne, programy szkolne mogg by¢
niedostosowane do standardow wymaganych dla prawidtowo przeszkolonych instalatorow
HVAC.

3. Profile (zawody) wymienione w Rozdziale 4 nie sg uznane w 2020 roku jako ,,zawody przysztosci”
(prognoza Ministra Edukacji Narodowej — obwieszczenie w MP) — brak ,oficjalnej” zachety do
ksztatcenia w tym zawodzie na poziomie krajowym.

4. Technik urzadzen i instalacji energetyki odnawialnej — obecnie otrzymuje automatycznie
certyfikacje UDT we wszystkich dostepnych zakresach (certyfikat OZE-W). Nie dotyczy to innych
zawodow (potencjalni instalatorzy muszg przechodzié¢ szkolenia w akredytowanych osrodkach
szkoleniowych i przystepowac do egzaminoéw certyfikacyjnych).

Rekomendacje:

1. Ze wzgledu na bardzo szybkie zmiany technologiczne, szkolne programy ksztatcenia

w przedmiotowych zawodach szkolne powinny by¢ docelowo skorygowane tak, aby spetniaty
wymagania konieczne dla prawidtowo przeszkolonego instalatora. Konieczny bedzie przeglad
programow szkolenia i zaproponowanie zmian majacych na celu odpowiednie ksztatcenie;
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propozycje zmian w ksztatceniu bedg pochodng prac zespotéw roboczych dla kazdej
z przedmiotowych technologii HVAC.

2. Dla celéw promocyjnych zawodu instalatora HVAC przydatne bytoby wsparcie dla organizowania
ksztatcenia w przedmiotowych zawodach przez Ministra Edukacji Narodowej, w szczegélnosci
poprzez ich zamieszczenie na ,liScie zawoddw przysztosci” (nie jest to jednak warunek
konieczny, popyt na instalatoréw reguluje rynek).

3. Uzyskanie certyfikatu UDT powinno by¢ w kazdym przypadku poprzedzone egzaminem (obecnie
Technik urzqdzen i instalacji energetyki odnawialnej jest jednym z zawododw, ktére otrzymujg
certyfikat UDT z racji wyksztatcenia, bez obowigzku egzaminacyjnego).

4. Proponuje sie wprowadzenie mozliwosci uzyskania przez uczniow w toku nauki szkolnej
kwalifikacji certyfikowanego instalatora UDT (propozycja programu pilotazowego dla szkoét

w Wojewddztwie Matopolskim).

Poki nie zostang zmienione przepisy ujednolicajgce warunki uzyskania certyfikatu UDT
(proponowana zmiana: certyfikat poprzedzony obowigzkowym egzaminem), z propozycji tej
wyltaczony bedzie Technik urzqdzen i instalacji energetyki odnawialnej (ktéry w mysl
obowigzujgcych przepiséw otrzymuje certyfikat UDT z racji wyksztatcenia), natomiast uczniom
pozostatych przedmiotowych profili mogtaby zosta¢ w ramach nauki w szkole zaproponowana
mozliwo$¢ odbycia szkolenia i zdania egzaminu certyfikujgcego UDT. Szkolenia prowadzone
bytyby przez akredytowane osrodki szkoleniowe UDT.

Po ujednoliceniu przepisow dotyczacych uzyskania certyfikatu UDT (obowigzkowy egzamin dla
wszystkich), programem objeci byliby rdwniez uczniowie ksztatcgcy sie w zawodzie Technik
urzqgdzen i instalacji energetyki odnawialne;.

Docelowo, programy szkolne powinny byé skorygowane i uzupetnione tak, aby nie byto potrzeby
korzystania z firm zewnetrznych.

Na tym etapie spetniony zostanie cel w postaci zwiekszenia liczby przeszkolonych instalatoréw.

Do rozstrzygniecia sg nastepujace zagadnienia dotyczgce programu pilotazowego (nie objete
zakresem niniejszego opracowania):

a) jak skalkulowac¢ koszty dla uczestnika (nizsze koszty egzaminu czy nieodptatnie?),
b) czy finansowanie up-front czy refundacja po zdaniu egzaminu?

c) okreslenie wysokosci refundacji w zaleznosci od tego, czy egzamin zdany w pierwszym,
drugim podejsciu?

d) kogo dofinansowaé? Mtodziez (np. bony finansowe na egzaminy), firmy szkoleniowe,
oferujace szkolenia zewnetrzne w ramach programoéw szkolnych, szkoty?

e) jakie zachety stosowal, aby mtodziez zdobywata certyfikaty / Swiadectwa i pracowata
w zawodzie?

5.4 Programy szkoleri i certyfikacja

W tym punkcie zostaty przedstawione wnioski i podsumowanie informacji dotyczgcych programu
szkolen akredytacyjnych UDT.
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10.

11.

UDT akredytuje firmy szkoleniowe na podstawie sktadanych przez nie wnioskéw
akredytacyjnych, ktérych tresc jest okres$lona Rozporzadzeniem 1034.

Jakos¢ firm szkolgcych jest rézna. Brakuje skutecznych narzedzi dla weryfikacji jakosci szkolen.
Szkolenia sg roéinej dtugosci — czesto sg to 2 dni (co nie zawsze gwarantuje nabycie
odpowiednich umiejetnosci), na co UDT nie ma wptywu.

Osoba ubiegajaca sie o wydanie certyfikatu instalatora OZE w drodze przystgpienia do egzaminu
w UDT musi ukonczy¢ szkolenie podstawowe przeprowadzone wytgcznie przez organizatora
szkolen akredytowanego w UDT.

Programy szkoleniowe, ktére majg by¢ realizowane przez firmy akredytowane przez UDT,
wynikajgce z Rozporzadzenia 1034, wskazujg na zakres przedmiotowy oraz charakter szkolenia:
teoretyczny / praktyczny, natomiast nie nakazujg, jak dtugo dane szkolenie powinno trwac (brak
jest okreslenia, ile czasu trzeba poswieci¢ na dane zagadnienie, przez co niektére firmy
szkoleniowe mogg nad nimi spedzi¢ niewystarczajgcg ilos¢ czasu).

Koszt szkolenia okreslany jest przez firmy szkoleniowe; reguluje to wolny rynek — jest to
zazwyczaj ok. 1000 — 2000 zt, ale siega¢ moze réwniez ok. 4000 zt. Z danych dostepnych w bazie
ustug rozwojowych BUR (www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl) wynika, ze cena za 1 h szkolenia

przygotowujgcego do egzaminu certyfikacyjnego UDT wynosi od 70 do 143 zt brutto.

Wyznacznikiem jakosci szkolen jest egzamin certyfikacyjny (czesciowo, bo zdawalnos¢ zalezy
rowniez od predyspozycji zdajgcego i od takich aspektdw, jak otrzymane dofinansowanie).

UDT organizuje minimum 2 sesje egzaminacyjne w roku, jednakze w przypadku fotowoltaiki
zainteresowanie jest tak duze, ze egzaminy organizuje sie nawet 2 x w miesigcu.

Egzaminy odbywaja sie w rdinych osrodkach w Polsce (nieréwnomiernie roztozonych
geograficznie i czasowo) — gtéwnie w duzych miastach: Warszawa, Gdansk, Katowice. UDT
obecnie inwestuje w swoje osrodki egzaminacyjne — zakupuje instalacje do praktycznej czesci
egzaminu. Tak wyposazonych osrodkéw bedzie w Polsce 6. Urzadzenia te kupowane s3
z whasnego budzetu UDT (optaty za egzaminy i akredytacje — UDT zgodnie z przepisami jest
samofinansujace).

Zdawalnos¢ egzamindw wynosi ponizej 50%. Doswiadczenie pokazuje, ze jezeli szkolenie jest
dofinansowane, zdawalnos¢ jest mniejsza (mniejsza motywacja do zdania egzaminu?). Mozna
przystgpi¢ ponownie do egzaminu w ciggu 12 miesiecy od ukonczenia szkolenia.

Posiadanie certyfikatu nie jest w Polsce obowigzkowe — prace instalacyjne dotyczace urzadzen
OZE moga by¢ wykonywane przez osoby, ktére nie sg certyfikowane. Jedynie w niektérych
programach, w ktérych wystepowato dofinansowanie do urzadzen OZE (np. program Prosument
czy inne programy WFOSIGW), wymagane byto, aby instalacja byta wykonywana przez
certyfikowanego montera. Standardem swiatowym jest jednak obowigzek certyfikacji dla
instalatoréw.

Wg uzyskanych opinii wynikajgcych ze spotkann z UDT obecny system certyfikacji nie jest
wtasciwy. Certyfikat uzyskiwany jest na réwnych zasadach zaréwno przez osoby, ktére zdaty
egzamin, podczas ktdrego wykazaty sie konkretnymi kwalifikacjami praktycznymi jak i osoby
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(z okreslonym wyksztatceniem), ktére nie musiaty takiego egzaminu zdawac, a czesto kwalifikacji
i umiejetnosci potrzebnych do poprawnego wykonania zadania im po prostu brakuje.

12. Zdaniem przedstawicieli UDT, mimo ze w Polsce nie ma obowigzku certyfikacji, to istnieje presja

rynku: rynek OZE sie rozwija, firmy instalacyjne walczg o zlecenia poprzez wskazanie swoich
kompetencji potwierdzonych oficjalnymi certyfikatami instalacyjnymi UDT. Rynek OZE jest wcigz
na niskim poziomie rozwoju, brakuje wyksztatconych instalatoréw, chcg sie nauczy¢ nowych
umiejetnosci — stad chec¢ szkolenia. Poprawa wiarygodnosci — jest lista certyfikowanych
instalatoréw na stronie UDT — mozna sobie przeglagdngé instalatoréw i wybraé.

Rekomendacje:

1.

Certyfikaty / swiadectwa uzyskania kwalifikacji powinny by¢ nadal wydawane na czas okreslony
—i co jaki$ czas odnawiane — co ma na celu podazanie za rozwijajgcymi sie technologiami.

Proponuje sie, aby certyfikaty byty wydawane na krétszy niz 5 lat okres (3 lata); powinny by¢
czesciej weryfikowane poprzez powtdrny egzamin.

Opfaty za egzamin sg wysokie. Nalezy przeanalizowac, czy wysokos¢ optaty nie stanowi bariery
zaporowej dla instalatorow: jesli miatyby by¢ niisze, moze potrzebne jest zwiekszenie
czestotliwosci egzaminowania, aby zrekompensowac utrate przychodéw UDT? Przedstawiciele
branz proponujg nawet 3-krotne obnizenie optat za egzamin.

Poniewaz doswiadczenie pokazuje, ze jezeli szkolenie jest dofinansowane, zdawalnos$¢ jest
mniejsza, nalezy przeanalizowaé szczegétowo system dofinansowania szkolen i egzaminéw dla
instalatoréw pod katem ich funkcji motywacyjnej przy zdawalnosci (np. rozwazy¢ mozliwosc
refundacji okreslonego % kosztéw egzaminu po jego zdaniu za 1, 2, 3 razem).

System powinien przewidywac, ze szkolenia i certyfikacja sg realizowane przez niezalezne od
siebie podmioty (tak jak jest to obecnie).

Certyfikacja powinna by¢ obowigzkowa (to jest standard Swiatowy); rekomenduje sie
wprowadzenie jednolitego systemu certyfikacji opartego na rzetelnym zbadaniu wiedzy

i umiejetnosci ubiegajacego sie o certyfikacje (poprzez egzamin). Egzamin (zwtaszcza praktyczny
i oparty o Swiatowe standardy i normy) jest gwarancjg umiejetnosci instalatora zapewniajgcych:

a) bezpieczenstwo samego instalatora (ma do czynienia z elektrycznoscig — prad staty/zmienny,
pracuje na wysokosciach);

b) bezpieczenstwo uzytkownika (klienta);

c) trwatos¢ instalacji, w tym w szczegdlnosci stata, zaplanowang efektywnos$¢ energetyczna
wykonanej instalacji.

Powinna by¢ wprowadzona kontrola jakosci szkolenia (réozne narzedzia, choéby okreslenie czasu
szkolenia na zrealizowanie okreslonych zagadnien). Przyktadem narzedzia kontrolowania jakosci
firm szkoleniowych jest baza ustug rozwojowych BUR (www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl), gdzie

zamieszczane sg oferty firm szkoleniowych wraz z oceng jakosci ich ustug (poziomem
zadowolenia).

Powinna by¢ wprowadzona kontrola montazu (system szwedzki). W Polsce brakuje
obowigzkowych narzedzi prawnych w przypadku wadliwej instalacji (ew. gwarancja),
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

w szczegdlnosci gdy nie ma efektu oszczednosci energii —zdarza sie, ze brak odpowiedzialnosci
instalatora. Propozycja: ,, podrecznik dla uzytkownika” (klienta) — czego wymagaé od instalatora
(do rozwazenia: podpowiedzi prawne, na co zwraca¢ uwage w umowie, odpowiedzialnosé,
certyfikacja, ubezpieczenie instalatora, mozliwos¢ kontroli przez niezaleznego instalatora ...).

Certyfikaty powinny by¢ wydawane na okreslone instalacje (gdyz zmienia sie technologia).

Opfata za udzielenie akredytacji organizatorowi szkolen w zakresie jednego rodzaju
odnawialnego Zrddta energii wynosi obecnie 6 877,55 zt. Optata ta wynika z Rozporzadzenia
Ministra Energii z dnia 18 maja 2017 r. (Dz.U. z 2017 r. poz. 1038). Nalezy rozwazy¢ zmniejszenie
optat za akredytacje osrodka szkoleniowego przez UDT. Jest to prawdopodobnie jedna z barier
w powstawaniu certyfikowanych osrodkdéw szkoleniowych.

Funkcja UDT w zakresie egzaminowania powinna zosta¢ wzmocniona — rekomenduje sie dalszy
rozwéj osrodkéw egzaminacyjnych, badajgcych w szczegdlnosci praktyczne umiejetnosci.

Jesli system szkolen ma zaktadaé obowigzek certyfikacji dla instalatoréw (rekomendacja),
powinno sie rozwazy¢ zniesienie obowigzku odbywania szkolenia wytgcznie w akredytowanych

osrodkach szkoleniowych UDT. Dzieki temu unikngé bedzie mozna sytuacji, ze akredytowane
firmy narzucajg duze optaty za oferowane szkolenia, wiedzac, ze droga do obowigzkowej
certyfikacji jest uzalezniona wytgcznie od szkolenia w takiej firmie. Rynek szkolen powinien
rzadzi¢ sie prawami rynkowymi, weryfikacjg dla jakosci szkolen powinna by¢ zdawalnos$¢
egzaminu. Ponadto pozwoli to réwniez na oficjalne uznanie roli szkolen producentéw i
dystrybutoréow urzadzen HVAC (bez obowigzku akredytacji), ktorym zalezeé¢ bedzie aby jak
najlepiej przygotowac instalatorow swoich urzadzen do zdania egzaminéw certyfikacyjnych UDT.
Akredytacja powinna by¢ zachowana ale dobrowolna (posiadanie akredytacji moze by¢ réwniez
narzedziem marketingowym dla firmy szkoleniowej).

Rozwazy¢ nalezy przygotowywanie standardowych analiz zdawalnosci w zaleznosci od
wybranych kryteriéw (firma szkoleniowa, otrzymane dofinansowanie, czas jaki uptynat od
szkolenia,...). Raporty takie pomogga na dalszg korekte szkolen i certyfikacji.

W ramach dalszych prac nad programem szkolen w grupach roboczych konieczne jest wpisanie
projektowanego systemu szkolen i certyfikacji w Polskg Rame Kwalifikacyjng — propozycja:
w ramach kwalifikacji czgstkowych: kwalifikacje wyodrebnione w zawodach ujetych
w klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa zawodowego; kwalifikacje potwierdzone dyplomami mistrza
oraz te kwalifikacje czeladnicze, ktére nie s3 wymienione w ustawie o ZSK w art. 8, ewentualnie
kwalifikacje rynkowe: nieuregulowane przepisami prawa, ktérych nadawanie odbywa sie na
zasadzie swobody dziatalnosci gospodarczej. Proponuje sie zaangazowanie w ramach
poszczegblnych szesciu grup roboczych technologii HVAC przedstawicieli Instytutu Badan
Edukacyjnych, ktdry realizuje w ramach kontynuacji prac nad PRK projekt systemowy
,Opracowanie zatozen merytorycznych i instytucjonalnych wdrazania Krajowych Ram
Kwalifikacji oraz Krajowego Rejestru Kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie”.

Proponuje sie utworzy¢ e-portal do szkolen teoretycznych i egzaminowania z teorii (docelowo)
instalatoréw i innych interesariuszy (roboczo nazwany ,Akademia Instalatora OZE”). Portal
zawieratby materiaty szkoleniowe pozwalajgce na wifasciwe przygotowanie sie do egzaminu
certyfikacyjnego. Umozliwiatby réwniez zdawanie egzaminéw teoretycznych majacych charakter
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dostepowy do czesci praktycznej egzaminu. Proponuje sie, aby docelowo operatorem , Akademii
Instalatora OZE” byt UDT, a portal byt zintegrowany z systemem e-UDT.

5.5 Whnioski i rekomendacje ze strony poszczegdlnych branz

Ponizsze wnioski i rekomendacje stanowig kompilacje stanowisk poszczegdinych branz,
przedstawionych dla celéw przygotowania niniejszego opracowania.

5.5.1 Pompy ciepta

Funkcjonuje system szkole UDT dla instalatoréw pomp ciepta. Szkolenia przeprowadzane sg przez
firmy akredytowane przez UDT. Po szkoleniu mozna uzyskac certyfikacje UDT (nie jest obowigzkowa).

W ocenie branzy (wg PORT PC) szkolenia i system egzaminacyjny oferowany dla instalatoréw pomp
ciepta w ramach systemu UDT wymagaja istotnych zmian:

1. Konieczna jest zmiana programu szkolen i pytan egzaminacyjnych, spetniajgce obecne wymogi
branzy oraz uwzgledniajgca wymogi wytycznych PORTPC cz. 1-8 — dobrym rozwigzaniem bytoby
powofanie komitetu monitorujgco-sterujgcego programy szkolen wymaganych dla akredytacji
UDT, w sktad ktérego mogliby wejs¢ przedstawiciele branzy — np. PORT PC i innych stowarzyszen
branzowych.

2. Konieczne jest wprowadzenie standardowej czesci praktycznej i egzaminu praktycznego
uwzgledniajgcej potrzeby branzy.

3. Nalezy wprowadzié¢ ujednolicone kryteria dotyczgce zdawania egzaminu dla wszystkich grup. Ze
wzgledu na to, ze w wielu przypadkach istniejgce programy szkolen nie obejmujg szczegétowych
i istotnych zagadnien dotyczacych danej technologii, nalezy zlikwidowa¢ automatyczne
certyfikaty za wyksztatcenie (wigzatoby sie to ze zmiang ustawy OZE), ale nalezy pozostawic
mozliwo$¢ zdawania egzaminu dla absolwentow szkét technicznych i zawodowych.

4. Powinien by¢ wprowadzony system kontroli jakosci szkolenia (np. na podstawie zdawalnosci
egzamindw uczestnikow szkolenia).

5. Nalezy rozwazy¢, czy certyfikaty UDT powinny by¢ na okres krétszy niz 5 lat (np. 3 lata).
6. Obecne optaty za egzamin sg zdecydowanie za wysokie. W naszej ocenie powinny by¢ 3 razy
nizsze.

5.5.2 Biomasa

Funkcjonuje system szkolen dla instalatoréw kottdw grzewczych na biomase. Szkolenia
przeprowadzane sg przez firmy akredytowane przez UDT. Po szkoleniu mozna uzyskaé certyfikacje
UDT (nie jest obowigzkowa).

W ocenie branzy (POBE i producentéw kottéw) szkolenia oferowane dla instalatoréw kottéw na
biomase w ramach systemu UDT wymagajg istotnych zmian:

1. Konieczna jest zmiana programu szkolen i pytan egzaminacyjnych, spetniajace obecne wymogi
branzy oraz uwzgledniajgca wymogi przysztych wytycznych branzowych. Konieczne jest jak
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najszybsze stworzenie przez przedstawicieli branzy standardéw (np. Warunkéw wykonywania
instalacji z kottami na biomase).

Konieczne jest wprowadzenie standardowej czesci praktycznej i egzaminu praktycznego
uwzgledniajacej potrzeby branzy (szczegdlnie producentéw kottdw na biomase).

Nalezy wprowadzi¢ ujednolicone kryteria dotyczace zdawania egzaminu dla wszystkich grup. Ze
wzgledu na to, ze w wielu przypadkach istniejgce programy szkolen nie obejmujg szczegétowych
i istotnych zagadnien dotyczacych danej technologii, nalezy zlikwidowaé automatyczne
certyfikaty za wyksztatcenie (wigzatoby sie to ze zmiang ustawy OZE), ale nalezy pozostawié
mozliwo$é zdawania egzaminu dla absolwentdéw szkét technicznych i zawodowych.

Powinien by¢ wprowadzony system kontroli jakosci szkolenia (np. na podstawie zdawalnosci
egzaminow uczestnikow szkolenia).

Nalezy rozwazyé, czy certyfikaty UDT powinny by¢ na okres krétszy niz 5 lat (np. 3 lata).

Obecne optaty za egzamin sg zdecydowanie za wysokie. W naszej ocenie powinny by¢ 3 razy
nizsze.

5.5.3 Kolektory stoneczne

Funkcjonuje system szkolen dla instalatorow termicznych kolektoréw stonecznych. Szkolenia
przeprowadzane sg przez firmy akredytowane przez UDT. Po szkoleniu mozna uzyskac certyfikacje
UDT (nie jest obowigzkowa).

W ocenie branzy (SPIUG, producentéw i dystrybutoréw stonecznych kolektoréw termicznych)
szkolenia oferowane dla instalatoréow kottéw na biomase w ramach systemu UDT wymagajg
istotnych zmian:

1.

Konieczna jest zmiana programu szkolen i pytan egzaminacyjnych, spetniajace obecne wymogi
branzy oraz uwzgledniajgca wymogi przysztych wytycznych branzowych. Konieczne jest jak
najszybsze stworzenie przez przedstawicieli branzy standardéw (np. Warunkéw wykonywania
instalacji z termicznymi kolektorami stonecznymi).

Konieczne jest wprowadzenie standardowej czesci praktycznej i egzaminu praktycznego
uwzgledniajgcej potrzeby branzy (szczegdlnie producentéow systemow termicznych kolektorow
stonecznymi).

Nalezy wprowadzi¢ ujednolicone kryteria dotyczgce zdawania egzaminu dla wszystkich grup. Ze
wzgledu na to, ze w wielu przypadkach istniejgce programy szkolen nie obejmujg szczegétowych
i istotnych zagadnien dotyczacych danej technologii, nalezy :zlikwidowaé automatyczne
certyfikaty za wyksztatcenie (wigzatoby sie to ze zmiang ustawy OZE), ale nalezy pozostawic
mozliwo$é zdawania egzaminu dla absolwentow szkét technicznych i zawodowych.

Powinien by¢ wprowadzony system kontroli jakosci szkolenia (np. na podstawie zdawalnosci
egzaminow uczestnikow szkolenia).

Nalezy rozwazy¢ czy certyfikaty UDT powinny by¢ na okres krétszy niz 5 lat (np. 3 lata).

Obecne optaty za egzamin sg zdecydowanie za wysokie. W naszej ocenie powinny by¢ 3 razy
nizsze.
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5.5.4 Fotowoltaika

W ocenie branzy (wg SBF) szkolenia i system egzaminacyjny oferowany dla instalatoréw PV w ramach
systemu UDT wymagajg istotnych zmian:

1.

Konieczna jest zmiana programu szkolen i pytan egzaminacyjnych, spetniajgce obecne wymogi
branzy oraz uwzgledniajgca wymogi zawarte w opracowaniu ,lnstalacje Fotowoltaiczne”
Bogdana Szymanskiego cz. VIII — dobrym rozwigzaniem bytoby powotanie komitetu
monitorujgcego systemy szkolern UDT w skfad ktérego mogliby wejs¢ przedstawiciele branzy —
np. SBF i innych stowarzyszen branzowych.

Konieczne jest wprowadzenie standardowej czesci praktycznej i egzaminu praktycznego
uwzgledniajacej potrzeby branzy fotowoltaicznej.

Nalezy wprowadzi¢ ujednolicone kryteria dotyczace zdawania egzaminu dla wszystkich grup. Ze
wzgledu na to, ze w wielu przypadkach istniejgce programy szkolen nie obejmujg szczegétowych
i istotnych zagadnien dotyczacych danej technologii, nalezy zlikwidowaé automatyczne
certyfikaty za wyksztatcenie (wigzatoby sie to ze zmiang ustawy OZE), ale nalezy pozostawié
mozliwo$é zdawania egzaminu dla absolwentéw szkét technicznych i zawodowych.

Powinien by¢ wprowadzony system kontroli jakosci szkolenia (np. na podstawie zdawalnosci
egzaminow uczestnikow szkolenia);

Nalezy rozwazy¢ czy certyfikaty UDT powinny by¢ na okres krétszy niz 5 lat (np. 3 lata)
Obecne optaty za egzamin sg zdecydowanie za wysokie. W naszej ocenie powinny by¢ 3 razy

nizsze.

5.5.5 Wentylacja mechaniczna z odzyskiem ciepta

Brak uwag dot. szkolen UDT, gdyz systemy wentylacji nie sg zaliczane do OZE (nie ma szkolen
i certyfikacji UDT).

5.5.6 Ptytka geotermia

Funkcjonuje system szkolen dla instalatoréw dolnych zrédet pomp ciepta. Szkolenia przeprowadzane
sg przez firmy akredytowane przez UDT. Po szkoleniu mozna uzyskac certyfikacje UDT (nie jest
obowigzkowa)

W ocenie branzy (wg PORT PC) szkolenia i system egzaminacyjny oferowany dla instalatorow pomp
ciepta w ramach systemu UDT wymagaja istotnych zmian:

1.

Konieczna jest zmiana programu szkolen i pytan egzaminacyjnych, spetniajgce obecne wymogi
branzy oraz uwzgledniajgca wymogi wytycznych PORTPC cz. 1 — dobrym rozwigzaniem bytoby
powotanie komitetu monitorujgcego systemy szkolen UDT w skiad ktérego mogliby wejs¢
przedstawiciele branzy — np. PORTPC i innych stowarzyszen branzowych.

Konieczne jest wprowadzenie standardowej czeSci praktycznej i egzaminu praktycznego
uwzgledniajacej potrzeby branzy.

Nalezy wprowadzi¢ ujednolicone kryteria dotyczgce zdawania egzaminu dla wszystkich grup. Ze
wzgledu na to, ze w wielu przypadkach istniejgce programy szkolen nie obejmujg szczegétowych
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i istotnych zagadnien dotyczacych danej technologii, nalezy zlikwidowaé automatyczne
certyfikaty za wyksztatcenie (wigzatoby sie to ze zmiang ustawy OZE), ale nalezy pozostawic
mozliwo$é zdawania egzaminu dla absolwentdéw szkét technicznych i zawodowych.

4. Powinien by¢ wprowadzony system kontroli jakosci szkolenia (np. na podstawie zdawalnosci
egzaminow uczestnikow szkolenia).

5. Nalezy rozwazy¢ czy certyfikaty UDT powinny by¢ na okres krétszy niz 5 lat (np. 3 lata).

6. Obecne optaty za egzamin sg zdecydowanie za wysokie. Powinny by¢ co najmniej 2-3 razy nizsze.
5.6 Legislacja — propozycje zmian

5.6.1 Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury w sprawie warunkdw technicznych, jakim
powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie

Proponuje sie zmiane przedmiotowego Rozporzadzenia (Obwieszczenie Ministra Inwestycji i Rozwoju
z dnia 8 kwietnia 2019 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzgdzenia Ministra
Infrastruktury w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac¢ budynki i ich
usytuowanie, Dz.U. 2019 poz. 1065) w taki sposéb, aby rozporzadzenie przywotato wytyczne
branzowe na réwni z przywotaniem obowigzujgcych polskich norm. W wielu krajach w Europie
wytyczne branzowe np. VDI w Niemczech, czy wytyczne w Wielkiej Brytanii majg status aktualnego
poziomu wiedzy technicznej w danej dziedzinie i majg réwnie duze znaczenie jak normy techniczne.

Brak norm europejskich w jezyku polskim jest powazing barierg dla rozwoju kazdej branzy
ogrzewania, chtodzenia i wentylacji w Polsce - co przektada sie na bariery zwigzane z prawidtowym
zakresem szkolen danej branzy.

Konieczne jest przyspieszenie ttumaczenia wybranych norm europejskich na jezyk polski. W ocenie
POBE jest to powaziny problem systemowy. POBE wystgpito w lutym 2020 roku do Ministra
wtasciwego ds. budownictwa z propozycjg spotkania i przedstawienia propozycji ramowych zmian
w zakresie przysztych warunkéw technicznych.

5.6.2 Ustawa OZE i rozporzqdzenia wykonawcze
Ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych Zrédfach energii (Dz.U. z 2015 r. poz. 478, z pozn.
zm.):

1) Zniesienie obowigzku ukonczenia szkolenia w akredytowanym osrodku szkoleniowym jako
warunku przystgpienia do egzaminu certyfikacyjnego. Akredytacja powinna by¢
nieobowigzkowa; niech rynek i zdawalnosé egzaminu weryfikuje szkolenia.

2) Rozwazy¢ skrdécenie waznosci certyfikatu UDT z 5 lat do 3 lat (zagadnienie do przeanalizowania
w grupach roboczych dla programoéw szkoleniowych dla poszczegdlnych branz HVAC) (art. 139
ust. 3 Ustawy OZE).

3) Zlikwidowac podziat na certyfikaty z wyksztatcenia i z egzaminéw — powinien by¢ jeden system
weryfikacji kwalifikacji instalatora weryfikowany jednolitym egzaminem.
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4)

Obowigzkowa certyfikacja: wprowadzi¢ obowigzek weryfikacji kwalifikacji instalatora poprzez
zdanie egzaminu i uzyskanie certyfikatu.

Rozporzgdzenie Ministra Energii z dnia 9 maja 2017 r. w sprawie szczegdtowych warunkéw

udzielania akredytacji organizatorom szkoleri w zakresie odnawialnych Zrédet energii oraz szkolen

i egzamindw dla osdb ubiegajgcych sie o wydanie lub przedtuzenie waznosci certyfikatu (Dz.U.
22017 r. poz. 1034):

Ponizsze zmiany proponowane bytyby, jezeli akredytacja pozostataby obowigzkowa.

1)

2)

3)

Zmiana zakresu programowego dla akredytacji firm szkoleniowych — po wypracowaniu wersji
docelowej przez grupy robocze dla tematycznych programoéw szkoleniowych.

W programach szkoleniowych wprowadzi¢ minimalny czasokres, jaki nalezy poswieci¢ na dane
zagadnienie (zgodnie w wypracowanymi programami szkoleniowymi) — jest to forma
zapewnienia kontroli jakosci szkolen.

Wprowadzié¢ inne niz okreslone w pkt. 2) narzedzia kontroli szkolen proponowanych przez
akredytowane osrodki szkoleniowe (do rozwazenia — jakie).

Rozporzgdzenie Ministra Energii z dnia 18 maja 2017 r. w sprawie wysokosci i sposobu wnoszenia

optat za przeprowadzenie egzaminu, wydanie certyfikatu, przedtfuZzenie jego waznosci oraz udzielanie
akredytacji (Dz.U. z 2017 r. poz. 1038):

1)

2)

3)

Rozwazy¢ zmniejszenie opfat za akredytacje firm (wg stanowiska poszczegdlnych branz HVAC —
co najmniej 3 krotnie). Taki poziom optat wystepuje np. w przypadku uprawnien
eksploatacyjnych lub dozorowych np. dla urzadzen elektrycznych do 1 kV.

Rozwazy¢ skrdcenie czasu, na jaki wydawana jest akredytacja (do rozwazenia, gdyz akredytacja
podlega weryfikacji).

Rozwazy¢ zmniejszenie optat za egzamin certyfikacyjny (co najmniej dwukrotnie). Efektem moze
byc¢ czestsze przystepowanie do egzamindw — a zniwelowana zostanie duza bariera finansowa.
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6. Proponowana koncepcja szkolen i certyfikacji dla interesariuszy
rynku ustug instalacji HVAC

6.1 Zatozenia programow szkoleniowych

Ponizej przedstawiono zatozenia dotyczace:

5.

a) opracowania nowych programow szkoleniowych (w tym standardéw branzowych dla
wybranych technologii HVAC);

b) funkcjonowania systemu szkolen dla instalatoréw HVAC i innych interesariuszy rynku.

System szkole powinien zaktadaé¢ obowigzek certyfikacji dla instalatoréw poprzedzonej
egzaminem, ktérego zakres odpowiadac bedzie nowym programom szkoleniowym.

W ramach nowego systemu proponuje sie zniesienie obowigzku odbywania szkolenia wytgcznie
w akredytowanych osrodkach szkoleniowych UDT. Akredytacja powinna pozosta¢ na zasadach
dobrowolnosci. Dzieki temu unikngé bedzie mozna sytuacji, ze akredytowane firmy narzucajg duze
optaty za oferowane szkolenia, wiedzac, ze droga do obowigzkowej certyfikacji jest uzalezniona
wyfacznie od szkolenia w takiej firmie. Rynek szkole powinien rzadzi¢ sie prawami rynkowymi,
weryfikacjg dla jakosci szkolen powinna by¢ zdawalno$¢ egzaminu. Ponadto, pozwoli to rowniez
na oficjalne uznanie roli szkolen producentéw i dystrybutoréw urzadzen HVAC (bez obowigzku
akredytacji), ktérym zaleze¢ bedzie aby jak najlepiej przygotowac instalatorow swoich urzadzen
do zdania egzaminéw certyfikacyjnych UDT.

Dopdki nie powstang nowe (zweryfikowane) programy szkoleniowe (wraz ze standardami) dla
poszczegblnych technologii HVAC, szkolenia i certyfikacja beda sie odbywac¢ na dotychczas
obowigzujgcych zasadach (zwigzanych z systemem UDT, EUCERT). Po powstaniu nowych
programow szkoleniowych (wraz ze standardami), proponuje sie aby:

a) dokonane zostaty zmiany w zakresach programowych wymaganych do certyfikacji UDT
(zmiana Rozporzadzenia 1034);

b) skorygowane zostaty programy nauczania w szkotach technicznych (implementacja nowych
programow szkoleniowych do programoéw szkolnych).

Szkolenia bedg przeznaczone dla nastepujacych adresatéw:

a) juz dziatajacych instalatoréw HVAC, ktorzy potrzebujg ciggtego podnoszenia kwalifikaciji
(przede wszystkim ze wzgledu na szybko zmieniajace sie technologie HVAC);

b) instalatorow wchodzgcych na rynek — uczniow szkot technicznych;

c) projektantéow instalacji (zaadaptowane programy szkoleniowe dotyczace poszczegdlnych
technologii HVAC, BEZ Modutdw A, B, C);

d) architektéw;
e) inspektoréw Inspekcji Handlowej — szkolenia dedykowane;
f) inspektoréw Nadzoru Budowlanego — szkolenia dedykowane.

Przewidywane sg dwa rodzaje programow szkoleniowych dla instalatoréw HVAC:
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a)

b)

Moduty ogdlne A, B, C (Modut C skierowany bedzie wytacznie dla instalatoréw centralnego
ogrzewania i uczniéw szkoét technicznych — profile sanitarne);

programy szkoleniowe dotyczgce poszczegdlnych technologii HVAC.

6. Przewidziano stworzenie nowych (zweryfikowanych) programoéw szkoleniowych dotyczacych

nastepujacych technologii HVAC:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

pompy ciepta;

kotty na biomase;

termiczne kolektory stoneczne;

systemy fotowoltaiczne (PV);

systemy wentylacyjne z odzyskiem ciepfa;

ptytka (niskotemperaturowa) geotermia.

7. Rekomenduje sie powota¢ Zespdt ds. transformacji branzy urzadzen grzewczych jako organ

pomocniczy ministra wtasciwego ds. gospodarki (Ministra Rozwoju). W ramach zespotu

funkcjonowac beda grupy robocze, ktdre przygotujg nowe programy szkoleniowe oraz wypracujg

standardy branzowe. Ponadto, do przyktadowych zadan zespotu naleze¢ moga:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

h)

przedstawianie ministrowi ds. gospodarki inicjatyw majacych na celu wzrost
konkurencyjnosci branzy;

rekomendowanie ministrowi ds. gospodarki rozwigzan dotyczacych branzy w procesie
rozwoju polityki gospodarczej kraju;

proponowanie kierunkédw rozwoju branzy;
analiza przepiséw prawa regulujacych prowadzenie dziatalnosci gospodarczej branzy;

dokonywanie analiz i ocen instrumentéw, trenddéw, raportéw oraz przyktadéw dobrych
praktyk w zakresie branzy urzadzen grzewczych;

proponowanie rozwigzan i rekomendowanie priorytetow rozwojowych w celu poprawy
innowacyjnosci i konkurencyjnosci branzy;

promowanie i wspieranie rozwoju wspotpracy przedsiebiorstw branzy z instytucjami
naukowo-badawczymi;

tworzenie warunkéw dla dialogu oraz wymiany wiedzy i doswiadczen pomiedzy
administracjg, biznesem, partnerami spotecznymi oraz organizacjami pozarzagdowymi
w zakresie branzy urzadzen grzewczych.

Przedstawiciele branz powinni zostac zaproszeni do udziatu w pracach zespotu na prawach cztonkow.

8.

Nowe (zweryfikowane) programy szkoleniowe dotyczace poszczegdlnych technologii HVAC

zostang wypracowane przez grupy robocze, w toku procedur opisanych (jako wzorzec)

w niniejszym Rozdziale i szczegétowo dla kazdej z technologii HVAC — w Zatgczniku. Grupy robocze

zostang powotane w ramach ww. Zespotu ds. transformacji branzy urzagdzen grzewczych.

Dla zrealizowania prawidtowego systemu szkolen konieczne jest posiadanie lub opracowanie

standardéw (wytycznych) branzowych dla kazdej technologii, ktére bedg uznane przez
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

producentéw i dystrybutoréw urzadzen HVAC. Wymagane jest opracowanie standardéw dla
nastepujgcych branz:

a) kotty grzewcze na biomase;
b) termiczne kolektory stoneczne;
c) systemy wentylacji z odzyskiem ciepta.

Standardy branzowe zostang réwniez przygotowane przez grupy robocze, ktére zostang powotane
w ramach ww. Zespotu ds. transformacji branzy urzadzen grzewczych.

Moduty A i B bedg miaty charakter ogdlny i przeznaczone bedy (jako wiedza dodatkowa,
aczkolwiek bardzo przydatna) dla wszystkich instalatoréw przedmiotowych technologii HVAC. Nie
beda miaty charakteru bezwzglednie obowigzujgcego, natomiast poprzez poszerzenie wiedzy
instalatoréw w przedmiotowych tematach, spowodujg wzrost ich kompetencji i konkurencyjnosci
na rynku.

Modut C bedzie réwniez mie¢ charakter ogdlny i przeznaczony bedzie wytgcznie dla instalatoréw
centralnego ogrzewania oraz uczniow szkét technicznych w zawodach o profilu sanitarnym (jako
wiedza dodatkowa, aczkolwiek bardzo przydatna). Nie bedzie miat charakteru bezwzglednie
obowigzujgcego, natomiast poprzez poszerzenie wiedzy instalatoréw w przedmiotowym temacie,
spowoduje wzrost ich kompetencji i konkurencyjnosci na rynku.

Zaktada sie, ze w przypadku kazdego z Modutéw A, B, C szkolenia bedg trwaty 1 dzien.

Proponuje sie, aby nowe (zweryfikowane) programy szkoleniowe (wraz ze standardami
branzowymi) staty sie podstawg programowg wymagang dla uzyskania (obowigzkowego)
certyfikatu instalatora UDT.

Programy szkoleniowe przeznaczone dla przedstawicieli danej technologii bedg miaty strukture
modutowa. Doktadny zakres i liczba modutéw zostang ustalone w toku prac grup roboczych.

Czas trwania programéw szkoleniowych dla poszczegdlnych technologii HVAC zostanie ustalony
w toku prac grup roboczych. Zaktada sie, ze srednio szkolenie bedzie trwato 2 dni i obejmowac
bedzie czes¢ teoretyczng i praktyczna.

W proces opracowania nowych programoéw szkoleniowych i systemu certyfikacji powinni byc¢
wigczeni mozliwie wszyscy wazni interesariusze rynkowi, w tym w szczegdlnosci organizacje
branzowe wymienione w Rozdziale 2, a takze producenci (dystrybutorzy) urzadzen HVAC jako
wsparcie merytoryczne i finansowe. Przedstawiciele branz powinni zostaé zaproszeni do udziatu
w pracach Zespotu ds. transformacji branzy urzadzen grzewczych na prawach cztonkéw.

Przewiduje sie przeprowadzenie 4 programow pilotazowych.

Projekt pilotazowy 1: dla szkét technicznych. Polegac bedzie na zaoferowaniu uczniom wybranych

szkét technicznych w Wojewddztwie Matopolskim mozliwosci odbycia szkolenia instalatorskiego w
firmach akredytowanych przez UDT. Przeprowadzenie projektu pilotazowego 1 zostanie zlecone
podmiotowi zewnetrznemu przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, zgodnie

z obowigzujgcymi zasadami dotyczgcymi zamowien publicznych (zasady projektu sg opisane
odrebnie).
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Projekt pilotazowy 2: dotyczacy szkolen w zakresie Modutéw A, B, C. Obejmowaé bedzie

opracowanie  materiatdbw  szkoleniowych i  przeprowadzenie pilotazowych  szkolen
w Wojewddztwie Matopolskim. Przeprowadzenie projektu pilotazowego 2 zostanie zlecone
podmiotowi zewnetrznemu przez Ministerstwo Rozwoju, zgodnie z obowigzujgcymi zasadami

dotyczacymi zamowien publicznych. Pilotaz zostanie przeprowadzony w Wojewddztwie
Matopolskim w 2021 roku, a nastepnie —w 2022 roku — projekt szkolerh w zakresie Modutéw A, B,
C zostanie wdrozony w catej Polsce.

Projekt pilotazowy 3: dotyczacy szkoled dla inspektoréow Inspekcji Handlowej i Nadzoru

Budowlanego. Przeprowadzenie projektu pilotazowego 3 <zostanie zlecone podmiotowi
zewnetrznemu przez Ministerstwo Rozwoju, zgodnie z obowigzujgcymi zasadami dotyczacymi

zamoéwien publicznych. W ramach pilotazu, w 2021 roku zostang przeprowadzone szkolenia w
Wojewddztwie Matopolskim oraz w 7 innych wybranych wojewddztwach, a nastepnie — w 2022
roku — projekt szkolen zostanie wdrozony w catej Polsce.

Projekt pilotazowy 4: dotyczacy szkolen dla instalatoréw juz dziatajgcych na rynku. Szkolenia

pilotazowe bedy realizowane w oparciu o nowe (skorygowane) programy szkoleniowe.
Przeprowadzenie projektu pilotazowego 4 zostanie zlecone podmiotowi zewnetrznemu przez
Urzad Marszatkowski  Wojewddztwa Matopolskiego, zgodnie z obowigzujacymi zasadami

dotyczacymi zamowien publicznych. Pilotaz zostanie zrealizowany w okresie styczen 2022 —
czerwiec 2023. Pilotaz odbedzie sie w Wojewddztwie Matopolskim.

Programy pilotazowe bedg podlega¢ okresowej weryfikacji i zmianom; grupy robocze w ramach
Zespotu wypracujg kryteria, ktére decydowaé beda o przystgpieniu do zmiany programu
szkoleniowego (np. zmiana norm, otoczenia biznesowego, nowe lub bardziej nowoczesne
technologie, zmiana przepisoéw itp.).

Dla celéw prawidtowego i sprawnego dziatania programu szkoleniowego przewiduje sie
utworzenie portalu o roboczej nazwie ,Akademia Instalatora OZE”, zintegrowanego z e-UDT
(operatorem portalu byt UDT). Portal ,Akademia Instalatora OZE” stuzy¢ bedzie docelowo do
szkolen (przygotowanie do egzamindéw) i zdawania czeSci teoretycznej egzaminu. Egzamin
teoretyczny bedzie miat charakter dostepowy do egzaminu z czesci praktycznej, ktéra zdawana
bytaby oddzielnie w osrodkach egzaminacyjnych UDT. Operatorem portalu powinien by¢ UDT,
portal mégtby by¢ zintegrowany z e-UDT.

Odrebnie przewidziano szkolenia dla projektantow (dla nich szkolenia bedg w duzej czesci zbiezne
programowo ze szkoleniami dla instalatoréw) i architektéw — réwniez z wykorzystaniem portalu
»Akademia Instalatora OZE”. Szkolenia dla tych grup powinny by¢ nieobowigzkowe, réowniez
nieobowigzkowa bedzie certyfikacja (egzaminy). Uczestnicy szkolen otrzymywaé beda
zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia (np. po zdaniu wewnetrznego testu sprawdzajgcego).
Rekomendacje w tym zakresie powinny wypracowac grupy robocze.

Portal , Akademia Instalatora OZE” bedzie docelowo oferowac szkolenia z Modutéw A, B, C.
Szkolenia te bedg nieobowigzkowe i konczy¢ sie bedg wydaniem zaswiadczenie o ukoriczeniu
szkolenia (np. po zdaniu wewnetrznego testu sprawdzajgcego).

Odrebnie rekomenduje sie utworzenie portalu informacyjnego dla inwestoréw o roboczej nazwie
»Znany Instalator”, ktéry mogtby zostaé zintegrowany z www.zone.pl lub ktérego operatorem
mogtby byt UOKIK.
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6.2 Moduty szkoleniowe ogdine (tematyczne)

6.2.1 Wprowadzenie

Analiza i diagnoza aktualnego systemu szkolen dla instalatorow wskazuje na potrzebe stworzenia
szkolen modutowych obejmujgcych wazne zagadnienia, ktére nie sg najczesciej objete tematami
szkolen szczegétowych. W ocenie autoréw, zaréwno w szkoleniach odbywajacych sie
w akredytowanych osrodkach UDT, jak réwniez w przypadku szkolen producentéw urzgdzen HVAC,
W znacznym stopniu pomijane sg trzy wazne obszary tematyczne:

A. ,Nowe budynki okotozeronergetyczne i plus-energetyczne”;
B. ,Budynki termomodernizowane”;
C. ,Systemy hydrauliczne pofaczone z rownowazeniem hydraulicznym”.

Moduty szkoleniowe oznaczone jako A i B bedg przeznaczone dla instalatoréw i uczniéw szkét
technicznych o wszystkich profilach technologii HVAC, w tym sanitarnych (c.o. i c.w.u.).

Modut szkoleniowy C bedzie przeznaczony dla instalatoréw i uczniéw szkét technicznych wytgcznie
o profilu sanitarnym (c.o. i c.w.u.).

Proponowane moduty to szkolenia oddzielne; przewiduje sie, ze kazdy modut to szkolenie 1-dniowe.
A. Szkolenie 1-dniowe -, Nowe budynki okotozeronergetyczne i plus-energetyczne”
Tematyka szkolenia

1. Koncepcja dekarbonizacji budynkéw do 2050 roku.

2. Warunki techniczne 2021 i wptyw na zastosowane technologie HVAC w nowych budynkach
jednorodzinnych.

3. Istota budynkéw okotozeroenergetycznych i plus-energetycznych — podstawowe cechy takich
budynkdéw.

4. Koncepcja , Dom bez rachunkow”.

5. Analizy catkowitych kosztéw rocznych zastosowanych technologii (zgodnie z wytycznymi
PORT PC cz. 6 — VDI 2067).

6. Znaczenie kontrolowanej wentylacji mechanicznej z odzyskiem ciepta.
B. Szkolenie 1-dniowe -, Budynki termomodernizowane”
Tematyka szkolenia

1. Koncepcja dekarbonizacji budynkéw do 2050 roku.

2. Znaczenie smogu i skutkéw zdrowotnych.

3. Warunki techniczne 2021 i wptyw na zastosowane technologie HVYAC w modernizowanych
budynkach jednorodzinnych.

4. Program priorytetowy , Czyste Powietrze” i inne lokalne programy wsparcia finansowego.
5. Ulga termomodernizacyjna.

6. Uchwaty antysmogowe.
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7. Analiza catkowitych kosztéw rocznych zastosowanych technologii (zgodnie z wytycznymi
PORT PC cz. 6 — VDI 2067).

8. Znaczenie kontrolowanej wentylacji z odzyskiem ciepta w termomodernizowanych
budynkach.

C. Szkolenie 1-dniowe —,,Systemy hydrauliczne c.o. potaczone z réwnowazeniem hydraulicznym”
Tematyka szkolenia

1. Dobdr i kontrola pomp obiegowych, zawordw mieszajgcych naczyn wzbiorczych i innych
elementdw instalacji centralnego ogrzewania.

2. Doborikontrola buforéw wody grzewcze i sprzegiet hydraulicznych.
3. Jakos¢ wody grzewczej i uzytkowej.

4. Systemy hydrauliczne z kolektorami cisnieniowymi i bezcisnieniowymi.
5. Roéwnowazenie hydrauliczne instalacji c.0. i c.w.u.

6.2.2 Przygotowanie i wdrozenie Modutéw A, B, C

Rekomenduje sie, aby przygotowanie zakresu i przeprowadzenie szkolen dotyczagcych Modutéw A, B,
C zostato zlecone przez Ministerstwo Rozwoju (ministra wtasciwego ds. gospodarki) podmiotowi
zewnetrznemu, zgodnie z procedurami prawa zamodwien publicznych. Szkolenia bytyby
przeprowadzone w 2021 roku jako Projekt pilotazowy 2 w Wojewddztwie Matopolskim, a nastepnie —
w 2022 roku — projekt zostatby wdrozony w catej Polsce. Kryteria wyboru podmiotu zewnetrznego
zostang wypracowane przez Zespét ds. transformacji branzy urzadzen grzewczych w MR.

Propozycja toku prac dla Modutéw A, B, C przedstawiona jest na ponizszym diagramie.
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®
1. Stworzenie grupy roboczej do
przygotowania programu szkolenia
2. Przygotowanie materiatow
szkoleniowych - prezentacji
3. Przeprowadzenie serii szkolen
pilotazowych w Matopolsce Okres trwania projektu
cz.1-cz.7:
4. Stworzenie komitetu monitorujgco- 6 miesigcy
sterujgcego i ewaluacja efektow .
R szkolen : Uwaga: do realizacji pkt. 3
mozna bedzie przystgpic po
- . okoto 3 miesigcach od
5. Wytonienie partneréw . ekt
szkoleniowych w catej Polsce rozpoczecia projektu
6. Przeprowadzenie szkolen
7. Monitorowanie oraz biezgca
optymalizacja programu szkolen v

Poszczegdlne etapy procesu przygotowania programu szkoleniowego w zakresie Modutéw A, B, C
opisane sg w Zataczniku 1.
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Tabela 1 Kalkulacja kosztéow przygotowania modelowej koncepcji szkolen A, B i C wraz
przeprowadzeniem szkolen pilotazowych w Matopolsce

2021

SZKOLENIA W ZAKRESIE MODULOW A, Bi C Jednostka miary | . ¥ ) BRUTTO
ilosé cena jedn. tacznie netto

1/ Opr: i delowe;j k pcji szkolen dla modutéw A, Bi C

zlecenie zewnetrzne godz. 36 150 zt 5 400 zt 6 642 zt
2/ Opr ie materiatéw szkoleniowych dla modutéw A, Bi C

zlecenie zewnetrzne godz. 36 150 zt 5400 zt 6 642 zt
opracowanie graficzne, druk kompletu materiatéw szkoleniowych dla pilotazu szt. 50 20 zt 1000 zt 1230zt

3/ Organizacja szkoler

stworzenie aktualnej bazy instalatoréw ust. 1 1000 zt 1000 zt 1230zt
promocja, dystrybucja, organizacja szkolen, ust. 1 3000 zt 3000 zt 3690 zt
wybdr i weryfikacja trenerow ust. 1 1000 zt 1000 zt 1230zt
4/ Przepr izenie szkoleri (5 jednodniowych szkoleri dla min. 10 instalatoréw)

modut A - koszty trenera szt. 1 1500 zt 1500 zt 1845 zt
modut B - koszty trenera szt. 1 1500 zt 1500 zt 1845 zt
modut C - koszty trenera szt. 1 1500 zt 1500 zt 1845 zt
modut A - koszty sali szt. 1 500 zt 500 zt 615 zt
modut B - koszty sali szt. 1 500 zt 500 zt 615 zt
modut C - koszty Sali szt. 1 500 zt 500 zt 615 zt
modut A - koszty cateringu (przerwa kawowa) szt. 10 25 zt 250 zt 308 zt
modut B - koszty cateringu (przerwa kawowa) szt. 10 25 zt 250 zt 308 zt
modut C - koszty cateringu (przerwa kawowa) szt. 10 25 zt 250 zt 308 zt
5/ Koszty poérednie operatora projektu pilotazowego/rezerwa % 7% 1649 z 2028 zt
RAZEM 25199zt | 30994z

Tabela 2 Koszty przygotowania modelowej koncepcji szkolenr A, B i C w rozbiciu na zadania

SZKOLENIA W ZAKRESIE MODULOW A, B i C Jednostkamiary . - 202.C - BRUTTO
ilos¢ =~ cenajedn. tacznie netto
Opracowanie materiatéw szkoleniowych w zakresie modutéw AB i C - PZP/MR ustuga 1 12 626 zt 12 626 zt 15530 zt
Pilotaz w Matopolsce przeprowadzenie szkolen w zakresie modutéw AB i C - PZP /MR ustuga 1 12573 zt 12 573 zt 15 464 zt
RAZEM 25199 zt 25199zt | 30994z

Tabela 3 Kalkulacja kosztow wdrazania szkolern A, Bi C dla 2022 r.

Jednostk: 2022
SZKOLENIA W ZAKRESIE MODULOW A, B i C - wszystkie wojewddztwa ecnostd | —— - _ BRUTTO 2022 BRUTTO 2023 BRUTTO 2024
miary ilosé¢ cena jedn. tacznie

1/ Organizacja szkoler
organizacja, promocja i dystrybucja szkoler (ustuga przez 12 m-cy) ust. 1 192 000 zt 192 000 zt 236 160 zt 236 160 zt 236 160 zt
2/ Przeprowadzenie szkoleri (2 razy na rok kazdym wojewédztwie, min. 15 instalatoréw na szkoleniu;
modut A - koszty trenera szt. 32 1500zt 48 000 zt 59 040 zt 59 040 zt 59 040 zt
modut B - koszty trenera szt. 32 1500 zt 48 000 zt 59 040 zt 59 040 zt 59 040 zt
modut C - koszty trenera szt. 32 1500 zt 48 000 zt 59 040 zt 59 040 zt 59 040 zt
modut A - koszty sali szt. 32 500zt 16 000 zt 19680zt 19680zt 19680 zt
modut B - koszty sali szt. 32 500 zt 16 000 zt 19 680 zt 19 680 zt 19 680 zt
modut C - koszty Sali szt. 32 500 zt 16 000 zt 19 680 zt 19 680 zt 19 680 zt
|modul A - koszty cateringu (przerwa kawowa) szt. 480 25 zt 12 000 zt 14 760 zt 14 760 zt 14 760 zt
modut B - koszty cateringu (przerwa kawowa) szt. 480 25zt 12 000 zt 14760 zt 14760 zt 14760 zt
modut C - koszty cateringu (przerwa kawowa) szt. 480 25 zt 12 000 zt 14 760 zt 14 760 zt 14 760 zt
3/ Koszty posrednie operatora/rezerwa % 7% 29 400 zt 36162zt 36162zt 36162zt
RAZEM 449 400 z¢ 552762 2t 552762 2t 552762 zt
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Tabela 4 Koszty wdrazania szkolen A, B i C dla 2022 r. z wyszczegdlnieniem wojewddztwa
matopolskiego

SZKOLENIA W ZAKRESIE MODULOW A, Bi C iednostia 2022ilata kolejne
miary cena jedn. tacznie netto
Przeprowadzenie szkoler w zakresie modutéw A,B i C w wojewddztwie matopolskim - PZP/UMWM ustuga 1 28 088 zt 28 088 zt
Przeprowadzenie szkoler w zakresie modutéw AB i C pozostate wojewddztwa - PZP/MR ustuga 1 421313 zt 421313 z
RAZEM 449 400 zt 449 400 zt

6.3 Programy szkoleniowe dla instalatordéw i projektantow

6.3.1 Wprowadzenie

Zapewnienie wysokiej jakosci projektowania oraz instalacji urzadzen HVAC jest kluczowym
zagadnieniem zwigzanym z wykorzystaniem potencjatu energetycznego oraz ekologicznego tych
technologii. Aby zatozenie to zostato spetnione, niezbedny jest dobrze funkcjonujacy oraz
zaakceptowany przez wszystkie zainteresowane strony program szkoleniowy i system
egzaminowania (certyfikacji).

Przyktadem najlepszych praktyk do wykorzystania w procesie szkolen, rowniez w zakresie innych
technologii HVAC, jest program wypracowany oraz wprowadzony w zycie w roku 2018 dla technologii
pomp ciepta w Niemczech przez niemiecki Zwigzek Inzynieréw Niemieckich VDI (VDI Verein Deutscher
Ingenieure) wspodlnie z niemieckim Stowarzyszeniem Pomp Ciepta BWP (Der Bundesverband
Widrmepumpe e.v.). Dotychczasowe efekty, w postaci liczby przeszkolonych uczestnikow oraz
zaangazowanych uczestnikéw rynku, wskazujg na jego wysoka skutecznos$¢. Biorgc pod uwage
przewidywang wysokg dynamike wzrostu polskiego rynku oraz przewidywane dalsze wzrosty
sprzedazy urzadzen HVAC w Polsce, wysoce wskazane jest zorganizowanie skutecznie dziatajacego
programu szkoleniowego umozliwiajgcego szkolenie zaréwno obecnie dziatajgcych jak i przysztych
instalatoréw urzadzen HVAC.

Proponuje sie, aby polskie programy szkoleniowe i system egzaminacyjny (certyfikacyjny) wzorowaty
sie na dobrze dziatajgcym programie niemieckim skierowanym do instalatoréw pomp ciepta.

Zdaniem autoréw opracowania, jedng z kluczowych barier w powstaniu dobrze funkcjonujgcych
systemow szkolen w poszczegdlnych technologiach HVAC jest zaangazowanie producentéw
i gtéwnych dystrybutoréw urzadzen HVAC. Kolejng kluczowg kwestig jest posiadanie branzowych
wytycznych w zakresie danej technologii HVAC wspieranych przez wszystkich uczestnikéw rynku.
Aby mozna przeprowadzi¢ zmiany w systemie szkoleniowym potrzebna jest rowniez silna i skuteczna
organizacja branzowa, ktéra w swoich celach jest skierowana na realizacje jakosci wykonywanych
instalacji HVAC.

Rekomenduje sie przeprowadzenie szkolen dla instalatoréw (i projektantéw) juz dziatajgcych na
rynku w ramach pilotazu (Projekt pilotazowy 4). Szkolenia pilotazowe bytyby zrealizowane w oparciu
o nowe (skorygowane) programy szkoleniowe. Przeprowadzenie pilotazu zostatoby zlecone
podmiotowi zewnetrznemu przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, zgodnie
z obowigzujgcymi zasadami dotyczgcymi zamoéwien publicznych. Pilotaz bytby zrealizowany w okresie
styczen 2022 — czerwiec 2023 w Wojewddztwie Matopolskim.
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6.3.2 Przygotowanie i wdrozenie wzorcowego programu szkoleniowego

Ponizszy diagram pokazuje w sposdb schematyczny kroki niezbedne do stworzenia oraz dziatania
programu szkoleniowego i systemu egzaminowania (certyfikacji) w zakresie kazdej technologii HVAC
na przyktadzie najlepszej praktyki w zakresie szkolen i certyfikacji pomp ciepta z rynku niemieckiego.

1. Zebranie wiedzy jako podstawy do pdzniejszych
szkolen (posiadanie wytycznych branzowych)

2. Stworzenie ramowego programu szkolen

3. Opracowanie logistycznej strony
przeprowadzania szkolen oraz certyfikacji

4. Stworzenie komitetu sterujgco-kontrolnego

5. Wytonienie partneréw szkoleniowych

6. Przeprowadzanie szkolen oraz certyfikacji

7. Monitorowanie oraz biezgca optymalizacja
programu

Poszczegdlne etapy procesu przygotowania programu szkoleniowego wyjasnione sg ponizej:
1. Zebranie wiedzy jako podstawy do pdzniejszych szkolen

Czesto wystepujgce problemy jakosciowe podczas instalacji pomp ciepta w Niemczech oraz silna wola
branzy i wtadz publicznych dotyczgca zmiany tego stanu byty skuteczng motywacja dla producentéw
pomp ciepta na rynku niemieckim do zainicjowania powstania wytycznej branzowej, bedacej niejako
»instrukcjg obstugi” poprawnego projektowania oraz wykonania instalacji z pompg ciepta. Celem byto
stworzenie dokumentu o charakterze normatywnym i akceptowanym przez caftg branze
(producentéw, dystrybutoréw urzadzen, stowarzyszenia branzowe) jako standard branzowy.
Po czteroletniej pracy ekspertéow, w roku 2018 powstata wytyczna VDI 4645 firmowana przez Verein
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Deutscher Ingenieure VDI (Zwigzek Niemieckich Inzynieréw). Stata sie ona podstawg do pdzniejszego
stworzenia systemu szkolen dla projektantdw oraz instalatoréw pomp ciepta.

2. Stworzenie ramowego programu szkolen

W koncowe] fazie prac nad opisanymi w punkcie pierwszym wytycznymi branzowymi, zaczeta
rownolegle powstawac¢ kolejna wytyczna w ramowy sposéb definiujgca szczegétowo zakres
przysztego programu szkoleniowego. Gtdwny element tej wytycznej (nazwanej VDI 4645 Blatt 1-
zeszyt 1) stanowi zebrany tabelarycznie minimalny zestaw zagadnien oraz tresci, ktére muszg znalezé
sie w szkoleniu. Dodatkowo, tabele wzbogacono o minimalny czas, jaki szkoleniowcy powinni
poswieci¢ poszczegdlnym tematom. W ten sposéb przygotowano podstawy do stworzenia trzech
typoéw szkolen: dla instalatorow, dla projektantdw oraz program taczony dla obu tych grup.

Warto podkresli¢, ze koricowa wersja programu szkolen to wynik szeroko zakrojonych rozméw i prac
wszystkich zainteresowanych przedstawicieli rynku. Grupa wypracowujgca ostateczny ich ksztatt
sktadata sie zaréwno z przedstawicieli producentéw pomp ciepta (czesto oferujgcych wtasne
szkolenia), niezaleznych jednostek szkoleniowych, jednostek akademickich, podmiotu
certyfikujgcego, jak i przedstawicieli instalatoréw i projektantéw. Dzieki takiemu postepowaniu
zostato uwzglednionych mozliwie duzo aspektéw, takich jak czas trwania szkolenia, koszty, partnerzy
szkoleniowi, sposdb przeprowadzenia egzaminu, itp. Wszystkie te dziatania miaty na celu zwiekszenie
akceptacji przysztego programu, a co za tym idzie, jego mozliwej masowej implementacji.

Polski program szkoleniowy w przypadku pomp ciepta (jak i innych technologii HVAC) madgtby
wzorowac sie na opisanej wytycznej VDI 4645 Blatt 1. Przed jego wprowadzeniem zalecane s3
konsultacje z uczestnikami rynku oraz niezbedne modyfikacje uwzgledniajgce jego specyfike.

3. Opracowanie logistycznej strony przeprowadzania szkolen oraz certyfikacji

Ogolnokrajowy program szkoleniowy wymagat bedzie zaangazowania i wspotpracy wielu partnerdw.
Z jednej strony, zapewniona musi zosta¢ mozliwie fatwa dostepnos$¢ do programu dla jego
adresatow, z drugiej - zachowane musza by¢ standardy jakosciowe. Dla spetnienia tych wymagan
w systemie niemieckim wspodtpracujg ze sobg nastepujace podmioty:

e Jednostka certyfikujgca — odpowiedzialna za merytoryczna strone oraz ogdlny nadzér nad
programem, w modelu niemieckim jest to VDI. W polskim modelu te funkcje powinien petnic
Urzad Dozoru Technicznego.

e Jednostka wykonawcza od strony organizacyjnej — odpowiedzialna za zarzadzanie szkoleniami,
organizowanie egzamindw, stworzenie i uaktualnianie portalu internetowego. W modelu
niemieckim jest to niemieckie Stowarzyszenie Pomp Ciepta BWP. Adekwatnie w programie
polskim te role mogtaby przeja¢ organizacja branzowa z danej technologii lub komitet
monitorujgco-sterujgcy (w zaleznosci od danej technologii HVAC). Warto rozwazy¢ dodatkowo
zbudowanie wspodlnego portalu internetowego dla innych szkolen HVAC (moduty A, B, C
i tematycznych) — proponowana , Akademia Instalatora OZE”.

e Jednostki szkoleniowe (partnerzy szkoleniowi) — odpowiedzialne za fizyczne przeprowadzenie
szkolen. W modelu niemieckim mogg to by¢ wszelkie podmioty spetniajgce okreslone
wymagania, ktérych program szkoleniowy uprzednio zostat zaakceptowany przez odpowiedni
komitet. W praktyce sg to zaréwno producenci pomp ciepta posiadajgcy odpowiednie zaplecze
szkoleniowe, jak i niezalezne jednostki szkoleniowe.
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e Komitet sterujgco-kontrolny — odpowiedzialny w szczegdlnosci za takie kwestie merytoryczne jak
kontrola proponowanych programéw szkoleniowych, ustalanie pytan egzaminacyjnych, itp.
Funkcja i znaczenie tego komitetu zostanie opisana w nastepnym punkcie. Programy
szkoleniowe mogtyby by¢ (po przejsciu petnego cyklu przygotowania programu) wtaczone do
programu szkoleniowego wymaganego przez Urzad Dozoru Technicznego dla organizacji
szkoleniowych ubiegajacych sie o akredytacje (lub po ewentualnym zniesieniu obowigzku
akredytacyjnego — dla organizacji szkoleniowych spetniajgcych okreslone kryteria konieczne dla
zdania egzaminu certyfikacyjnego).

4. Stworzenie komitetu sterujaco-kontrolnego

Oprdcz jednostki certyfikacyjnej oraz partneréw szkoleniowych, w modelu niemieckim powotany
zostat do zycia niezalezny komitet sterujgco-kontrolny. W modelu polskim jego cztonkami powinni
by¢ zaréwno przedstawiciele Ministerstwa Rozwoju, organizacji branzowych reprezentujgca
producentéw urzadzen HVAC, jednostek uczelnianych jak i niezaleznych ekspertéw oraz
przedstawiciele UDT. Role komitetu moze petni¢ Zespdt ds. transformacji branzy urzadzen
grzewczych powotany jako organ pomocniczy ministra ds. gospodarki. Komitet odpowiedzialny bytby
w szczegblnosci za takie kwestie merytoryczne jak stworzenie kryteriow dopuszczajgcych
potencjalnych kandydatéw do przystgpienia do szkolen, akceptacje planéw szkoleniowych partneréow
szkoleniowych, stworzenie katalogu pytan egzaminacyjnych, analize wynikéw przeprowadzanych
egzamindw oraz rozpatrywanie ewentualnych wnioskéw i zazalen. Funkcjonowanie opisanego
komitetu dziatajgcego w Niemczech ocenié nalezy jako wysoce korzystne dla catego procesu i jego
odpowiednik powinien znalezZ¢ sie réwniez w polskim systemie szkolen.

5. Woylonienie partneréw szkoleniowych

Biorgc pod uwage ogdlnokrajowy charakter systemu szkoleniowego oraz planowane osiggniecie
sukcesu programu nie tylko w kategoriach jakosciowych ale i ilosciowych, niezbedne jest stworzenie
systemu umozliwiajacego uwzglednienie wielu partneréw szkoleniowych. Ma to dodatkowo znaczne
korzysci logistyczne dla uczestnikdw oraz umozliwia wziecie pod uwage réznych typéw podmiotow
szkolgcych. W modelu niemieckim partnerem szkoleniowym moze zosta¢ dowolna jednostka
spetniajagca warunki formalne zawarte w wytycznej VDI 4645 Blatt 1, ktérej program szkoleniowy,
przedstawiony komitetowi sterujgco-kontrolnemu, zostat przez ten komitet zaakceptowany.
W polskim modelu mogtyby to by¢ np. organizacje szkoleniowe akredytowane przez Urzad Dozoru
Technicznego (lub generalnie — firmy szkolgce po ewentualnym zniesieniu obowigzku akredytacji).

6. Przeprowadzanie szkolen oraz certyfikacji

Skutecznie dziatajacy program to potaczenie lokalnej siatki partneréw szkoleniowych z centralnym
nadzorem nad weryfikacjag zdobytej wiedzy w postaci egzaminu oraz centralnego partnera
certyfikujgcego. Umozliwia to petng kontrole oraz centralne prowadzanie list oséb przeszkolonych,
przystepujacych do egzaminu oraz otrzymujacych certyfikat w przypadku pomyslnego jego zdania.

W praktyce, partnerzy szkoleniowi dbajg o nabdr kandydatow i przeprowadzenie szkolen. Kolejnym
krokiem jest wystanie listy oséb kornczacych szkolenie i tym samym uzyskujgcych uprawnienia do
odbycia egzamindw do jednostki organizacyjnej (na przyktad organizacji branzowej).
Po wprowadzeniu listy przeszkolonych oséb do systemu otrzymujg one unikatowy kod umozliwiajgcy
odbycie egzaminéw w dogodnym momencie w okresie nie pdzniejszym niz, na przyktad, pét roku od
przeprowadzonego szkolenia.
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W dobie cyfryzacji i digitalizacji niezbedne jest stworzenie odpowiedniej platformy umozliwiajgcej
przeprowadzenie egzaminu on-line. Po uzyskaniu wyniku zapewniajgcego zdanie egzaminu,
jednostka organizacyjne wysyta informacje do jednostki certyfikujgcej o spetnieniu wszelkich
wymagan dla wystawienia certyfikatu. Osoba, ktdra przeszta pomysinie caty proces, dostaje imienny
certyfikat oraz zostaje naniesiona na centralng liste instalatoréw lub/i projektantéw certyfikowanych.

W warunkach polskich taka role powinien petni¢ e-portal do szkolen teoretycznych i egzaminowania
z teorii ,Akademia Instalatora OZE”. Portal zawieratby materiaty szkoleniowe pozwalajgce na
wiasciwe przygotowanie sie do egzaminu certyfikacyjnego. Umozliwiatby réwniez zdawanie
egzamindw teoretycznych majgcych charakter dostepowy do czesci praktycznej egzaminu. Proponuje
sie, aby docelowo operatorem , Akademii Instalatora OZE” byt UDT, a portal byt zintegrowany
z systemem e-UDT.

Szczegdly opisanego procesu wymagajg szczegdtowego opisania i doprecyzowania, lecz stanowig
ogdlne ramy proponowanego systemu szkolen opartego na funkcjonujgcym modelu niemieckim.

7. Monitorowanie oraz biezgca optymalizacja programu

W trakcie dziatania programu niezbedne jest jego monitorowanie oraz ewentualne wprowadzanie
zmian. Przyktadem moze by¢ ciggta analiza wynikdw egzaminéw oraz ewentualne zmiany pytan
egzaminacyjnych. Innym przyktadem jest reagowanie w przypadkach spornych. Funkcje te skutecznie
moze spetnia¢ komitet sterujgco-kontrolny posiadajacy z jednej strony odpowiednie kwalifikacje
merytoryczne, a z drugiej mogacy niezaleznie i obiektywnie ocenia¢ biezgce funkcjonowanie
programu szkoleniowego.

Koszty przygotowania wzorcowych programow szkoleniowych oraz standardéw branzowych
przedstawiajg ponizsze tabele.

Tabela 5 Koszty przygotowania programu szkoleniowego dla branzy pomp ciepta

SYSTEM SZKOLENIOWY POMPY CIEPLA Teehesia| 2021 -
miary ilos¢ cenajedn. facznie netto
Stworzenie systemu szkolen dla Pomp ciepta - PZP/MR/ INNE ustuga 1 32100 zt 32100 zt 39 483 zt
RAZEM 32100z 39483

Tabela 6 Koszty przygotowania programu szkoleniowego oraz standarddéw branzowych dla branz:
kotty grzewcze na biomas, termiczne kolektory stoneczne, systemy wentylacji z odzyskiem ciepta

STANDARD BRANZOWY, SYSTEM SZKOLENIOWY DLA BRANZ: Kotly grzewcze na biomase, Termiczne Jednostka 2021
kolektory stoneczne, Systemy wentylacji z odzyskiem ciepta miary ilosé cenajedn.  {jcznie netto
Opracowanie standardéw brl?nzowych‘dla b(ranz: Kotly grzewcze na biomase, Termiczne kolektory ustuga 3 42800 2t 128 400 2t 1579324
stoneczne, Systemy wentylacji z odzyskiem ciepta - PZP/MR/INNE
Stworzen!?system\{szko!en dla branz: Kotly grzewcze na biomase, Termiczne kolektory stoneczne, Systemy ustuga 3 32100 21 96300 2t 118 449 2t
wentylacji z odzyskiem ciepta - PZP/MR/INNE
RAZEM 224700 zt 276 381 zt

Tabela 7 Koszty przygotowania programu szkoleniowego dla branz: systemy fotowoltaiczne, systemy
ptytkiej geotermii

- . 2 o e Jednostka 2021
SYSTEM SZKOLENIOWY DLA BRANZ: Systemy fotowoltaiczne, Systemow plytkiej geotermii N - = -
miary ilos¢ cenajedn. {acznie netto
Stworzenie systemu szkolen dla branz: Systemy fotowoltaiczne, Systemy ptytkiej geotermii - PZP/MR/INNE ustuga 2 32100zt 64 200 zt 78 966 zt
RAZEM 64 200 zt 78 966 zt
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Koszty wdrozenia wzorcowych programéw szkoleniowych oraz standardow branzowych
przedstawiajg ponizsze tabele.

Tabela 8 Kalkulacja wdraZzania programu szkoleniowego dla branzy pomp ciepta

SZKOLENIA POMPY CIEPtA. Przeprowadzenie szkolen (12 szkoleri dwudniowych rocznie w kazdym . 2022 i lata kolejne
Jednostka miary

wojewddztwie = 192 szkolenia na rok, min. 10 instalatoréw na kazdym szkoleniu). ilosé cena jedn.

1/ Organizacja szkolerd

promocja i dystrybucja szkolen (ustuga przez 12 m-cy) ust. 1 384 000 zt 384 000 zt 472320zt
2/ Przepr izenie szkolen (docel: 2 szkolenia dwudni na miesigc w kazdym wojewédztwie = 384

szkolenia na rok dla min. 10 instalatoréw kazde szkolenie, w tym 50% e-szkoleri, w pierwszym roku pilotaz)

e-szkolenie szt. 0 3000zt - - #
szkolenie standardowe - koszt trenera szt. 192 2400zt 460 800 zt 566 784 7t
szkolenie standardowe - koszty sali zajacia praktyczne szt. 192 3300z 633 600 zt 779 328 ##
szkolenie standardowe - koszty sali zajacia teroretyczne szt. 192 500 zt 96 000 zt 118 080 zt
szkolenie standardowe - koszty cateringu (przerwa kawowa) 0sdéb 1920 100 zt 192 000 zt 236 160 zt
3/ Koszty posrednie/rezerwa % 7% 123 648 zt 152 087 zt
RAZEM 18900482t | 2324759z

Tabela 9 Koszty wdrazania programu szkoleniowego dla branzy pomp ciepta -wyszczegdlnienie
kosztow wojewddztwa matopolskiego

SZKOLENIA POMPY CIEPEA. Przeprowadzenie szkolen (12 szkoleri dwudniowych rocznie w kazdym Jednostka miar 2022 i lata kolejne
wojewddztwie = 192 szkolenia na rok, min. 10 instalatoréw na kazdym szkoleniu). U ilosé cenajedn. {acznie netto
Przeprowadz(lenlelszkolerl dle'xllnstalatorow branza Pompy ciepta w wojewddztwie matopolskim, w tym ustuga 1 118 128 2t 118 128 2t 145 297 4
koszty egzaminu i certyfikacji UDT - PZP/UMWM/INNE
Przeprowadzenie szkolen dla instalatoréw branza Pompy ciepta pozostate wojewddztwa - PZP/MR/INNE ustuga 1 1771920z | 1771920z | 2179462zt
RAZEM 18900482zt | 1890048zt | 2324759

Tabela 10 Kalkulacja kosztow wdroZenia programu szkoleniowego oraz standardow branzowych dla
branz: kotty grzewcze na biomas, termiczne kolektory stoneczne, systemy wentylacji z odzyskiem
ciepta

SZKOLENIA DLA BRANZ: Kotly grzewcze na biomase, Termiczne kolektory stoneczne, Systemy wentylacji z — 2022 i lata kolejne

odzyskiem ciepta. Przeprowadzenie szkoleri 6 szkoleri dwudniowych rocznie w kazdym wojewédztwie = 96 emi:: 4 o . . Brutto
szkolenia na rok, min. 10 instalatoréw na kazdym szkoleniu) v ilos¢ cena jedn. tacznie

1/ Organizacja szkolefi
promocja i dystrybucja szkoler (ustuga przez 12 m-cy) ust. 1 192 000 zt 192 000 zt 236 160 zt
2/ Przepr izenie szkolen (docel 2 szkolenia dwudni na miesigc w kazdy jewddztwie =384
szkolenia na rok dla min. 10 instalatoréw kazde szkolenie, w tym 50% kolen, w pierwszym roku pilotaz)
e-szkolenie szt. 0 3000zt - - oz
szkolenie standardowe - koszt trenera szt. 96 2400 zt 230400 zt 283392 7t
szkolenie standardowe - koszty sali zajacia praktyczne szt. 96 3300zt 316 800 zt 389 664 zt
szkolenie standardowe - koszty sali zajgcia teroretyczne szt. 96 500 zt 48 000 zt 59 040 zt
szkolenie standardowe - koszty cateringu (przerwa kawowa) 0séb 960 100 zt 96 000 zt 118 080 zt
3/ Koszty posrednie/rezerwa % 7% 61824 zt 76 044 zt
RAZEM 945024zt | 1162380z
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Tabela 11 Koszty wdrozenia programu szkoleniowego oraz standarddw branzowych dla branz: kotty
grzewcze na biomase, termiczne kolektory stoneczne, systemy wentylacji z odzyskiem ciepta -
wyszczegdlnienie kosztow wojewddztwa matopolskiego

2022 i lata kolejne

SZKOLENIA DLA BRANZ: Kotly grzewcze na biomase, Termiczne kolektory stoneczne, Systemy wentylacji z

Jednostka
odzyskiem ciepta. Przeprowadzenie szkoleri 6 szkoleri dwudniowych rocznie w kazdym wojewédztwie = 96 . S . q
) . . . . miary ilos¢ cenajedn.  1jcznie netto
szkolenia na rok, min. 10 instalatoréw na kazdym szkoleniu)
Przeprowadzenie szkoleri dla ir??talatoré\(sl koti.éw grzem{czy?h na 'biomase, terrnicznych kolektoréow ustuga 3 59064 2t 177192 # 217 946 2t
stonecznych, systemy wentylacji z odzyskiem ciepta wojewddztwie matopolskim - PZP/UMWM/INNE
Przeprowadzenie szkoler dla |rT:=,taIatoroYv kotilow grzewczych na tflor?ase, termicznych kolektoréow ustuga 3 8859602 | 26578802 3269192 2t
stonecznych, systemy wentylacji z odzyskiem ciepta pozostate wojewddztwa - PZP/MR/INNE
RAZEM 945 024 zt 2835072z 3487139z

Tabela 12 Kalkulacja kosztéw wdrozenia programu szkoleniowego dla branz: systemy fotowoltaiczne,
systemy ptytkiej geotermii

SZKOLENIA DLA BRANZ: Systemy fotowoltaiczne, Systemoéw plytkiej geotermii. Przeprowadzenie szkoleri (6 Jednostka 2022 i lata kolejne

szkoleri dwudniowych w kazdym wojewé6dztwie = 96 szkolenia na rok, min. 10 instalatoréw na kazdym Brutto

miary ilosé cena jedn. facznie

szkoleniu).

1/ Organizacja szkoleri
promocja i dystrybucja szkolen (ustuga przez 12 m-cy) ust. 1 192 000 zt 192 000 zt 236 160 zt

2/ Przepr koleri (docel 2 szkolenia dwudnit na miesigc w kazdym wojewddztwie = 384
ia na rok dla min. 10 instalatoréw kazde szkolenie, w tym 50% e-szkolen, w pierwszym roku pilotaz)

e-szkolenie szt. 0 3000 zt -z - oz
szkolenie standardowe - koszt trenera szt. 96 2400 zt 230400 zt 283392zt
szkolenie standardowe - koszty sali zajacia praktyczne szt. 96 3300zt 316 800 zt 389 664 zt
szkolenie standardowe - koszty sali zajacia teroretyczne szt. 96 500 zt 48 000 zt 59 040 z
szkolenie standardowe - koszty cateringu (przerwa kawowa) oséb 960 100 zt 96 000 zt 118 080 zt
3/ Koszty posrednie/rezerwa % 7% 61824 zt 76 044 zt
RAZEM 945 024 zt | 1162 380 zt

Tabela 13 Koszty wdrazania programu szkoleniowego dla branz: systemy fotowoltaiczne, systemy
ptytkiej geotermii — wyszczegdlnienie kosztow wojewddztwa matopolskiego

SZKOLENIA DLA BRANZ: Systemy fotowoltaiczne, Systemow plytkiej geotermii. Przeprowadzenie szkoleri (6

2022 i lata kolejne

szkoleri dwudniowych rocznie w kazdym wojewédztwie = 96 szkolenia na rok, min. 10 instalatoréw na Je(:i::tka o . |
kazdym szkoleniu). Y ilosé cenajedn. fjcznie netto
Przeprowadzenie szkolen dla |r?‘stalatoro\AN kot!ow grzevs{czy(fh naAblomase, terwlcznych kolektorow ustuga 2 59064 2t 118128 2 145 297 #
stonecznych, systemy wentylacji z odzyskiem ciepta wojewddztwie matopolskim - PZP/UMWM/INNE
Przeprowadzenie szkoler dla |r??ta|ator0\'nl koti'ow grzewczych na t'1|orrl135e, termicznych kolektoréow ustuga 2 8859602t | 17719202t | 2179 462 2t
stonecznych, systemy wentylacji z odzyskiem ciepta pozostate wojewddztwa - PZP/MR/INNE
RAZEM 945024 zt | 1890048 zt | 2324 759 zt

W?zorce stworzenia programow szkolenia dla kazdej z technologii HVAC znajdujg sie w Zataczniku 1.
6.4 Proponowana koncepcja szkolen dla pozostatych grup interesariuszy

6.4.1 Szkolenia dla inspektoréw Inspekcji Handlowej
Proponowana tematyka szkolenia
1. Aktualne wymogi ekoprojektu i etykietowania w zakresie urzagdzen HVAC.
2. Karty produktu i etykiety energetyczne.
3. Typowe uchybienia w zakresie sprzedazy kottéw na paliwa state i innych urzadzen HVAC.

Zgodnie z uwagg UOKIK, zaréwno inspektorom IH jak i samemu UOKIK zalezy przede wszystkim na
praktycznej wiedzy o konstrukcji urzadzen HVAC, czytaniu dokumentacji technicznej oraz
wskazéwkach jak najszybciej wykry¢ wade (np. budowa urzadzenia wskazuje na zastosowanie
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niewtasciwego materiatu). W zwigzku z tym, dominujgcg tematyka szkolenia powinny by¢ przepisy
ekoprojektu i etykietowania energetycznego w zakresie urzadzen HVAC oraz ich praktyczne
stosowanie.

Ponizszy diagram schematycznie pokazuje kroki niezbedne do stworzenia oraz dziatania programu
szkoleniowego w zakresie szkolen dedykowanych dla inspektoréw Inspekcji Handlowe;j.

1. Stworzenie grupy
roboczej do przygotowania
programu szkolenia

2. Przygotowanie
materiatéw szkoleniowych -
prezentacji

3. Przeprowadzenie serii
szkolen pilotazowych w
Matopolsce Okres trwania projektu

cz.1-cz.6:
3 miesigce

4. Ewaluacja i dopasowanie
programu szkolen

5. Ew. wytonienie
partneréw szkoleniowych w

catej Polsce

6. Przeprowadzanie szkolen

Opis poszczegdlnych etapow procesu
1. Stworzenie grupy roboczej

W ramach prac nad programem szkolen nalezy powotaé grupe ekspertéw z poszczegdlnych dziedzin,
reprezentujgcg rozne organizacje i specjalnosci. W sktad grupy roboczej powinni wchodzi¢
przedstawiciele Inspekcji Handlowej, Ministerstwa Rozwoju, Porozumienia Branzowego na Rzecz
Efektywnosci Energetycznej, Urzedu Marszatkowskiego z Matopolski oraz eksperci z dziedziny
aktualnych wymogdéw ekoprojektu i etykietowania.

2. Przygotowanie materiatéw szkoleniowych - prezentacji

W ramach prac grupy roboczej przygotowane zostang materiaty i prezentacje na szkolenia pilotazowe
dla wybranej grupy inspektorow IH w Wojewddztwie Matopolskim.
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3. Przeprowadzenie serii szkolen pilotazowych w Matopolsce

Zaktada sie przeprowadzenie serii szkolen pilotazowych w Wojewddztwie Matopolskim. W ramach
szkolen przewidywane sg testy po szkoleniu i ewaluacja szkolenia. Przeprowadzenie projektu
pilotazowego (Projekt pilotazowy 3) zostatoby zlecone podmiotowi zewnetrznemu przez

Ministerstwo Rozwoju, zgodnie z obowigzujagcymi zasadami dotyczagcymi zamdwien publicznych.
W ramach pilotazu, w 2021 roku zostang przeprowadzone szkolenia w Wojewddztwie Matopolskim
oraz w 7 innych wybranych wojewddztwach, a nastepnie — w 2022 roku — projekt szkolen zostanie
wdrozony w catej Polsce.

UWAGA:

Ze wzgledu na podobng tematyke szkolenia dla inspektoréw IH i inspektoréw NB bedzie
przeprowadzony JEDEN projekt pilotazowy dla Wojewddztwa Matopolskiego.

4. Ocenai ew. zmiana programu szkolen

W ramach dalszych prac grupy roboczej ocenione zostang efekty szkolen, materiaty i prezentacje
uzywane w szkolenia pilotazowych.

5. Wylonienie partneréw szkoleniowych

W tej fazie nalezy na podstawie analizy realnych potrzeb okresli¢, na ile niezbedne jest znalezienie
dodatkowych partneréw szkoleniowych.

6. Przeprowadzanie szkolen w catej Polsce

Po przeprowadzeniu niezbednym zmian w szkoleniach (po fazie pilotazowej) kolejnym krokiem
bedzie przeprowadzenia szkolen w catej Polsce.

Uwaga:

Zgodnie z uwagg UOKIK, nalezy wzigé pod uwage koniecznos¢ wigczenia do szkolen przedstawicieli
UOKIK, ktorzy koordynujg kontrole IH, a takie pdiniej prowadzg postepowania administracyjne.
Wiedza praktyczna jest im zatem réwniez potrzebna. Ponadto zgodnie z przepisami ustawy o IH,
Prezes UOKiK odpowiada za szkolenia dla IH.

Harmonogram dziatan

Przewiduje sie, ze wszystkie 6 etapdw procesu trwac bedzie 3 miesigce od momentu podjecia decyzji
rozpoczecia projektu.

6.4.2 Szkolenia dla inspektorow Nadzoru Budowlanego

Szkolenia powinny dotyczy¢ zgodnosci urzadzen z wymaganiami prawa krajowego i miejscowego
w szczegdlnosci w zakresie nowych budynkéw (uchwaty antysmogowe).

Proponowana tematyka szkolenia
4. Aktualne wymogi ekoprojektu i etykietowania w zakresie urzgdzen HVAC.
5. Karty produktu i etykiety energetyczne.
6. Uchwaty antysmogowe i wptyw na technologie HVAC.

7. Warunki Techniczne 2021 i wptyw na technologie HVAC w budynkach jednorodzinnych.
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Ponizszy diagram schematycznie pokazuje kroki niezbedne do stworzenia oraz dziatania programu
szkoleniowego w zakresie szkolen dedykowanych dla inspektoréw Nadzoru Budowlanego.

1. Stworzenie grupy
roboczej do przygotowania
programu szkolenia

2. Przygotowanie
materiatéw szkoleniowych -
prezentacji

3. Przeprowadzenie serii
szkolen pilotazowych w
Matopolsce Okres trwania projektu

cz.1-cz.6:
3 miesigce

4. Ewaluacja i dopasowanie
programu szkolen

5. Ew. wytonienie

partneréw szkoleniowych w
catej Polsce

6. Przeprowadzanie szkolen

Opis poszczegdlnych etapow procesu

1. Stworzenie grupy roboczej
W ramach prac nad programem szkolen nalezy powotaé grupe ekspertéw z poszczegdlnych dziedzin,
reprezentujgcg rozine organizacje i specjalnosci. W sktad grupy roboczej powinni wchodzié
przedstawiciele inspektoréw Nadzoru Budowlanego, Ministerstwa Rozwoju, Porozumienia

Branzowego na Rzecz Efektywnosci Energetycznej, Urzedu Marszatkowskiego z Matopolski oraz
eksperci z dziedziny aktualnych wymogoéw ekoprojektu i etykietowania.

2. Przygotowanie materiatéw szkoleniowych - prezentacji

W ramach prac grupy roboczej przygotowane zostang materiaty i prezentacje na szkolenia pilotazowe
dla wybranej grupy inspektorow Nadzoru Budowlanego w Wojewddztwie Matopolskim.

3. Przeprowadzenie serii szkolen pilotazowych w Matopolsce

Zaktada sie przeprowadzenie serii szkolen pilotazowych w Wojewdédztwie Matopolskim. W ramach
szkoled przewidywane sg testy po szkoleniu i ewaluacja szkolenia. Przeprowadzenie projektu
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pilotazowego (Projekt pilotazowy 3) zostatoby zlecone podmiotowi zewnetrznemu przez

Ministerstwo Rozwoju, zgodnie z obowigzujgcymi zasadami dotyczacymi zamowien publicznych.
W ramach pilotazu, w 2021 roku zostang przeprowadzone szkolenia w Wojewddztwie Matopolskim
oraz w 7 innych wybranych wojewddztwach, a nastepnie — w 2022 roku — projekt szkoler zostanie
wdrozony w catej Polsce.

4. UWAGA:

Ze wzgledu na podobng tematyke szkolenia dla inspektoréow IH i inspektoréw NB bedzie
przeprowadzony JEDEN projekt pilotazowy dla Wojewddztwa Matopolskiego.

5. Ocenaiew. zmiana programu szkolen

W ramach dalszych prac grupy roboczej ocenione zostang efekty szkolen, materiaty i prezentacje
uzywanych w szkolenia pilotazowych.

6. Woytonienie partneréw szkoleniowych

W tej fazie nalezy na podstawie okreslenia realnych potrzeb okresli¢ na ile niezbedne jest znalezienie
dodatkowych partneréw szkoleniowych.

7. Przeprowadzanie szkolen w catej Polsce

Po przeprowadzeniu niezbednym zmian w szkoleniach (po fazie pilotazowej) kolejnym krokiem
bedzie przeprowadzenia szkolen w catej Polsce.

Harmonogram dziatan

Przewiduje sie, ze wszystkie 6 etapdw procesu trwac bedzie 3 miesigce od momentu podjecia decyzji
rozpoczecia projektu.

Planowane koszty szkolen dla pozostatych grup interesariuszy

Tabela 14 Koszty przygotowania programu szkoleniowego dla inspektorow IH i NB

2021

WYSZCZEGOLNIENIE Jednostka miary = = BRUTTO
ilosé cena jedn. facznie netto
Przygotowanie merytoryczne szkolen dla inspektoréw IH, NB wraz ewaluacja - PZP /MR ustuga 1 27975 z 27975 zt 34 409 zt
Pilotaz dla wojewodztwa matopolskiego - PZP /MR ustuga 1 4125 zt 4125 zt 5074 z
RAZEM 32100 zt 32100zt 39483zt

Tabela 15 Koszty wdrazania programu szkoleniowego dla inspektorow IH i NB w 2021r.

2021

WYSZCZEGOLNIENIE Jednostka miary = = BRUTTO
ilos¢ cena jedn. tacznie netto
Przeprowadzenie szkoleri IH, NB - PZP/MR (7 wojewddztw) ustuga 1 30 896 zt 30 896 zt 38002 zt
RAZEM 30896 zt 38002 zt

Tabela 16 Koszty wdrazania programu szkoleniowego dla inspektorow IH i NB w 2022r.

2022 i lata kolejne

WYSZCZEGOLNIENIE Jednostka miary

ilos¢ cena jedn. tacznie netto
Przeprowadzenie szkoleri PIH, NB - PZP/MR ustuga 1 70 620 zt 70620 zt 86 863 zt
RAZEM 70 620 zt 86 863 zt
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6.4.3 Szkolenia dla szkdt technicznych — program pilotazowy w Wojewddztwie

Matopolskim

Celem zwiekszenia liczby instalatoréw HVAC proponuje sie wprowadzenie mozliwosci uzyskania przez

uczniow w toku nauki szkolnej kwalifikacji certyfikowanego instalatora UDT. Propozycja ta zostanie

przetestowana w ramach ponizej przedstawionego projektu pilotazowego w Wojewddztwie

Matopolskim.

Szkolenia prowadzone bytyby przez akredytowane osrodki szkoleniowe UDT na zasadzie zleconych

szkolen zewnetrznych.

Zatozenia do programu pilotazowego dla Wojewddztwa Matopolskiego (Projekt pilotazowy 1)

przedstawione sg ponizej (uwaga: proponowane dziatania nie majg $cisle charakteru sekwencyjnego).

1.
2.

10.
11.

12.
13.

14.

Okreslenie zrodet finansowania programu.
Opracowanie wykonalnosci i podstawowych zasad programu pilotazowego.

Opracowanie listy szkot, ktdre ksztatcg w przedmiotowych zawodach (ewentualnie innych,
pokrewnych), do ktérych bedzie skierowana oferta szkolen zewnetrznych (w Wojewddztwie
Matopolskim).

Wytypowanie szkét do pilotazu.

Analiza potencjalnych adresatéw — uczniéw, do ktérych bedzie skierowana oferta (do ilu,
w ktérej klasie?).

Przygotowanie programu zachet finansowych i pozafinansowych dla mtodziezy (do rozwazenia:
dofinansowanie, mozliwosé petnej refundacji po pozytywnym zdaniu egzaminu za pierwszym
razem, refundacja np. 50% po zdaniu egzaminu za drugim razem, zwrot dofinansowania, jesli nie
zdadzg lub nie bedg uczestniczyé w szkoleniu; zachety niefinansowe: zwiekszone mozliwosci
zatrudnienia, ciekawa praca, perspektywa rynkowa, mozliwosci dalszego ksztatcenia, itp.).
Kwestia do rozwazenia: czy dofinansowanie uczniéw, szkoty czy firmy?

Kalkulacja kosztéw programu pilotazowego (w oparciu o liczbe ucznidéw, do ktdrych bedzie
skierowana oferta i ktére wyrazg zainteresowanie udziatem w projekcie, okreslenie wysokosci
dofinansowania, aby oferta byta atrakcyjna).

Pozyskanie partneréw szkoleniowych (firmy akredytowane przez UDT, potem réwniez inne).

Przygotowanie konkretnego programu wspétpracy z firmami szkoleniowymi / partnerami dla
szkot z pilotazu (ktére firmy szkoleniowe, harmonogram wspétpracy, czestotliwos¢ oferowanie
szkolen, forma wspotpracy, umowy, itp.).

Przeprowadzenie programu pilotazowego.

Monitorowanie efektéw — ile oséb skorzystato; jaka byta zdawalno$¢ egzaminu, ocena
wspotpracy z firmami szkoleniowymi, itp.

Whioski i ewentualna korekta programu.
Rozpropagowanie programu w Wojewddztwie Matopolskim (inne szkoty).

Przeniesienie programu na poziom innych wojewddztw / Polski (koszty szacowane w oparciu
o 1 ucznia).
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Dopdki nie zostang zmienione przepisy ujednolicajgce warunki uzyskania certyfikatu UDT
(proponowana zmiana: certyfikat poprzedzony obowigzkowym egzaminem), z propozycji wytgczony
bedzie Technik urzgdzen i instalacji energetyki odnawialnej (ktéry w mysl obowigzujgcych przepiséow
otrzymuje certyfikat UDT z racji wyksztatcenia). Po ujednoliceniu przepiséw dotyczacych certyfikacji,
programem objeci byliby réwniez uczniowie ksztatcacy sie w zawodzie Technik urzqdzen i instalacji
energetyki odnawialnej.

Uwaga: Program ten przeznaczony bytby wylacznie dla mtodziezy szkolnej, uczacej sie w szkotach
technicznych — technikach i szkotach branzowych. Dla o0sdéb, ktére uzyskaty tytut technika
w przedmiotowym zawodzie w ramach kurséw KKZ, przeznaczone bedg kursy doszkalajgce na
»wolnym rynku”.

Przeprowadzenie projektu pilotazowego 1 zostanie zlecone podmiotowi zewnetrznemu przez Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, zgodnie z obowigzujagcymi zasadami dotyczacymi

zamoéwien publicznych.

Po zakoriczeniu prac grup roboczych i opracowaniu nowych programéw szkoleniowych, proponuje
sie, aby programy te stopniowo witgczane zostaty do programéw szkolnych. W tym celu wymagana
bedzie wspotpraca z MEN.

Tabela 17 Kalkulacja kosztow programu pilotazowego dla szkét w wojewddztwie matopolskim

SZKOLENIA OZE DLA SZKOt- PILOTAZ DLA WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO Jednostka miary — 20,21/ 2022 -
ilos¢ cena jedn. tacznie netto
1/ Diagi potrzeb
Diagnoza potrzeb szkét w zakresie szkoler OZE, wybdr préby do pilotazu ust. 1 5000 zt 5000 zt 6 150 zt

2/ Organizacja szkoleri dla wybranej préby

Wybér i weryfikacja treneréw/organizatoréw szkolen ust. 1 2 000 zt 2 000 zt 2 460 zt
3/ Przepr dzenie szkoleri A, Bi C w szkotach (3 szkét)

modut A - koszty trenera szt. 3 1500 zt 4500 zt 5535 zt
modut B - koszty trenera szt. 3 1500 zt 4500zt 5535z
modut C - koszty trenera szt. 3 1500 zt 4500 zt 5535 zt
4/ Szkolenia OZE dla 50 ucznié

Szkolenie OZE - firma zewnetrzna akredytowana UDT szt. 30 1600 zt 48 000 zt 59 040 zt

5/ Ewaluacja programu

Opracowanie raportu koficowego i zalecer w zakresie realizacji kontynuacji programu pilotazowego ust. 1 2000 zt 2000 zt 2 460 zt
6/ Koszty posrednie operatora projektu pilotazowego/rezerwa % 7% 4935 zt 6070 zt
RAZEM 75435 zt 92 785 zt

6.5 Dziatania marketingowe dla szkolen dla instalatoréow

Dziatania informacyjne i marketingowe dotyczace szkolen dla instalatorow powinny by¢ adresowane
do nastepujgcych segmentdéw:

1. Firmy instalatorskie (instalatorzy) juz dziatajace na rynku.

2. Nowi instalatorzy (instalatorzy z pokrewnych branz, ktérzy chcieliby uzyskaé¢ kwalifikacje
instalatoréw OZE, uczniowie szkét technicznych).

3. Projektanci i kosztorysanci instalacji.
4. Architekci.

Dziatania informacyjne i marketingowe powinny by¢ dostosowane do potrzeb kazdej z grup i moga
by¢ komunikowane im poprzez nastepujgce kanaty informacyjne:
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1. Bezposrednio do przedstawicieli ww. segmentéw (istniejgce bazy danych, utworzone bazy
danych utworzone wg dostepnych filtrow internetowych).

2. Organizacje branzowe — poprzez witasne kanaty komunikacyjne z instalatorami.

3. Strony internetowe zwigzane z branzg OZE (np. www.gramwzielone.com).

4. Czasopisma branzowe (Polski Instalator, Rynek Instalacyjny, InstalReporter).
5. Urzad Nadzoru Technicznego.

6. Producenci i dystrybutorzy urzadzen grzewczych — informacje na wtasnych stronach firmowych,
poprzez inne strony, na ktdrych sie promujg czy udzielaja.

7. Firmy szkoleniowe.

8. Strona internetowa ,,Akademia Instalatora OZE” (przeznaczona bezposrednio dla instalatoréw) —
zintegrowana z e-UDT.

9. Strona internetowa ,Znany Instalator” (przeznaczona dla uzytkownikéw) — zintegrowana
z https://zone.gov.pl/

10. Szkoty techniczne i organizacje organizujgce Kwalifikacyjne Kursy Zawodowe.
Ponadto, inne kanaty informacyjne obejmowac¢ moga:

11. Instytucje i organizacje realizujgce program ,Czyste Powietrze” i inne programy wsparcia (np.
przewidziane dla gmin). W opinii uczestnikéw warsztatéw dla pomp ciepta i PV (zob. Rozdziat 2)
Program , Czyste Powietrze” mogtby by¢ najlepsza platforma informacyjng systemu szkolen
i certyfikacji instalatorow.

12. Ekodoradcy w gminach. Powinni by¢ oni wyposazeni w wiedze na temat np. baz danych
dotyczacych instalatorow z certyfikatami UDT i przekazywac jg inwestorom.

13. Strony internetowe gmin — np. jesli posiadajg np. zaktadke ,Smog” lub , 0ZE” (informacja
w rodzaju: sprawdz swojego instalatora).

Tabela 18 Koszty narzedzi internetowych

2022

WYSZCZEGOLNIENIE Jednostka miary

ilosé cena jedn. facznie netto
Portal internetowy "Znany Instalator" uzupetnienie "ZONE" - firma wybrana w drodze PZP/MR szt. 1 26 750 zt 26 750 zt 32903 z
Stw?rzenle portalu |nternetowego 'Akademia Instalatora OZE" z modutem e-szkolen i e-egzaminu, szt 1 64200 21 64200 2t 78 966 2t
powigzanego z portalem UDT - firma wybrana w drodze PZP/MR
RAZEM 90 950 zt 111869 zt
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6.6 Propozycje obszaréw wspdfpracy pomiedzy interesariuszami rynku ustug
instalacyjnych HVAC

Role interesariuszy rynku ustug instalacyjnych HVAC systemie szkolen przedstawiono w Rozdziale 3.

Ponizsza tabela przedstawia gtowne tematy i

z interesariuszami.

Gtowne tematy i inicjatywy
dialogu

inicjatywy dialogu oraz formy komunikacji

Gtowne formy komunikacji

Urzad Dozoru Technicznego

Producenci i dystrybutorzy
urzadzen grzewczych

Szkoty techniczne (technika,
szkoty branzowe)
Architekci
Projektanci instalacji HVAC
Inspekcje nadzoru
budowlanego

Firmy szkoleniowe

Firmy instalacyjne
(instalatorzy)

Inspekcja Handlowa

Stowarzyszenia branzowe

zakres zmian legislacyjnych, zakres
obszaru szkolen (przektada sie na
zakres egzaminu certyfikacyjnego)

oczekiwania dotyczgce programéw
szkoleniowych

oczekiwania dotyczace programow
szkoleniowych

oczekiwania dotyczgce programow
szkoleniowych

oczekiwania dotyczgce programow
szkoleniowych

oczekiwania dotyczace programéw
szkoleniowych

oczekiwania dotyczace programow
szkoleniowych

oczekiwania dotyczgce programow
szkoleniowych

oczekiwania dotyczace programow
szkoleniowych

zakres zmian legislacyjnych, zakres
obszaru szkolen, oczekiwania
dotyczace programéw
szkoleniowych
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spotkania, konsultacje,
regularna korespondencja

strona internetowa,
konsultacje,

strona internetowa

strona internetowa,
szkolenia

strona internetowa,
szkolenia

strona internetowa,
szkolenia, kontakt mailowy

strona internetowa

szkolenia i egzaminy
zawodowe, badania,
newsletter

strona internetowa,
szkolenia, kontakt mailowy

spotkania, konsultacje,
regularna korespondencja
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Dla poszczegdlnych ,produktéw” programoéw szkoleniowych i systemu szkolen przygotowano

graficzne prezentacje wzajemnych relacji (wspotpracy).
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6.7 Harmonogram wdrazania systemu szkoler

WYSZCZEGOLNIENIE

Opracowanie materiatéw szkoleniowych w zakresie modutéw AB i C - PZP/MR

Pilotaz w Matopolsce przeprowadzenie szkolen w zakresie modutéw ABi C - PZP /MR

Pilotaz szkoty techniczne - wojewddztwo matopolskie

Szkolenia A,Bi C

Narzedzia systemowe techniczne - przygotowanie portali

Narzedzia systemowe techniczne - utrzymanie portali

Narzedzia systemowe merytoryczne - przygotowanie programu szkolen dla inspektoréw PIH, NB

Narzedzia systemowe techniczne - szkolenia dla inspektoréw PIH, NB

Standard branzowy i system szkolenn Pompy ciepta

Standard branzowy i system szkolen Kotly grzewcze na biomase

Standard branzowy i system szkolen Termiczne kolektory stoneczne

Standard branzowy i system szkolen Systemy fotowoltaiczne

Standard branzowy i system szkolen Systemy wentylacji z odzyskiem ciepta

Standard branzowy i system szkolen Systemy plytkiej geotermii

Szkolenia Pompy ciepta

Szkolenia Kotly grzewcze na biomase

Szkolenia Termiczne kolektory stoneczne

Szkolenia Systemy fotowoltaiczne

Szkolenia Systemy wentylacji z odzyskiem ciepta

Szkolenia Systemy ptytkiej geotermii
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7. Finansowanie programu szkoleniowego

7.1 Analiza moZliwych zrédet i zasad finansowania programu szkoleri

7.1.1 Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego

Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego daje mozliwosci wspierania dziatan w zakresie ksztatcenia
i szkolen. EFS inwestuje w ludzi, skupiajac sie na powiekszaniu mozliwosci zatrudnienia i ksztatcenia
w catej Unii Europejskiej. Ma on réwniez na celu poprawe sytuacji oséb szczegdlnie zagrozonych
ubdstwem.

2014-2020 EFS:

e promowaniu zatrudnienia oraz wsparciu mobilnosci pracownikdéw;

e promowaniu witgczenia spotecznego i zwalczaniu ubdstwa;

e inwestowaniu w ksztatcenie, umiejetnosciach i uczeniu sie przez cate zycie;

e wzmacnianiu zdolnosci instytucjonalnych oraz sprawnosci administracji publiczne;j.
Priorytety inwestycyjne odnoszace sie do zakresu niniejszego raportu:

Inwestowanie w ksztatcenie, szkolenie i szkolenie zawodowe na rzecz zdobywania umiejetnosci oraz
uczenia sie przez cate Zycie:

1. Akcja 1 - wyréwnywanie dostepu do uczenia sie przez cate zycie o charakterze formalnym,
nieformalnym i pozaformalnym wszystkich grup wiekowych, poszerzanie wiedzy, podnoszenie
umiejetnosci i kompetencji sity roboczej oraz promowanie elastycznych sciezek ksztatcenia, w tym
poprzez doradztwo zawodowe i potwierdzanie nabytych kompetenc;ji.

2. Akcja 2 - lepsze dopasowywanie systeméw ksztatcenia i szkolenia do potrzeb rynku pracy,
utatwianie przechodzenia z etapu ksztatcenia do etapu zatrudnienia oraz wzmacnianie systemoéw
ksztatcenia i szkolenia zawodowego i ich jakosci, w tym poprzez mechanizmy prognozowania
umiejetnosci, dostosowywania programdw nauczania oraz tworzenie i rozwdj systemow uczenia sie
poprzez praktyke w miejscu pracy, w tym podwdjnych systemow nauczania oraz programow
przyuczania do zawodu.

2021-2027 EFS+:

EFS+ ma by¢ gtéwnym narzedziem UE stuzgcym zwiekszaniu spdéjnosci spotecznej (i gospodarczej),
odpowiadaniu na wyzwania na rynku pracy i wyzwania spoteczne oraz stymulowaniu
zrbwnowazonego rozwoju gospodarczego poprzez inwestowanie w kapitat ludzki.

Nadrzednym celem EFS+ ma by¢ pomaganie obywatelom UE (w szczegdlnosci osobom mtodym)
w znajdowaniu lepszych miejsc pracy poprzez podnoszenie ich umiejetnosci i umozliwianie
przekwalifikowywania sie, zapewnianie réwniejszych szans na zatrudnienie dla wszystkich obywateli
UE oraz wspieranie wtgczenia spotecznego.

EFS+ ma réwniez wspiera¢ — w powigzaniu z CSR wynikajgcymi z semestru europejskiego — reformy
krajowe w obszarach o kluczowym znaczeniu dla europejskiej gospodarki: polityki rynku pracy,
zatrudnienia mtodziezy, modernizacji ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz systemu opieki
spotecznej i zdrowotne;.
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Dodatkowo EFS+ ma finansowac dziatania w obszarze innowacji spotecznych i eksperymentéw
spotecznych oraz — cho¢ zgodnie z wstepng propozycjg w ograniczconym w stosunku do okresu
programowania 2014-2020 — wspdtpracy ponadnarodowe;.

Mozliwe zrédio finansowania fazy wdrozeniowej. Dofinansowanie szkolen. O srodki na
dofinansowanie szkolenn powinny zabiegac Instytucje Otoczenia Biznesu w ramach regionalnych
programow operacyjnych. I0B nalezy traktowac jako narzedzia do dystrybucji tych srodkéw.

7.1.2 Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej — Program Edukacji
Ekologicznej

Cel gtéwny Programu Edukacji Ekologicznej to podnoszenie poziomu Swiadomosci ekologicznej
ksztattowanie postaw ekologicznych spoteczeristwa poprzez promowanie zasad zréwnowazonego
rozwoju.

Program wspiera przedsiewziecia edukacyjne przyczyniajgce sie do realizacji zasad zrownowazonego
rozwoju, wsparcia w zakresie realizacji polityki ochrony srodowiska oraz rozwoju spoteczenstwa
obywatelskiego w szczegdlnosci w zakresie (m.in.): ochrony atmosfery i klimatu, racjonalnego
gospodarowania zasobami, polegajgce na realizacji nastepujgcych rodzajow przedsiewziec:

1. Ksztattowanie postaw spoteczenstwa z wykorzystaniem medidw tradycyjnych i Internetu,
2. Aktywizacja spotfeczenistwa dla zrdwnowazonego rozwoju,

3. Ksztatcenie i wymiana najnowszej wiedzy oraz wsparcie systemu edukacji w obszarze ochrony
Srodowiska i zrGwnowazonego rozwoju

4. Budowa, rozbudowa, adaptacja, remont, wyposazenie i doposazenie obiektéw infrastruktury
stuzgcej edukac;ji ekologicznej.

Zarzad NFOSIGW przed kazdym naborem, na podstawie programu priorytetowego zatwierdza jego
szczegdtowe warunki, w szczegdlnosci tematyke, rodzaje przedsiewzie¢, zasieg i rodzaje
beneficjentdéw, a takze liczbe przedsiewziec, ktére otrzymajg wsparcie.

Intensywnos¢ dofinansowania dla podmiotéw posiadajgcych status organizacji pozarzagdowych oraz
jednostek sektora finanséw publicznych wynosi 90%. Zrédto: http://nfosigw.gov.pl/oferta-
finansowania/srodki-krajowe/programy-priorytetowe/edukacja-ekologiczna/

Mozliwe zrodto finansowania fazy przygotowawczej i operacyjnej. W fazie przygotowawczej
osrodki moze aplikowa¢ Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, w fazie
wdrozeniowej mogg wnioskowac stowarzyszenia branzowe.

7.1.3 Wojewddzkie Fundusze Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej — Program
Edukacji Ekologicznej (na przyktadzie WFOSIGW w Krakowie)

Celem ogdélnym Programu Priorytetowego — Edukacja Ekologiczna jest podnoszenie poziomu
Swiadomosci ekologicznej spoteczeristwa.

Cele szczegdétowe programu:

a) ksztattowanie postaw, zachowan i dziatan proekologicznych spoteczenstwa (przede wszystkim
dzieci i mtodziezy) poprzez wykorzystanie réznych form edukacyjnych w zakresie ochrony
srodowiska;
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b) wsparcie finansowe programéw, imprez plenerowych i kampanii ekologicznych realizowanych
na terenie wojewddztwa matopolskiego, realizujgcych cele ministra witasciwego do spraw
srodowiska w zakresie edukacji ekologicznej.

Zadania (finansowane przez WFOSiGW) z zakresu edukacji ekologicznej obejmuja: zajecia, warsztaty,
wycieczki edukacyjne, szkolenia; konkursy ekologiczne, turnieje wiedzy ekologicznej, olimpiady;
Sciezki przyrodnicze; kampanie informacyjno — edukacyjne; akcje, happeningi, festiwale; publikacje,
materiaty edukacyjne, artykuty. Fundusz finansuje edukacje ekologiczng realizowang w sposéb
niekomercyjny.

Intensywnos¢ dofinansowania, maksymalny poziom dofinansowania:

a) do 80% kosztéow kwalifikowanych brutto dla projektéw realizowanych przez szkoty i przedszkola
(w tym: dofinansowanie za posrednictwem jednostek samorzadu terytorialnego),

b) do 70% kosztéw kwalifikowanych brutto dla projektéw realizowanych przez pozostate podmioty.
Zrédto: https://www.wfos.krakow.pl/oferta/programy/edukacja-ekologiczna/

Brak mozliwosci wykorzystania srodkéw Funduszu na dziatania komercyjne. Szkolenn modutowe A,
B i C traktowane powinny byc¢ jako element edukacji ekologicznej i o nie moga aplikowac
stowarzyszenia branzowe.

7.1.4 Life

Program LIFE to jedyny instrument finansowy Unii Europejskiej poswiecony wytgcznie
wspotfinansowaniu projektdw z dziedziny ochrony $rodowiska i klimatu. Jego gtéwnym celem jest
wspieranie procesu wdrazania wspélnotowego prawa ochrony srodowiska, realizacja unijnej polityki
w tym zakresie, a takze identyfikacja i promocja nowych rozwigzan dla probleméw dotyczacych
Srodowiska w tym przyrody.

W 2020 roku zostang otwarte ostatnie nabory do sktadania wnioskow o dofinansowanie z LIFE
w perspektywie finansowej UE na lata 2014-2020. Finansowanie dotyczy wyltgcznie realizacji
tzw. projektéw tradycyjnych, do ktérych naleza:

— Nature and biodiversity (Natura i bioréznorodnos¢)
—  Enivronment and resource efficiency (Srodowisko i wydajno$¢ zasobéw)
— Enivronmental governance and information (Wiedza i zarzadzanie sSrodowiskiem)

Enivronmental governance and information (Wiedza i zarzagdzanie sSrodowiskiem)

Dofinansowanie mozna przeznaczy¢ na realizacje projektdw podnoszgcych $wiadomos$¢ na rzecz
Srodowiska i klimatu, stuzgcych budowaniu potencjatu (capacity building) oraz rozwojowi wiedzy,
a takze wzmocnieniu prawa i wdrazaniu tzw. compliance. Granty obejmujg tez m.in. tworzenie
specjalnych platform wymiany informacji oraz dzielenia sie wiedzg w zakresie najlepszych praktyk
dotyczacych rozwigzywania problemoéw z dziedziny ochrony srodowiska i klimatu.

Mozliwe Zrédto finansowania fazy przygotowawcze;.
7.1.5 Krajowy Fundusz Szkoleniowy

Funkcjonowanie Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS) regulowane jest przepisami Ustawy
o promog;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2018 r. 1265 i 1149) oraz rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie przyznawania Srodkow
z Krajowego Funduszu Szkoleniowego (Dz. U. 14.639, Dz. U. 16.2155). KFS stanowi wydzielong czes¢
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Funduszu Pracy i jest przeznaczony na wsparcie pracodawcéw inwestujgcych w ksztatcenie
ustawiczne pracownikéw i swoje wtasne.

Krajowy Fundusz Szkoleniowy, jest to instrument rynku pracy wprowadzony w 2014 roku nowelizacja
Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2018 r. 1265 i 1149). Jego istotg
jest przeznaczenie czesci sktadki odprowadzanej przez pracodawcéw na Fundusz Pracy na wsparcie
ksztatcenia ustawicznego podejmowanego z inicjatywy lub za zgodg pracodawcy.

KFS adresowany jest zaréwno do pracownikéw jak i pracodawcéw, ktérzy chcieliby skorzystaé
z réznych form ksztatcenia ustawicznego. Gtownym celem KFS jest zapobieganie utracie zatrudnienia
przez osoby pracujgce z powodu kompetencji nieadekwatnych do wymagan dynamicznie
zmieniajacej sie gospodarki. O dofinansowanie kosztéw ksztatcenia ustawicznego mogg wystgpic
wszystkie podmioty definiowane jako pracodawcy, w rozumieniu w art. 2 ust. 1 pkt 25 ustawy
o promocji zatrudnienia, tj. kazda jednostka organizacyjna, chociazby nie posiadata osobowosci
prawnej, a takze osoba fizyczna, jezeli zatrudnia co najmniej jednego pracownika. Nie ma znaczenia,
na jaki rodzaj umowy o prace zatrudnieni sg pracownicy korzystajacy z ksztatcenia wspieranego
$rodkami KFS, a takze czy jest to praca na peten czy cze$é etatu. Srodki KFS przekazane pracodawcom
prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza w rozumieniu prawa konkurencji UE, stanowig pomoc de
minimis, zrodto: https://www.gov.pl/web/rodzina/kfs-2020.

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przyznawania $rodkéw z Krajowego
Funduszu Szkoleniowego okresla natomiast szczegdtowy sposéb i tryb przyznania pracodawcom
Srodkow na ksztatcenie ustawiczne.

Mozliwe Zrddto finansowania fazy wdrozeniowej. Dofinansowanie szkolen. O dofinansowanie
szkolen moga zabiegac instalatorzy.

7.2 Charakterystyka programoéw na rzecz walki ze smogiem w odniesieniu do
potrzeb szkoleniowych

7.2.1 Program ,Czyste Powietrze”

Program ,Czyste Powietrze” - http:

powietrze-/

Cel programu: Poprawa efektywnosci energetycznej i zmniejszenie emisji pytéw i innych
zanieczyszczen do atmosfery z istniejgcych jednorodzinnych budynkéw
mieszkalnych  lub  unikniecie emisji zanieczyszczen powietrza,
pochodzacych z nowo budowanych jednorodzinnych budynkéw
mieszkalnych.

Beneficjenci: Osoby fizyczne

Zakres finansowania:

wymiana starych Zrédet ciepta (piecéw i kottéw na paliwo state) oraz
zakup i montaz nowych zrédet ciepta,

— docieplenie przegréd budynku,

— wymiana stolarki okiennej i drzwiowej,

— instalacja odnawialnych Zrédet energii (kolektorow stonecznych
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Okres wdrazania:

i instalacji fotowoltaicznej),
— montaz wentylacji mechanicznej z odzyskiem ciepta.

Program realizowany bedzie w latach 2018-2029, przy czym: 1)
zobowigzania podejmowane bedg do 31.12.2027r. (rozumiane jako
podpisywanie uméw o dofinansowanie). 2) srodki wydatkowane bedg do
30.09.2029r.

Odniesienie do potrzeb Program generuje popyt na instalacje odnawialnych zrédet energii.

szkoleniowych:

Program nie przewiduje srodkéw finansowych na szkolenia.

7.2.2 Program ,Stop smog”

“Stop smog” - https://www.gov.pl/web/rozwoj/stop-smo

Cel programu:

Zakres finansowania:

Beneficjenci:
Okres wdrazania:

Odniesienie do potrzeb
szkoleniowych:

Wsparcie finansowe dla obywateli, w tym osdb ubogich energetycznie,
w likwidacji / wymianie kottéw wysokoemisyjnych na niskoemisyjne
zrédta ogrzewania

Program finansuje wymiane badz likwidacje Zrédet ciepta
i termomodernizacje w budynkach mieszkalnych jednorodzinnych oséb
ubogich energetycznie.

Whioskodawcg w Programie jest gmina, ktéra uzyskuje z budzetu
panstwa do 70% dofinansowania kosztow inwestycji.

Osoby fizyczne
Realizacja programu: 2018-2029 r.

Program generuje popyt na instalacje odnawialnych Zzrédet energii.

Program nie przewiduje srodkéw finansowych na szkolenia.

7.2.3 Program ,Mdj Prqd”

IIMO,j Prad" =

m%C3%B3j-pr%C4%85d/

Cel programu:

Zakres finansowania:

Beneficjenci:

Zwiekszenie  produkcji  energii  elektrycznej z  mikroinstalacji
fotowoltaicznych.

Montaz mikroinstalacji fotowoltaicznych (PV).

Osoby fizyczne
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Okres wdrazania:

do 18.12.2020 r. lub do wyczerpania alokacji srodkdw.

Odniesienie do potrzeb Program generuje popyt na instalacje odnawialnych zrédet energii.

szkoleniowych:

Program nie przewiduje srodkéw finansowych na szkolenia.

7.2.4 Program ,Energia Plus”

Energia Plus -

priorytetowe/energia-plus/

Cel programu:

Zakres finansowania:

Beneficjenci:
Okres wdrazania:

Odniesienie do potrzeb
szkoleniowych:

Celem programu jest zmniejszenie negatywnego oddziatywania
przedsiebiorstw na sSrodowisko, w tym poprawa jakosci powietrza,
poprzez wsparcie przedsiewzie¢ inwestycyjnych.

M.in. przedsiewziecia zgodne z ,Obwieszczeniem Ministra Energii z dnia
23 listopada 2016 r. w sprawie szczegdétowego wykazu przedsiewzieé
stuzgcych poprawie efektywnosci energetycznej” majace na celu poprawe
efektywnosci energetycznej, a takie zmierzajagce ku temu zmiany
technologiczne w istniejgcych obiektach, instalacjach i urzadzeniach
technicznych.

Przedsiebiorstwa.
do 18.12.2020 r. lub do wyczerpania alokacji srodkow.

Program generuje popyt na instalacje odnawialnych Zzrédet energii.

Program nie przewiduje srodkdw finansowych na szkolenia.

7.3 Szacunkowy plan rzeczowo-finansowy programu szkoleri dla instalatoréow

z uwzglednieniem rekomendowanych Zrddet finansowania

W podrozdziatach 7.3.1 oraz 7.3.2 przedstawiono wybrane koszty programu szkolen w ujeciu
podmiotowym, rekomendowane do realizacji w ramach programu Life. Zaprezentowane koszty
wynikajg z zatozen i kalkulacji opisanych w Rozdziale 6.

7.3.1 Plan rzeczowo-finansowy —Wojewddztwo Matopolskiego

2021 - zaplanowane dziatania pilotazowe na tym etapie, na poziomie regionalnym obejmujg
przeprowadzenie pilotazowego programu dla szkét zawodowych.

2022 - 2023 - w tym etapie zaplanowano realizacje szkolen branzowych dla instalatorow
w wojewddztwie matopolskim.

Opisy dziatan i ich szczegdtowe kalkulacje przedstawione zostaty w Rozdziale 6.
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Tabela 19 Plan rzeczowo - finansowy Wojewddztwa Matopolskiego

IWM-LIFE 2021 2022 2023

25-2030 Razem netto Razem brutto

Opracowanie materiatéw szkoleniowych w zakresie modutéw AB i C - PZP/MR -z -zt
Pilotaz w Matopolsce przeprowadzenie szkolen w zakresie modutéw ABi C - PZP /MR -t -
Pilotaz szkoty techniczne - wojewddztwo matopolskie 75435 zt 75435 zt 92785 zt
Szkolenia A, Bi C -z -zt
Narzedzia systemowe techniczne - przygotowanie portali -zt -zt
Narzedzia systemowe techniczne - utrzymanie portali -z -zt

Narzedzia systemowe merytoryczne - przygotowanie programu szkoleri dla inspektoréw

- o -z
IH, NB
Narzedzia systemowe techniczne - szkolenia dla inspektoréw IH, NB -zt - oz
Przygotowanie standardéw szkoleniowych -zt -zt
Przygotowanie standardéw branzowych dla kottéw na biomase, termicznych systeméw - -
fotowoltaicznych, systeméw wentylacji z odzyskiem
Szkolenia dla instalatoréw -zt 413 448 zt 206 724 zt 620 172 zt 762812 zt
RAZEM 75 435 zt 413 448 zt 206 724 zt -z - 695 607 zt 855 597 zt

7.3.2  Plan rzeczowo-finansowy — Ministerstwo Rozwoju
2021 - zaplanowano przygotowanie i wdrozenie szkolen modutowych A, B, C w wojewddztwie
matopolskim oraz przygotowanie programu szkolen dla inspektoréw IH i NB.

2022 — w tym etapie zaplanowano wdrozenie szkolen modutowych A, B i C w catej Polsce, realizacje
szkolen dla inspektoréow IH i NB.

Zaplanowane dziatania pilotazowe na poziomie krajowym i kalkulacje ich kosztéw opisane zostaty
w Rozdziale 6.

Tabela 20 Plan rzeczowo - finansowy Ministerstwa Rozwoju

MR-LIFE 2021 2022 2023 2024 2025-2030 Razem netto Razem brutto
Opracowanie materiatéw szkoleniowych w zakresie modutéw AB i C - PZP/MR 12 626 zt -zt -zt -zt -z 12 626 zt 15530 zt
Pilotaz w Matopolsce przeprowadzenie szkolen w zakresie modutéw ABi C - PZP /MR 12573z - - - - 12573zt 15464 zt
Pilotaz szkoty techniczne - wojewddztwo matopolskie -z -
Szkolenia A, Bi C 449 400 zt 449 400 zt 552762 zt
Narzedzia systemowe techniczne - przygotowanie portali -z - ozt
Narzedzia systemowe techniczne - utrzymanie portali -zt - ozt

Narzedzia systemowe merytoryczne - przygotowanie programu szkoleri dla inspektorow

IH, NB 32100 2t - 321001z 39483z
Narzedzia systemowe techniczne - szkolenia dla inspektoréw IH, NB 30 896 zt 70 620 zt 101516 zt 124 865 zt
Przygotowanie standardéw szkoleniowych -t - o
Przygotowanie standardéw branzowych dla kottéw na biomaseg, termicznych systeméw 7 n
fotowoltaicznych, systeméw wentylacji z odzyskiem

Szkolenia dla instalatoréw - -z
RAZEM 88195 zt 520 020 zt - - - 608 215 zt 748 104 zt
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7.3.3  Plan rzeczowo-finansowy — koszty tgcznie

Tabela 21 Plan rzeczowo-finansowy

WYSZCZEGOLNIENIE 2021 2022 2023 2024 2025-2030 RAZEM NETTO = RAZEM BRUTTO
Opracowanie materiatéw szkoleniowych w zakresie modutéw AB i C - PZP/MR 12 626 zt 12 626 zt 15 530 zt
Pilotaz w Matopolsce przeprowadzenie szkolen w zakresie modutéw AB i C - PZP /MR 12 573 zt 12 573 zt 15 464 zt
Pilotaz szkoty techniczne - wojewddztwo matopolskie 75 435 zt 75 435 zt 92 785 zt
Szkolenia A, Bi C 449 400 zt 449 400 zt 449 400 zt 2 696 400 zt 4 044 600 zt 4974 858 z
Narzedzia systemowe techniczne - przygotowanie portali 90 950 zt -z 90 950 zt 111 869 zt
Narzedzia systemowe techniczne - utrzymanie portali - -z - oz - -z - -z
Narzedzia systemowe merytoryczne - przygotowanie programu szkolern dla inspektoréw IH, NB 32 100 z 32 100 z 39 483 zt
Narzedzia systemowe techniczne - szkolenia dla inspektoréw IH, NB 30896 z 70 620 zt 70 620 zt 70 620 zt 423720 zt 666 476 zt 819 766 zt
Standard branzowy i system szkolen Pompy ciepta 32 100 z - oz 32100 zt 39 483 zt
Standard branzowy i system szkolen Koty grzewcze na biomase 74900 zt -zt 74 900 zt 92 127 zt
Standard branzowy i system szkolen Termiczne kolektory stoneczne 74900 zt -zt 74 900 zt 92 127 zt
Standard branzowy i system szkolen Systemy fotowoltaiczne 32100 zt - 32100 zt 39483 zt
Standard branzowy i system szkolen Systemy wentylacji z odzyskiem ciepta 74 900 zt - 74 900 zt 92127
Standard branzowy i system szkolen Systemy ptytkiej geotermii 32100 zt -zt 32 100 zt 39 483 zt
Szkolenia Pompy ciepta - 1890048 zt 1890048 zt 1890048 zt 11 340 288 zt 17 010432 zt 20922 831 zt
Szkolenia Kotty grzewcze na biomase -zt 945 024 zt 945 024 zt 945 024 zt 5670 144 zt 8 505 216 zt 10 461 416 zt
Szkolenia Termiczne kolektory stoneczne -zt 945 024 zt 945 024 zt 945 024 zt 5670 144 zt 8 505 216 zt 10 461 416 zt
Szkolenia Systemy fotowoltaiczne -z 945 024 zt 945 024 zt 945 024 zt 5670 144 zt 8505 216 zt 10 461 416 zt
Szkolenia Systemy wentylacji z odzyskiem ciepta - 945 024 zt 945 024 zt 945 024 zt 5670144 zt 8505 216 zt 10461416 zt
Szkolenia Systemy ptytkiej geotermii -zt 945 024 zt 945 024 zt 945 024 zt 5670 144 zt 8505 216 zt 10461 416 zt
RAZEM 484 630 zt 7226138z 7135188zt 7135188zt 42811128zt 64792 272 zt 79 694 494 zt
" mMarRR -}
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7.1 Whnioski i rekomendacje w zakresie zasad i Zrodet finansowania

Tabela 22 Wyszczegdlnienie pozycji kosztowych ze wskazaniem Zrddta finansowania

WYSZCZEGOLNIENIE Zrédto finansowania

Opracowanie materiatéw szkoleniowych w zakresie modutéw AB i C - PZP/MR Life

Pilotaz w Matopolsce przeprowadzenie szkolen w zakresie modutéw ABi C - PZP /MR Life

Pilotaz szkoty techniczne - wojewddztwo matopolskie Life
Szkolenia A, Bi C Life/KFS/WFOSIGW/INNE
Narzedzia systemowe techniczne - przygotowanie portali Life/ NFOSiGW/INNE
Narzedzia systemowe techniczne - utrzymanie portali do uzgodnienia
Narzedzia systemowe merytoryczne - przygotowanie programu szkolern dla inspektoréw IH, NB Life
Narzedzia systemowe techniczne - szkolenia dla inspektoréw IH, NB Life/ NFOSiGW/INNE
Standard branzowy i system szkolen Pompy ciepta Life/ NFOSiGW/INNE
Standard branzowy i system szkolen Kotly grzewcze na biomase Life/ NFOSiGW/INNE
Standard branzowy i system szkolen Termiczne kolektory stoneczne Life/ NFOSiGW/INNE
Standard branzowy i system szkolen Systemy fotowoltaiczne Life/ NFOSiGW/INNE
Standard branzowy i system szkolen Systemy wentylacji z odzyskiem ciepta Life/ NFOSiGW/INNE
Standard branzowy i system szkolen Systemy ptytkiej geotermii Life/ NFOSiGW/INNE
Szkolenia Pompy ciepfa Life/EFS/instalatorzy
Szkolenia Kotly grzewcze na biomase Life/EFS/instalatorzy
Szkolenia Termiczne kolektory stoneczne Life/EFS/instalatorzy
Szkolenia Systemy fotowoltaiczne Life/EFS/instalatorzy
Szkolenia Systemy wentylacji z odzyskiem ciepta Life/EFS/instalatorzy
Szkolenia Systemy ptytkiej geotermii Life/EFS/instalatorzy

Tabela 23 Koszty programu szkolen i certyfikacji dla interesariuszy rynku ustug instalacyjnych poza
budzetem Life

KOSZTY POZA LIFE 2021 2022 2023 2024 2025-2030 Razem netto Razem brutto

Opracowanie materiatéw szkoleniowych w zakresie modutéw A,B i C - PZP/MR

Pilotaz w Matopolsce przeprowadzenie szkolen w zakresie modutéw AB i C - PZP /MR

Pilotaz szkoty techniczne - wojewddztwo matopolskie
Szkolenia A, Bi C 449 400 zt 449400zt | 2696 400 zt 3595 200 zt 4422096 zt

Narzedzia systemowe techniczne - przygotowanie portali 90950 zt 90 950 zt 111 869 zt

Narzedzia systemowe techniczne - utrzymanie portali

Narzedzia systemowe merytoryczne - przygotowanie programu szkoleri dla inspektoréw

IH, NB
Narzedzia systemowe techniczne - szkolenia dla inspektoréw IH, NB 70620 zt 70620 zt 423720 zt 564 960 zt 694 901 zt
Przygotowanie standardéw szkoleniowych 192 600 zt 192 600 zt 236 898 zt

Przygotowanie standardéw branzowych dla kottéw na biomase, termicznych systeméw

R . " . 128 400 zt 128 400 zt 157 932zt
fotowoltaicznych, systemdw wentylacji z odzyskiem
Szkolenia dla instalatorow 6201720zt 6 408 444 7t 6615168 zt | 39 691 008 zt 58 916 340 zt 72 467 098 zt
RAZEM 3210002t | 6292670zt | 6928464zt | 7135188zt | 42811128zt | 63488450zt | 78090794zt

Realizacja programu szkolen i certyfikacji dla interesariuszy rynku ustug instalacyjnych wymaga
wydatkowania ok. 80 min zt brutto w perspektywie do roku 2030. Kluczowe dla rozwoju branzy
dziatania systemowe zostaty zaplanowane na lata 2021-2023 (sfinansowanie ich stanowi priorytet).
W szczegélnosci w tych latach nalezy podjg¢ dziatania dotyczace identyfikacji Zrodet wsparcia/
dofinansowania szkoled dla instalatorow. Dfugi okres planowania wymaga okresowej rewizji
i weryfikacji dziatan kosztéw oraz wprowadzenia niezbednych zmian w programie.
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8. Scenariusz zarzadzania programem szkolen i certyfikacji

Stopniowo rosnie zuzycie energii pochodzacej z odnawialnych Zzrédet energii, co jest naturalng
konsekwencjg polityki nakierowanej na ograniczanie emisji zanieczyszczen. Wymiana starych,
nieefektywnych kottéw zasypowych w gospodarstwach domowych, wspierana doptatami z programu
,Czyste powietrze” oraz inne dedykowane programy na rzecz walki ze smogiem majg znaczacy wptyw
zwiekszenie popytu dotyczacego instalacji OZE w gospodarstwach domowych. Wobec tego
obserwowane jest zwiekszanie roli konsumenta oraz jego aktywizacja w ramach funkcjonowania
rynku energii. Celem strategii krajowych jest m.in. wzrost liczby prosumentéw, co bezposrednio
prowadzi do rozwoju energetyki rozproszonej ze zrédet odnawialnych i w efekcie do obnizenia
emisyjnosci. Zadaniem autoréw opinii zaimplementowanie ,Programu szkolen i certyfikacji dla
interesariuszy rynku ustug instalacyjnych” bedzie miato znaczacg role w dwdch obszarach:
budowaniu kompetencji fachowych oraz dziatalnosci edukacyjnej. Dla tych obszaréw przygotowano
scenariusze: optymistyczny, pesymistyczny i prawdopodobny przedstawione w ponizszej tabeli.

Czynnik

Scenariusz optymistyczny

Scenariusz

Scenariusz
prawdopodobny

Kompetencje Wzrost i dostosowanie

fachowe

Dziatalnos¢
edukacyjna

kompetencji do potrzeb
rynkowych.

Rozwdj ksztatcenia zawodowego.

Wprowadzenie systemu
obowigzkowej certyfikacji.

Rozwdj systemu ksztatcenia
dedykowanego (ustawicznego).

Wspotpraca z praktykami
branzowymi.

Wzmocnienie praktycznej formy
egzaminu zawodowego na
stanowisku pracy.

Podreczniki do przedmiotow
zawodowych opiniowane przez
praktykow.

Dopasowanie dziatalnosci do
potrzeb rynku.

Wspieranie wspotpracy nauki z

biznesem, praktyka gospodarcza.

Nacisk na praktyke.

Wiaczenie praktykow w
pisanie/opiniowanie
podrecznikéw oraz praktyczng
nauke zawoddw i konsultowanie
programdw nauczania.

Jakosciowy rozwaj szkolnictwa
zawodowego.

pesymistyczny

Brak uznania dla
fachowosci.

Odptyw fachowcow.

Brak dostosowania
kierunkow
nauczania/ksztatcenia do
potrzeb gospodarki.

Niedostosowane
szkolnictwo zawodowe.

Niedopasowanie
programdw nauczania do
praktyki.

Brak transferu wiedzy od
praktykow.
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Wymiana doswiadczen
dzieki platformom,
mediom internetowym.

Doskonalenie wybranych
kompetenc;ji dzieki
dotowanym szkoleniom.

Luki kadrowe beda
wypetniane stazami,
praktykami celowymi
szkoleniami oraz przez
emigrantow.

Standaryzacja programéw
edukacyjnych i kontroli
wynikdw nauczania.

Powszechno$¢ stosowania
e-learningu.

Wzrost niesprawdzone;j
wiedzy z Internetu.

Poprawa jakosci
ksztatcenia zawodowego.
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Ponizej znajduje sie graficzna prezentacja ,Programu szkolen i certyfikacji dla interesariuszy rynku ustug instalacyjnych”.

PROJEKT NARZEDZIA SYSTEMOWE - MR / rezultaty: program szkoleri modutowych A, B i C; standard branzowy, system szkolen dla

PROJEKT PILOTAZOWY - UMWM / rezultaty: program szkolen dla szkdl
X . ,/ X vl g : branz, system szkolen dla instytucji nadzoru; Portal "Akademia Instalatora OZE"; Portal "Znany Instalator OZE" / zrédto
technicznych / zrédto finansowania: LIFE H S ———

g 5 g

REKOMENDACIJE ZMIAN SYSTEMOWYCH
1
ZMIANY LEGISLACYJNE - odpowiedzialne Ministerstwo Rozwoju, Ministerstwo Klimatu, Ministerstwo Edukacji
1
PROGRAMY SZKOLENIOWE
2 . 2 ! !
ZAR EDUKACJA PUBLICZNA - SZKOtY TECHNICZNE BRANZA/INSTALATORZY
o SLEESALE L, il INSTYTUCJE NADZORU /INS &
]
DOSTOSOWANIE PROGRAMU EDUKACYINEGO W1 - WDROZENIE PROGRAMU EDUKACYJNEGO OPARTEGO NA WOJEWODZKICH
SZKOE OPERATORACH REALIZUJACYCH SZKOLENIA MODUtOWE A, B i C ORAZ SZKOLENIA
BRANZOWE

W?2 - WDROZENIE PROGRAMU EDUKACYJNEGO OPARTEGO NA WOJEWODZKICH |
OPERATORACH DYSTRYBUJACYCH SRODKI "BONY" NA SZKOLENIA MODUtOWE A,
Bi C, BRANZOWE ORAZ CERTYFIKACIE

WDROZENIE PROGRAMU EDUKACYJNEGO OPARTEGO NA SZKOLENIACH
ZEWNETRZNYCH

W3 - WDROZENIE PROGRAMU EDUKACYJNEGO OPARTEGO NA WOJEWODZKICH
OPERATORACH DYSTRYBUJACYCH SRODKI "BONY" NA CERTYFIKACIE
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Zatqcznik 1 do Opinii Eksperckiej 2020

1. Opis procesu przygotowania i wdrozenia modufdw szkoleniowych A, B, C

Przygotowanie zakresu Modutéw A, B, C zostanie zlecone przez Ministerstwo Rozwoju podmiotowi
zewnetrznemu, zgodnie z procedurami prawa zaméwien publicznych.

Propozycja toku prac prowadzgcych do powstania zakreséw programéw szkoleniowych dla Modutéw
A, B, C przedstawiona jest na ponizszym diagramie.

®
1. Stworzenie grupy roboczej do
przygotowania programu szkolenia
2. Przygotowanie materiatow
szkoleniowych - prezentacji
3. Przeprowadzenie serii szkolen
pilotazowych w Matopolsce Okres trwania projektu
cz.1-cz.7:
6 miesiecy

4. Stworzenie komitetu monitorujgco-

sterujgcego i ewaluacja efektow

szkoleri Uwaga: do realizacji pkt.

3 mozna bedzie przystgpic
po okoto 3 miesigcach od

5. Wytonienie partnerow . .
rozpoczecia projektu

szkoleniowych w catej Polsce

6. Przeprowadzanie szkolen

7. Monitorowanie oraz biezgca
optymalizacja programu szkolen

Poszczegdlne etapy procesu przygotowania programu szkoleniowego w zakresie Modutéw A, B, C
opisane sg w Zatgczniku.

1. Stworzenie grupy roboczej do przygotowanie programu szkolenia

W ramach prac nad programem szkolen nalezy powotaé grupe ekspertéw z poszczegdlnych dziedzin,
reprezentujgcg rdézne organizacje i specjalnosci. W sktad grupy roboczej mogliby wchodzi¢ np.
przedstawiciele organizacji branzowych wchodzgcych w sktad POBE, Urzedu Marszatkowskiego
z Matopolski, Ministerstwa Rozwoju (przedstawiciele UM WM, MR mogg opcjonalnie wchodzi¢ w
sktad komitetu monitorujgco-sterujgcego), UDT, oraz eksperci z poszczegdlnych dziedzin, np.
budynkéw pasywnych i energooszczednych. Grupa robocza powinna liczy¢ do 6-8 osdb.
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2. Przygotowanie materiatéw szkoleniowych - prezentacji

W ramach prac grupy roboczej przygotowane zostang materiaty i prezentacje na szkolenia pilotazowe
dla wybranej grupy instalatoréw w Wojewdédztwie Matopolskim. Zostang one rowniez skonsultowane
w ramach spotkan roboczych z producentami urzadzen HVAC.

3. Przeprowadzenie serii szkolen pilotazowych w Matopolsce

Zaktada sie przeprowadzenie serii szkolen pilotazowych w Wojewddztwie Matopolskim w ramach
dwodch projektow pilotazowych: Projekt pilotazowy 1 dla szkét technicznych, Projekt pilotazowy 2
dotyczacy szkolen w zakresie Modutéw A, B, C.

Projekt pilotazowy 1 - minimalna liczba szkolen w danym module (A, B, C) wyniesie 3 (tgcznie 9
szkolen), a przewidywana faczna liczba przeszkolonych uczniéw, np. ostatnich klas szkét, wyniesie do
90 oséb.

Projekt pilotazowy 2 - minimalna liczba szkolen w danym module (A, B, C) wyniesie 2 (tgcznie 6
szkolen), a przewidywana tgczna liczba przeszkolonych instalatoréw HVAC wyniesie do 90 osob.

Szkolenia bedg przeprowadzane osobiscie przez wytonionych partneréw szkoleniowych, a docelowo
za posrednictwem portalu ,,Akademia Instalatora OZE”. Szkolenia w zakresie Modutéw A, B, C beda
konczyty sie wydaniem zaswiadczenia o ukoriczeniu szkolenia.

4. Stworzenie komitetu monitorujaco-sterujgcego i ewaluacja efektéw szkolenia

Komitet mégtby zosta¢ powotany przez Ministerstwo Rozwoju. Cztonkami komitetu monitorujaco-
sterujgcego mogliby by¢ np. przedstawiciele organizacji branzowych z POBE, jednostek uczelnianych
z Matopolski, np. AGH, Politechniki Krakowskiej, niezalezni eksperci, przedstawiciele MR czy UM WM.
Komitet odpowiedzialny bedzie w szczegdlnosci za takie kwestie merytoryczne jak stworzenie
kryteriéw dopuszczajgcych potencjalnych kandydatéw do przystgpienia do szkolen, akceptacje
planéw szkoleniowych przysztych partneréw szkoleniowych, stworzenie katalogu pytan kontrolnych
po szkoleniu, analize wynikéw przeprowadzanych testéw.

5. Woytonienie partnerow szkoleniowych w catej Polsce

Biorgc pod uwage ogdlnokrajowy charakter systemu szkoleniowego oraz planowane osiggniecie
sukcesu programu nie tylko w kategoriach jakosciowych, ale i ilosciowych, niezbedne jest stworzenie
systemu umozliwiajgcego uwzglednienie wielu partneréw szkoleniowych. Ma to dodatkowo znaczne
korzysci logistyczne dla uczestnikow oraz umozliwia wziecie pod uwage réznych typow podmiotéw
szkolgcych. Partnerami bedg firmy szkoleniowe z catej Polski lub producenci czy dystrybutorzy
urzadzen HVAC.

6. Przeprowadzanie szkolen (w catej Polsce)

Szkolenia bedg przeprowadzane osobiscie przez wytonionych partneréw szkoleniowych, a docelowo
za posrednictwem portalu ,,Akademia Instalatora OZE”. Szkolenia w zakresie Modutéw A, B, C bedg
konczyty sie wydaniem zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia — chyba, ze komitet monitorujgco-
sterujgcy bedzie miat inne rekomendacje wynikajgce z efektéw szkolenia.

7. Monitorowanie oraz biezgca optymalizacja programu szkolenia

W trakcie dziatanie programu niezbedne jest jego monitorowanie oraz ewentualne wprowadzanie
zmian. Przyktadem jest reagowanie w przypadkach spornych. Funkcje te skutecznie moze spetniac
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komitet monitorujgco-sterujgcy posiadajgcy z jednej strony odpowiednie kwalifikacje merytoryczne,
a z drugiej mogacy niezaleznie i obiektywnie ocenia¢ biezgce funkcjonowanie programu
szkoleniowego.

2. Program szkoleniowy dla pomp ciepta

Ponizszy diagram schematycznie pokazuje kroki niezbedne do stworzenia oraz dziatania programu
szkoleniowego w przypadku pomp ciepta.

1. Zebranie wiedzy jako podstawy do
pozniejszych szkolen

2. Stworzenie ramowego programu
szkolen

3. Opracowanie logistycznej strony
przeprowadzania szkolen oraz

certyfikacji
Okres trwania projektu
cz.1-cz.7:
4. Stworzenie komitetu sterujgco- 12 miesiecy

kontrolnego

5. Wytonienie partneréw
szkoleniowych

6. Przeprowadzanie szkolen oraz

certyfikacji

7. Monitorowanie oraz biezaca
optymalizacja programu

Opis poszczegdlnych etapow
1. Zebranie wiedzy jako podstawy do pézniejszych szkolen

W przypadku branzy pomp ciepta wystepuje obecnie jeden wspdlny standard branzowy. Dzieki
wspotpracy Verein Deutscher Ingenieure (VDI) — wielobranzowego stowarzyszenia inzynieréw
niemieckich z Polska Organizacjag Rozwoju Technologii Pomp Ciepta PORT PC, niemieckie wytyczne
VDI 4645 zostaty przettumaczone na jezyk polski, dopasowane do polskich warunkéw oraz wydane
jako ,,Wytyczne PORT PC Czes¢ 7: Wytyczne projektowania, wykonania i odbioru instalacji z pompami
ciepta”.
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Wytyczne sg kompletnym i catosciowym zbiorem wiedzy oraz dobrych praktyk zwigzanych z petnym
procesem projektowania, wykonania i odbioru instalacji z pompami ciepta i stanowig wystarczajaca
podstawe do stworzenia programu szkoleniowego w zakresie pomp ciepta w Polsce.

2. Stworzenie ramowego programu szkolen

W przypadku systemu szkolen dla pomp ciepta istnieje gotowy dokument opisujgcy ramowy program
szkolen do adaptacji w polskich warunkach. Gtéwny element tej wytycznej (VDI 4645 Blatt 1- zeszyt
1) stanowi zebrany tabelarycznie minimalny zestaw zagadnien oraz tresci, ktére muszg znalez¢ sie
w szkoleniu. Dodatkowo, tabele zawierajg minimalny czas, jaki szkoleniowcy powinni poswiecic¢
poszczegdlnym tematom. W ten sposéb stworzono podstawy do trzech typdéw szkolen: dla
instalatoréw, dla projektantéw oraz program taczony dla obu tych grup.

Finalna wersja programu szkolen bedzie efektem szeroko zakrojonych rozmdéw wszystkich
zainteresowanych przedstawicieli rynku, w tym gltownie z przedstawicielami producentéw
i dystrybutoréw pomp ciepta. Grupa, ktdéra bedzie wypracowata ostateczny ich ksztatt, powinna sie
sktada¢ sie zardwno z przedstawicieli producentdow pomp ciepta (czesto oferujacych wtasne
szkolenia), niezaleznych jednostek szkoleniowych, jednostek akademickich, podmiotu certyfikujgcego
jak i przedstawicieli instalatoréw i projektantow. Dzieki takiemu postepowaniu zostato
uwzglednionych mozliwie duzo aspektow, takich jak czas trwania szkolenia, koszty, partnerzy
szkoleniowi, sposdb przeprowadzenia egzaminu, itp. Wszystkie te dziatania bedg miaty na celu
zwiekszenie akceptacji przysztego programu, a co za tym idzie, jego mozliwej masowej
implementacji.

Polski program szkoleniowy powinien wzorowa¢ sie na opisanej wytycznej VDI 4645 Blatt 1. Przed
jego wprowadzeniem zalecane sg konsultacje z uczestnikami rynku oraz niezbedne modyfikacje
uwzgledniajace jego specyfikacje.

3. Opracowanie logistycznej strony przeprowadzania szkolen oraz certyfikacji

Ogodlnokrajowy program szkoleniowy wymagat bedzie zaangazowania i wspotpracy wielu partneréw.
Z jednej strony, zapewniona musi zosta¢ mozliwie tatwa dostepnos¢ do programu dla jego
adresatéw, z drugiej - zachowane muszg by¢ standardy jakosciowe. Dla spetnienia tych wymagan
powinny wspoétpracowac ze sobg nastepujace podmioty:

o Jednostka certyfikujgca — odpowiedzialna za merytoryczna strone oraz ogdlny nadzér nad
programem, w modelu niemieckim jest to VDI. W polskim modelu mogtoby to by¢ docelowo np.
Urzad Dozoru Technicznego UDT.

e Jednostka wykonawcza od strony organizacyjnej — odpowiedzialna za zarzagdzaniem szkoleniami,
organizowaniem egzamindw, stworzeniem i uaktualnianiem portalu internetowego. W modelu
niemieckim jest to niemieckie stowarzyszenie pomp ciepta BWP. Adekwatnie w programie
polskim te role mogtaby przejg¢ organizacja branzowa zwigzana z pompami ciepta - PORT PC.

e Jednostki szkolgce (partnerzy szkoleniowi) — odpowiedzialne za fizyczne przeprowadzenie
szkolen. W modelu niemieckim mogg to by¢ wszelkie podmioty spetniajgce okreslone
wymagania, ktérych program szkoleniowy uprzednio zostat zaakceptowany przez odpowiednie
komitet. W praktyce sg to zarowno producenci pomp ciepta posiadajgcy odpowiednie zaplecze
szkoleniowe, jak i niezalezne osrodki szkoleniowe.
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e Komitet sterujgco-kontrolny — odpowiedzialny za kwestie merytoryczne (takie jak np. kontrola
proponowanych programoéw szkoleniowych, ustalanie pytan egzaminacyjnych, itp.). Funkcja
i znaczenie tego zostanie opisana w nastepnym punkcie.

4. Stworzenie komitetu sterujgco-kontrolnego

Oprécz jednostki certyfikacyjnej oraz partneréw szkoleniowych, planuje sie powotanie do zycia
niezaleznego komitetu sterujgco-kontrolnego. Jego cztonkami bedy zaréwno przedstawiciele
producentéw pomp ciepta, organizacji branzowych, jednostek akademickich, jak i niezaleznych
ekspertdw. Komitet odpowiedzialny bedzie w szczegdlnosci za takie kwestie merytoryczne jak
stworzenie kryteridw dopuszczajgcych potencjalnych kandydatéw do przystgpienia do szkolen,
akceptacje plandw szkoleniowych partneréw szkoleniowych, stworzenie katalogu pytan
egzaminacyjnych, analize wynikdéw przeprowadzanych egzaminéw oraz rozpatrywanie ewentualnych
whnioskow i zazalen.

5. Woytonienie partneréw szkoleniowych

Biorgc pod uwage ogdlnokrajowy charakter systemu szkoleniowego oraz planowane osiggniecie
sukcesu programu nie tylko w kategoriach jakosciowych ale i ilosciowych, niezbedne jest stworzenie
systemu umozliwiajgcego uwzglednienie mozliwie wielu partneréw szkoleniowych. Ma to dodatkowo
znaczne korzysci logistyczne dla uczestnikdw oraz umozliwia wziecie pod uwage rdéznych typow
podmiotéw szkolgcych. W modelu niemieckim partnerem szkoleniowym moze zostaé dowolna
jednostka spetniajgca warunki formalne zawarte w wytycznej VDI 4645 Blatt 1, ktérej program
szkoleniowy, przedstawiony komitetowi sterujgco-kontrolnemu, zostanie przez ten komitet
zaakceptowany. W systemie polskim, partnerami szkoleniowymi moglyby zosta¢ np. firmy
szkoleniowe akredytowane przez UDT, ale réwniez producenci i dystrybutorzy pomp ciepta.

6. Przeprowadzanie szkolen oraz certyfikacji

Partnerzy szkoleniowi dbajg o nabdr kandydatéw i przeprowadzenie szkolen. Kolejnym krokiem jest
wystanie listy oséb konczacych szkolenie i tym samym uzyskujgcych uprawnienia do przystgpienia do
egzamindw u jednostki organizacyjnej (UDT lub na przyktad w organizacji branzowej). Po
wprowadzeniu listy przeszkolonych oséb do systemu otrzymujg one unikatowy kod umozliwiajgcy im
przystgpienie do egzamindéw w dogodnym momencie w okresie nie pdzniejszym niz np. pét roku od
przeprowadzonego szkolenia. Niezbedne jest stworzenie odpowiedniej platformy umozliwiajacej
przeprowadzenie egzaminu on-line (portal ,Akademia Instalatora OZE”. Po uzyskaniu wyniku
zapewniajgcego zdanie egzaminu, jednostka organizacyjna wysyta informacje do jednostki
certyfikujgcej o spetnieniu wszelkich wymagan dla wystawienia certyfikatu. Osoba, ktéra przeszta
pomyslnie caty proces, dostaje imienny certyfikat oraz zostaje naniesiona na centralng liste
instalatoréw lub/i projektantéw certyfikowanych. W trakcie prac grupy roboczej nalezy tez rozwazy¢
przeprowadzenie egzaminu praktycznego dla instalatoréow.

Opisany proces wymaga szczegétowego opisania i doprecyzowania, lecz stanowi ogdlne ramy
proponowanego systemu szkolen opartego na funkcjonujgcym modelu niemieckim.

7. Monitorowanie oraz biezgca optymalizacja programu

W trakcie dziatania programu niezbedne jest jego monitorowanie oraz ewentualne wprowadzanie
zmian. Przyktadem moze by¢ analiza wynikdw egzaminéw oraz ewentualne zmiany pytan
egzaminacyjnych. Innym przyktadem jest reagowanie w przypadkach spornych. Funkcje te skutecznie
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moze spetnia¢ komitet sterujgco-kontrolny, posiadajacy z jednej strony odpowiednie kwalifikacje
merytoryczne, a z drugiej mogacy niezaleznie i obiektywnie ocenia¢ biezgce funkcjonowanie
programu szkoleniowego.

Harmonogram dziatan dla szkoleri w zakresie pomp ciepta

Przewiduje sie, ze wszystkie 7 etapdw procesu (zestawionych powyzej) trwaé bedzie 12 miesiecy od
momentu podjecia decyzji o rozpoczeciu projektu.

3. Program szkoleniowy dla kottow grzewczych na biomase

Ponizszy diagram schematycznie pokazuje kroki niezbedne do stworzenia oraz dziatania programu
szkoleniowego i systemu certyfikacji w przypadku kottdw grzewczych na biomase.

1. Zebranie wiedzy jako podstawy do Okres trwania projektu
pdzniejszych szkolen (wydanie wytycznych cz.1:

brazowych) 12 miesiecy

2. Stworzenie ramowego programu szkolen

3. Opracowanie logistycznej strony
przeprowadzania szkolen oraz certyfikacji

Okres trwania projektu

4. Stworzenie komitet sterujgco-kontrolnego cz.2-7:
9-12 miesiecy

5. Wytonienie partneréw szkoleniowych

6. Przeprowadzanie szkolen oraz certyfikacji

7. Monitorowanie oraz biezgca optymalizacja
programu

Opis poszczegdlnych etapow
1. Zebranie wiedzy jako podstawy do pézniejszych szkolen

W obecnej chwili brak jest wytycznych branzowych dotyczacych projektowania i wykonywania
instalacji grzewczych z kottami na biomase. Pierwszym etapem jest przygotowanie branzowych
wytycznych przez zainteresowane strony. Autorzy opracowania proponujg, aby Polska Korporacja
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Techniki Sanitarnej Grzewczej Gazowej i Klimatyzacji SGGIK podjeta sie roli lidera w opracowaniu
wytycznych branzowych w zakresie kottdw grzewczych na biomase. SGGiK ma w swoim dorobku
stworzenie kilku wytycznych branzowych, np. ,,Warunki wykonywania instalacji z kottami gazowymi
i olejowymi”.

Warunki (wytyczne) powinny byé catosciowym zbiorem wiedzy oraz dobrych praktyk zwigzanych
z kompletnym procesem projektowania, wykonania i odbioru instalacji z kottami na biomase,
i powinny stanowi¢ podstawe do stworzenia programu szkoleniowego w Polsce. Powinny tez
powstac z powszechnym udziatem producentéw kottéw na biomase.

2. Stworzenie ramowego programu szkolen

W kolejnym etapie powinien powstac zebrany tabelarycznie minimalny zestaw zagadnien oraz tresci,
ktdre muszg znalezé sie w szkoleniu. Dodatkowo, powinno to zosta¢ uzupetnione o minimalny czas,
jaki szkoleniowcy powinni poswieci¢ poszczegdlnym tematom. W ten sposéb nalezy stworzyé
podstawy do trzech typdw szkolen: dla instalatoréw, dla projektantéw oraz program tgczony dla obu
tych grup.

Warto podkresli¢, ze finalna wersja programu szkolen, ktéra ma powstaé, powinna by¢ wynikiem
szeroko zakrojonych rozméw wszystkich zainteresowanych przedstawicieli rynku. Grupa
odpowiedzialna za wypracowanie ich ostatecznego ksztattu sktada¢ sie powinna zaréwno
z przedstawicieli producentdow urzadzen grzewczych, niezaleznych jednostek szkoleniowych,
jednostek akademickich, podmiotu certyfikujgcego (UDT), jak i przedstawicieli instalatorow
i projektantow. Dzieki takiemu postepowaniu moze zosta¢ uwzglednione mozliwie duzo aspektow,
takich jak czas trwania szkolenia, koszty, partnerzy szkoleniowi, sposéb przeprowadzenia egzaminu,
itp. Wszystkie te zabiegi pozwolg osiggna¢ cel zwiekszenie akceptacji przysztego programu, a co za
tym idzie, jego mozliwej masowej implementacji.

Przed jego wprowadzeniem zalecane jest przeprowadzenie szerokich konsultacji z uczestnikami
rynku, a szczegdlnie z przedstawicielami producentéw kottéw na biomase oraz niezbedne
modyfikacje uwzgledniajace jego specyfike.

3. Opracowanie logistycznej strony przeprowadzania szkolen oraz certyfikacji

Ogodlnokrajowy program szkoleniowy wymagat bedzie zaangazowania i wspotpracy wielu partneréw.
Z jednej strony, zapewniona musi zosta¢ mozliwie fatwa dostepnos¢ do programu dla jego
adresatéw, z drugiej - zachowane muszg byc¢ standardy jakosciowe. Dla spetnienia tych wymagan
w systemie niemieckim wspdtpracujg ze sobg nastepujgce podmioty:

o Jednostka certyfikujgca — odpowiedzialna za merytoryczna strone oraz ogoélny nadzér nad
programem. W Polsce docelowo mdgtby petnic te funkcje Urzad Dozoru Technicznego.

e Jednostka wykonawcza od strony organizacyjnej — odpowiedzialna za zarzgdzanie szkoleniami,
organizowanie egzaminéw, stworzenie i uaktualnianie portalu internetowego. Adekwatnie,
w programie polskim te role mogltyby przejgé organizacja branzowa zajmujgca sie kottami
grzewczymi na biomase.

o Jednostki szkolgce (partnerzy szkoleniowi) — odpowiedzialne za fizyczne przeprowadzenie
szkolen. Mogg to by¢ wszelkie podmioty spetniajgce okreslone wymagania, ktérych program
szkoleniowy uprzednio zostat zaakceptowany przez odpowiedni komitet. W praktyce s3 to
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zaréwno producenci kottéw na biomase, posiadajgcy odpowiednie zaplecze szkoleniowe, jak
i niezalezne jednostki szkoleniowe.

e Komitet sterujgco-kontrolny — odpowiedzialny za kwestie merytoryczne (takie jak kontrola
proponowanych programéw szkoleniowych, ustalanie pytan egzaminacyjnych, itp.).

4. Stworzenie komitetu sterujaco-kontrolnego

Oprécz jednostki certyfikacyjnej oraz partnerdw szkoleniowych, nalezy powota¢ do zycia niezalezny
komitet sterujgco-kontrolny. Jego cztonkami bedg zaréwno przedstawiciele producentéw kottéw na
biomase, organizacji branzowych, jednostek akademickich, jak i niezaleznych ekspertéw. Komitet
bedzie petni¢ role podobng jak w przypadku pomp ciepta. Funkcjonowanie komitetu bedzie korzystne
dla catego procesu i dlatego jego odpowiednik powinien znalez¢ sie rowniez w polskim systemie
szkolen.

5. Whylonienie partneréw szkoleniowych

Ten element jest tozsamy z programem dla pomp ciepfa. Biorgc pod uwage ogdlnokrajowy charakter
systemu szkoleniowego oraz planowane osiggniecie sukcesu programu nie tylko w kategoriach
jakosciowych, ale i ilosciowych, niezbedne jest stworzenie systemu umozliwiajgcego uwzglednienie
wielu partneréw szkoleniowych. Ma to dodatkowo znaczne korzysci logistyczne dla uczestnikéw oraz
umozliwia wziecie pod uwage réznych typow podmiotéw szkolgcych. W modelu niemieckim
partnerem szkoleniowym moze zosta¢ dowolna jednostka spetniajgca warunki formalne zawarte
w wytycznej dotyczacej szkolen dot. kottéw na biomase, ktdrej program szkoleniowy, przedstawiony
komitetowi sterujaco-kontrolnemu, zostat przez ten komitet zaakceptowany. Partnerem
szkoleniowym mogtyby zosta¢ np. firmy szkoleniowe akredytowane przez UDT, ale rdéwniez
producenci i dystrybutorzy kottéw na biomase.

6. Przeprowadzanie szkolen oraz certyfikacji

Skutecznie dziatajgcy program to potgczenie lokalnej siatki partneréw szkoleniowych z centralnym
nadzorem nad weryfikacja zdobytej wiedzy w postaci egzaminu oraz centralnego partnera
certyfikujgcego. Umozliwi to petng kontrole oraz centralne prowadzanie list oséb przeszkolonych,
przystepujacych do egzaminu oraz otrzymujacych certyfikat w przypadku pomyslnego jego zdania.

W praktyce, partnerzy szkoleniowi bedg dba¢ o nabdr kandydatow i przeprowadzenie szkolen.
Kolejnym krokiem jest wystanie listy oséb korczgcych szkolenie i tym samym uzyskujgcych
uprawnienia do poddania sie egzaminom w jednostki organizacyjnej (na przyktad organizacji
branzowej). Po wprowadzeniu listy przeszkolonych oséb do systemu otrzymujg one unikatowy kod
umozliwiajgcy im poddanie sie egzaminom w dogodnym momencie w okresie nie pdzniejszym niz, na
przyktad, pot roku od przeprowadzonego szkolenia. W dobie cyfryzacji i digitalizacji niezbedne jest
stworzenie odpowiedniej platformy umozliwiajgcej przeprowadzenie egzaminu online (portal
,Akademia Instalatora OZE”). Po uzyskaniu wyniku zapewniajgcego zdanie egzaminu, jednostka
organizacyjne wysyfa informacje do jednostki certyfikujgcej o spetnieniu wszelkich wymagan dla
wystawienia certyfikatu. Osoba, ktdra przeszta pomysinie caty proces, dostaje imienny certyfikat oraz
zostaje naniesiona na centralng liste instalatorow lub/i projektantow certyfikowanych. W trakcie prac
nalezy tez rozwazyc tez przeprowadzenie egzaminu praktycznego dla instalatoréw.

7. Monitorowanie oraz biezgca optymalizacja programu
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W trakcie dziatanie programu niezbedne jest jego monitorowanie oraz ewentualne wprowadzanie
zmian. Przyktadem moze by¢ analiza wynikdw egzamindw oraz ewentualne zmiany pytan
egzaminacyjnych. Innym przyktadem jest reagowanie w przypadkach spornych. Funkcje te skutecznie
moze spetnia¢ komitet sterujgco-kontrolny posiadajgcy z jednej strony odpowiednie kwalifikacje
merytoryczne, a z drugiej mogacy niezaleznie i obiektywnie ocenia¢ biezgce funkcjonowanie
programu szkoleniowego.

Harmonogram dziatan

Przewiduje sie, ze etap 1 procesu (przygotowanie i wydanie wytycznych branzowych) trwac bedzie
12 miesiecy od momentu podjecia decyzji rozpoczecia projektu. Kolejne etapy 2-7 bedg trwac kolejne
12 miesiecy.

4. Szkolenia dotyczqce termicznych kolektordéw stonecznych

Ponizszy diagram pokazuje schematycznie kroki niezbedne do stworzenia oraz dziatania programu
szkoleniowego i systemu certyfikacji w przypadku termicznych kolektoréw stonecznych.

Okres trwania projektu

1. Zebranie wiedzy jako podstawy do

pdzniejszych szkoleri (wydanie wytycznych cz.l:
brazowych) 12 miesiecy

®
2. Stworzenie ramowego programu szkolen
3. Opracowanie logistycznej strony
przeprowadzania szkolen oraz certyfikacji

Okres trwania projektu

4. Stworzenie komitetu sterujgco-kontrolnego cz.2-7:

9-12 miesiecy

5. Wytonienie partneréw szkoleniowych

6. Przeprowadzanie szkolen oraz certyfikacji

7. Monitorowanie oraz biezgca optymalizacja
programu

Opis poszczegdlnych etapow
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1. Zebranie wiedzy jako podstawy do pdzniejszych szkolen

W obecnej chwili brak jest wytycznych branzowych dot. projektowania i wykonywania instalacji
z kolektorami stonecznymi. Pierwszym etapem powinno byé przygotowanie branzowych wytycznych
przez zainteresowane strony. Autorzy opracowania proponujg aby Stowarzyszenie Producentow
i Importerow Urzgdzern Grzewczych SPIUG podjeto sie roli lidera w opracowania wytycznych
branzowych.

Wytyczne branzowe powinny by¢ catosciowym zbiorem wiedzy oraz dobrych praktyce zwigzanych
z kompletnym procesem projektowania, wykonania i odbioru instalacji z kolektorami stonecznymi
i powinny stanowi¢ podstawe do stworzenia programu szkoleniowego w Polsce.

2. Stworzenie ramowego programu szkolen

W kolejnym etapie, powinien powstac zebrany tabelarycznie minimalny zestaw zagadnien oraz tresci,
ktére muszg znalez¢ sie w szkoleniu. Dodatkowo, powinno to zostaé uzupetnione o minimalny czas,
jaki szkoleniowcy powinni poswieci¢ poszczegdlnym tematom. W ten sposéb nalezy stworzyé
podstawy do trzech typdéw szkolen: dla instalatoréw, dla projektantéw oraz program tgczony dla obu
tych grup.

Warto podkresli¢, ze finalna wersja programu szkolen, ktéra ma powstac, ma by¢ wynikiem szeroko
zakrojonych rozméw wszystkich zainteresowanych przedstawicieli rynku. Grupa, ktéra wypracowuje
ostateczny ich ksztatt, powinna sie sktada¢ zaréwno z przedstawicieli producentéw urzadzen
grzewczych, niezaleznych jednostek szkoleniowych, jednostek akademickich, podmiotu
certyfikujgcego, jak i przedstawicieli instalatoréow i projektantéw. Dzieki takiemu postepowaniu moze
zosta¢ uwzglednione mozliwie duzo aspektéw, takich jak czas trwania szkolenia, koszty, partnerzy
szkoleniowi, sposdb przeprowadzenia egzaminu, itp. Wszystkie te zabiegi pozwolg osiggnaé cel
zwiekszenia akceptacji przysztego programu, a co za tym idzie, jego mozliwej masowej implementacji.

Przed jego wprowadzeniem zalecane jest przeprowadzenie szerokich konsultacji z uczestnikami
rynku, a szczegdlnie z przedstawicielami producentédw i dystrybutorow urzgdzen oraz niezbedne
modyfikacje uwzgledniajace jego specyfike.

3. Opracowanie logistycznej strony przeprowadzania szkolen oraz certyfikacji

Ogodlnokrajowy program szkoleniowy wymagat bedzie zaangazowania i wsp6tpracy wielu partneréw.
Z jednej strony, zapewniona musi zosta¢ mozliwie tatwa dostepnos¢ do programu dla jego
adresatéw, z drugiej - zachowane muszg by¢ standardy jakosciowe. Dla spetnienia tych wymagan
w systemie niemieckim wspdtpracujg ze sobg nastepujgce podmioty:

o Jednostka certyfikujgca — odpowiedzialna za merytoryczna strone oraz ogdlny nadzér nad
programem. We wstepnej koncepcji modelu te funkcje bedzie petni¢ docelowo UDT.

e Jednostka wykonawcza od strony organizacyjnej — odpowiedzialna za zarzgdzaniem szkoleniami,
organizowaniem egzamindw, stworzeniem i uaktualnianiem portalu internetowego. Adekwatnie
w programie polskim te role mogtyby przeja¢ organizacje branzowe zajmujgce sie tematyka
kolektoréw stonecznych. Autorzy proponujg, aby te funkcje przejeto Stowarzyszenie
Producentéw i Importerow Urzqdzen Grzewczych SPIUG.

e Jednostki szkoleniowe (partnerzy szkoleniowi) — odpowiedzialne za fizyczne przeprowadzenie
szkolen. W modelu niemieckim mogg to by¢ wszelkie podmioty spetniajgce okreslone
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wymagania, ktérych program szkoleniowy uprzednio zostat zaakceptowany przez odpowiedni
komitet. W praktyce sy to zaréwno producenci kolektoréw stonecznych posiadajgcy
odpowiednie zaplecze szkoleniowe, jak i niezalezne jednostki szkoleniowe.

e Komitet sterujgco-kontrolny (opisany w pkt. 4) — odpowiedzialny za kwestie merytoryczne (takie
jak kontrola proponowanych programéw szkoleniowych, ustalanie pytan egzaminacyjnych, itp.).

4. Stworzenie komitetu sterujaco-kontrolnego

Oprodcz jednostki certyfikacyjnej oraz partneréw szkoleniowych, nalezy powotac do zycia niezalezny
komitet sterujgco-kontrolny. Jego cztonkami beda zaréwno przedstawiciele producentéw kolektoréw
stonecznych, organizacji branzowych, jednostek akademickich, jak i niezaleznych ekspertdéw.

Komitet odpowiedzialny bedzie w szczegdlnosci za takie kwestie merytoryczne jak stworzenie
kryteriéw dopuszczajgcych potencjalnych kandydatéw do przystgpienia do szkolen, akceptacje
plandw szkoleniowych partneréw szkoleniowych, stworzenie katalogu pytan egzaminacyjnych,
analize wynikdw przeprowadzanych egzaminéw oraz rozpatrywanie ewentualnych wnioskéw
i zazaled. Funkcjonowanie opisanego komitetu bedzie korzystne dla catego procesu i jego
odpowiednik powinien znaleZ¢ sie rowniez w polskim systemie szkolen.

5. Woytonienie partneréw szkoleniowych

Biorgc pod uwage ogdlnokrajowy charakter systemu szkoleniowego oraz planowane osiggniecie
sukcesu programu nie tylko w kategoriach jakosciowych, ale i ilosciowych, niezbedne jest stworzenie
systemu umozliwiajgcego uwzglednienie wielu partneréw szkoleniowych. Ma to dodatkowo znaczne
korzysci logistyczne dla uczestnikow oraz umozliwia wziecie pod uwage réznych typéw podmiotéw
szkolgcych. Proponuje sie aby partnerem szkoleniowym byta dowolna jednostka spetniajgca warunki
formalne zawarte w wytycznej dotyczacej szkolen dla kolektoréw stonecznych, ktérej program
szkoleniowy, przedstawiony komitetowi sterujgco-kontrolnemu, zostanie przez ten komitet
zaakceptowany. Partnerem szkoleniowym mogtyby zostac¢ np. firmy szkoleniowe akredytowane przez
UDT, ale réwniez producenci i dystrybutorzy kolektoréw stonecznych.

6. Przeprowadzanie szkolen oraz certyfikacji

Skutecznie dziatajgcy program to potgczenie lokalnej siatki partneréw szkoleniowych z centralnym
nadzorem nad weryfikacja zdobytej wiedzy w postaci egzaminu oraz centralnego partnera
certyfikujgcego. Umozliwi to petng kontrole oraz centralne prowadzanie list oséb przeszkolonych,
przystepujacych do egzaminu oraz otrzymujgcych certyfikat w przypadku pomysinego jego zdania.

W praktyce, partnerzy szkoleniowi bedg dba¢ o nabdr kandydatow i przeprowadzenie szkolen.
Kolejnym krokiem jest wystanie listy oséb korczgcych szkolenie i tym samym uzyskujgcych
uprawnienia do poddania sie egzaminom w jednostce organizacyjnej (na przyktad organizacji
branzowej). Po wprowadzeniu listy przeszkolonych oséb do systemu otrzymujg one unikatowy kod
umozliwiajgcy im poddanie sie egzaminom w dogodnym momencie w okresie nie pdzniejszym niz, na
przyktad, pot roku od przeprowadzonego szkolenia. W dobie cyfryzacji i digitalizacji niezbedne jest
stworzenie odpowiedniej platformy umozliwiajgcej przeprowadzenie egzaminu online (platforma
,Akademia Instalatora OZE”). Po uzyskaniu wyniku zapewniajgcego zdanie egzaminu, jednostka
organizacyjne wysyfa informacje do jednostki certyfikujgcej o spetnieniu wszelkich wymagan dla
wystawienia certyfikatu. Osoba, ktdra przeszta pomysinie caty proces, dostaje imienny certyfikat oraz
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zostaje naniesiona na centralng liste instalatorow lub/i projektantdow certyfikowanych. Nalezy tez
rozwazyc¢ przeprowadzenie egzaminu praktycznego.
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7. Monitorowanie oraz biezgca optymalizacja programu

W trakcie dziatanie programu niezbedne jest jego monitorowanie oraz ewentualne wprowadzanie
zmian. Przyktadem moze by¢ analiza wynikdw egzaminéw oraz ewentualne zmiany pytan
egzaminacyjnych. Innym przyktadem jest reagowanie w przypadkach spornych. Funkcje te skutecznie
moze spetnia¢ komitet sterujgco-kontrolny posiadajagcy z jednej strony odpowiednie kwalifikacje
merytoryczne, a z drugiej moze niezaleznie i obiektywnie oceniaé biezgce funkcjonowanie programu
szkoleniowego.

Harmonogram dziatan

Przewiduje sie, ze 1 etap procesu (przygotowanie i wydanie wytycznych branzowych) trwac bedzie
12 miesiecy od momentu podjecia decyzji o rozpoczeciu projektu. Kolejne etapy (2-7) bedg trwaé 9-
12 miesiecy.

5. Szkolenia dotyczqce systemdow fotowoltaicznych

Ponizszy diagram pokazuje schematycznie kroki niezbedne do stworzenia oraz dziatania programu
szkoleniowego i systemu certyfikacji w przypadku instalacji fotowoltaicznych.

1. Zebranie wiedzy jako podstawy do
pdzniejszych szkolen

2. Stworzenie ramowego programu
szkolen

3. Opracownie logistycznej strony
przeprowadzania szkolen oraz
certyfikacji

Okres trwania projektu
cz.1-7:
9-12 miesiecy

4. Stworzenie komitet sterujgco-
kontrolnego

5. Wytonienie partneréow
szkoleniowych

6. Przeprowadzanie szkolen oraz

certyfikacji

7. Monitorowanie oraz biezgca
optymalizacja programu
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Opis poszczegdlnych etapow
1. Zebranie wiedzy jako podstawy do pézniejszych szkolen

W przypadku branzy systemoéw fotowoltaicznych ciepta wystepuje obecnie jeden wspdlny standard

III

branzowy. Jest nim opracowanie ,Systemy Fotowoltaiczne cz. VII
wydanie 2019.

- autor Bogdan Szymanski,

Zawarte w opracowaniu wytyczne sg catoSciowym zbiorem wiedzy oraz dobrych praktyce zwigzanych
z kompletnym procesem projektowania, wykonania i odbioru instalacji fotowoltaicznych i stanowig
podstawe do stworzenia programu szkoleniowego w zakresie pomp ciepta w Polsce.

2. Stworzenie ramowego programu szkolen

W kolejnym etapie powinien powstac zebrany tabelarycznie minimalny zestaw zagadnien oraz tresci,
ktdre muszg znalezé sie w szkoleniu. Dodatkowo, powinno to zosta¢ uzupetnione o minimalny czas,
jaki szkoleniowcy powinni poswieci¢ poszczegdlnym tematom. W ten sposéb nalezy stworzyé
podstawy do trzech typdw szkolen: dla instalatoréw, dla projektantéw oraz program taczony dla obu
tych grup.

Warto podkresli¢, ze finalna wersja programu szkolen, ktédra ma powsta¢, ma byé wynikiem szeroko
zakrojonych rozmdéw wszystkich zainteresowanych przedstawicieli rynku, ze szczegdlnym
uwzglednieniem producentéw modutéw PV i falownikéw PV. Grupa powinna wypracowac ostateczny
ich ksztatt sktadata sie zaréwno z przedstawicieli producentéw urzadzen grzewczych, niezaleznych
jednostek szkoleniowych, jednostek akademickich, podmiotu certyfikujgcego, jak i przedstawicieli
instalatoréw i projektantow. Dzieki takiemu postepowaniu moze zosta¢ uwzglednione mozliwie duzo
aspektdéw, takich jak czas trwania szkolenia, koszty, partnerzy szkoleniowi, sposdb przeprowadzenia
egzaminu, itp. Wszystkie te zabiegi pozwolg osiggnac¢ celu zwiekszenie akceptacji przysztego
programu, a co za tym idzie, jego mozliwej masowej implementacji.

Przed jego wprowadzeniem zalecane sg szerokie konsultacje z uczestnikami rynku (ze szczegdlnym
uwzglednieniem producentéw modutéw PV i falownikdéw PV) oraz niezbedne modyfikacje
uwzgledniajace jego specyfikacje.

3. Opracowanie logistycznej strony przeprowadzania szkolen oraz certyfikacji

Ogodlnokrajowy program szkoleniowy wymagat bedzie zaangazowania i wspotpracy wielu partneréw.
Z jednej strony, zapewniona musi zosta¢ mozliwie tatwa dostepnos¢ do programu dla jego
adresatdw, z drugiej - zachowane muszg by¢ standardy jakosciowe. Dla spetnienia tych wymagan w
systemie powinny wspétpracowac ze sobg nastepujace podmioty:

o Jednostka certyfikujgca — odpowiedzialna za merytoryczna strone oraz ogdlny nadzér nad
programem. We wstepnej koncepcji modelu tg funkcje mogtby petni¢ Urzad Dozoru
Technicznego.

e Jednostka wykonawcza od strony organizacyjnej — odpowiedzialna za zarzagdzaniem szkoleniami,
organizowaniem egzamindw, stworzeniem i uaktualnianiem portalu internetowego. Adekwatnie
w programie polskim te role mogtaby przejgé organizacja branzowe zajmujgca systemami
fotowoltaicznymi w tym przypadku proponuje sie Stowarzyszenie Branzy Fotowoltaicznej (SBF)
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e Jednostki szkolgce — odpowiedzialne za fizyczne przeprowadzenie szkolen. W modelu
niemieckim mogg to by¢ wszelkie podmioty spetniajgce okreslone wymagania, ktérych program
szkoleniowy uprzednio zostat zaakceptowany przez odpowiedni komitet. W praktyce sg to
zaréowno producenci pomp ciepta posiadajgcy odpowiednie zaplecze szkoleniowe, jak
i niezalezne jednostki szkoleniowe.

e Komitet sterujgco-kontrolny — odpowiedzialny za kwestie merytoryczne (takie jak kontrola
proponowanych programéw szkoleniowych, ustalanie pytan egzaminacyjnych, itp.). Funkcja
i znaczenie tego komitetu zostang opisane w nastepnym punkcie.

4. Stworzenie komitetu sterujgco-kontrolnego

Oprécz jednostki certyfikacyjnej oraz partneréow szkoleniowych, nalezy powota¢ do zycia niezalezny
komitet sterujgco-kontrolne. Jego cztonkami bedg zaréwno przedstawiciele producentéw urzadzen
PV, organizacji branzowych, jednostek akademickich, jak i niezaleznych ekspertéw. Komitet
odpowiedzialny bedzie w szczegdlnosci za takie kwestie merytoryczne jak stworzenie kryteridéw
dopuszczajgcych potencjalnych kandydatow do przystgpienia do szkolen, akceptacje planéw
szkoleniowych partneréw szkoleniowych, stworzenie katalogu pytan egzaminacyjnych, analize
wynikéw przeprowadzanych egzamindw oraz rozpatrywanie ewentualnych wnioskéw i zazalen.
Funkcjonowanie opisanego komitetu bedzie korzystne dla catego procesu i jego odpowiednik
powinien znalez¢ sie réwniez w polskim systemie szkolen.

5. Wylonienie partneréw szkoleniowych

Biorgc pod uwage ogodlnokrajowy charakter systemu szkoleniowego oraz planowane osiggniecie
sukcesu programu nie tylko w kategoriach jakosciowych, ale i ilosciowych, niezbedne jest stworzenie
systemu umozliwiajgcego uwzglednienie wielu partneréw szkoleniowych. Ma to dodatkowo znaczne
korzysci logistyczne dla uczestnikdw oraz umozliwia wziecie pod uwage réznych typodw podmiotow
szkolgcych. Zaleca sie aby partnerem szkoleniowym mogta zosta¢ dowolna jednostka spetniajgca
warunki formalne zawarte w wytycznej dotyczacej szkolern dot. urzadzen PV, ktérej program
szkoleniowy, przedstawiony komitetowi sterujgco-kontrolnemu, zostat przez ten komitet
zaakceptowany.

6. Przeprowadzanie szkolen oraz certyfikacji

Skutecznie dziatajgcy program to potgczenie lokalnej siatki partneréw szkoleniowych z centralnym
nadzorem nad weryfikacja zdobytej wiedzy w postaci egzaminu oraz centralnego partnera
certyfikujgcego. Umozliwi to petng kontrole oraz centralne prowadzanie list oséb przeszkolonych,
przystepujacych do egzaminu oraz otrzymujgcych certyfikat w przypadku pomysinego jego zdania.

W praktyce, partnerzy szkoleniowi bedg dba¢ o nabdér kandydatéw i przeprowadzenie szkolen.
Kolejnym krokiem jest wystanie listy osdb korczgcych szkolenie i tym samym uzyskujgcych
uprawnienia do poddania sie egzaminom w jednostki organizacyjnej (na przyktad organizacji
branzowej). Po wprowadzeniu listy przeszkolonych oséb do systemu otrzymujg one unikatowy kod
umozliwiajgcy im poddanie sie egzaminom w dogodnym momencie w okresie nie pdzniejszym niz, na
przyktad, p6t roku od przeprowadzonego szkolenia. W dobie cyfryzacji i digitalizacji niezbedne jest
stworzenie odpowiednie]j platformy umozliwiajacej przeprowadzenie egzaminu online. Po uzyskaniu
wyniku zapewniajgcego zdanie egzaminu, jednostka organizacyjne wysyta informacje do jednostki
certyfikujgcej o spetnieniu wszelkich wymagan dla wystawienia certyfikatu. Osoba, ktora przeszta
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pomyslnie caty proces, dostaje imienny certyfikat oraz zostaje naniesiona na centralng liste

instalatoréw lub/i projektantéw certyfikowanych. Nalezy tez rozwazyé przeprowadzenie egzaminu

praktycznego.

7. Monitorowanie oraz biezgca optymalizacja programu

W trakcie dziatanie programu niezbedne jest jego monitorowanie oraz ewentualne wprowadzanie

zmian.

Przyktadem moze by¢ analiza wynikéw egzamindw oraz ewentualne zmiany pytan

egzaminacyjnych. Innym przyktadem jest reagowanie w przypadkach spornych. Funkcje te skutecznie

moze spetnia¢ komitet sterujgco-kontrolny posiadajagcy z jednej strony odpowiednie kwalifikacje

merytoryczne, a z drugiej mogacy niezaleznie i obiektywnie ocenia¢ biezgce funkcjonowanie

programu szkoleniowego.
Harmonogram dziatan

Przewiduje sie, ze wszystkie etapy procesu (1-7) beda trwaé 9-12 miesiecy.

6. Szkolenia dotyczqce systemdw wentylacyjnych z odzyskiem ciepta

Ponizszy diagram pokazuje schematycznie kroki niezbedne do stworzenia oraz dziatania programu

szkoleniowego i systemu certyfikacji w przypadku systemdéw wentylacji mechanicznej z odzyskiem

ciepta.

1. Zebranie wiedzy jako podstawy do
pézniejszych szkolen (wydanie wytycznych
brazowych)

2. Stworzenie ramowego programu szkolen

3. Opracownie logistycznej strony
przeprowadzania szkolen oraz certyfikacji

4. Stworzenie komitet sterujgco-kontrolnego

5. Wytonienie partneréw szkoleniowych

6. Przeprowadzanie szkolen oraz certyfikacji

7. Monitorowanie oraz biezgca optymalizacja
programu
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Opis poszczegdlnych etapow
1. Zebranie wiedzy jako podstawy do pézniejszych szkolen

Obecnie wystepujg wytyczne branzowe dot. projektowania i wykonywania instalacji z systemami
wentylacji mechanicznej z odzyskiem ciepta. Zostaty one opracowane i wydane przez Stowarzyszenie
Polska Wentylacja w 2015 roku jako "Wytyczne dla instalacji wentylacyjnej z odzyskiem ciepta
(systeméw rekuperacji) w domach jednorodzinnych", jednak zdaniem autoréw opracowania
pierwszym etapem jest zmiana (adaptacja) branzowych wytycznych przez zainteresowane strony, tak
aby nastgpita akceptacja branzy (chodzi gtownie o zagranicznych producentéw wentylacji). Autorzy
opracowania proponujg aby Stowarzyszenie Polska Wentylacja podjeto sie roli lidera
w przepracowaniu wytycznych branzowych.

Warunki (wytyczne) powinny by¢ catosciowym zbiorem wiedzy oraz dobrych praktyce zwigzanych
z kompletnym procesem projektowania, wykonania i odbioru instalacji z systemami wentylacji
z odzyskiem ciepta i powinny stanowi¢ podstawe do stworzenia programu szkoleniowego w Polsce.

2. Stworzenie ramowego programu szkolen

W kolejnym etapie, powstaé zebrany tabelarycznie minimalny zestaw zagadnien oraz tresci, ktére
muszg znalezé sie w szkoleniu. Dodatkowo, powinno to zosta¢ uzupetnione o minimalny czas, jaki
szkoleniowcy powinni poswieci¢ poszczegdlnym tematom. W ten sposéb nalezy stworzy¢ podstawy
do trzech typdw szkolen: dla instalatoréw, dla projektantédw oraz program tgczony dla obu tych grup.

Warto podkresli¢, ze finalna wersja programu szkolen, ktéra ma powsta¢ ma by¢ wynikiem szeroko
zakrojonych rozmoéw wszystkich zainteresowanych przedstawicieli rynku, ze szczegdlnym
uwzglednieniem producentéw i dystrybutoréw systemdw wentylacyjnych. Grupa, ktéra wypracuje
ostateczny ich ksztatt, sktada¢ sie powinna zaréwno z przedstawicieli producentéw urzadzen
grzewczych, niezaleznych jednostek szkoleniowych, jednostek akademickich, podmiotu
certyfikujgcego, jak i przedstawicieli instalatoréw i projektantéw. Dzieki takiemu postepowaniu moze
zosta¢ uwzglednione mozliwie duzo aspektéw, takich jak czas trwania szkolenia, koszty, partnerzy
szkoleniowi, sposéb przeprowadzenia egzaminu, itp. Wszystkie te zabiegi pozwolg osiggnaé celu
zwiekszenie akceptacji przysztego programu, a co za tym idzie, jego mozliwej masowej
implementacji.

Przed jego wprowadzeniem zalecane jest przeprowadzenie szerokich konsultacji z uczestnikami
rynku, a szczegdlnie z przedstawicielami producentéw i dystrybutordw urzgdzen oraz niezbedne
modyfikacje uwzgledniajace jego specyfike.

3. Opracowanie logistycznej strony przeprowadzania szkolen oraz certyfikacji
Ogdlnokrajowy program szkoleniowy wymagat bedzie zaangazowania i wspdtpracy wielu partneréw.
Z jednej strony, zapewniona musi zosta¢ mozliwie tatwa dostepnos¢ do programu dla jego

adresatow, z drugiej - zachowane muszg by¢ standardy jakosciowe. Dla spetnienia tych wymagan
w systemie niemieckim wspodtpracujg ze sobg nastepujgce podmioty:

o Jednostka certyfikujgca — odpowiedzialna za merytoryczna strone oraz ogdlny nadzér nad
programem. We wstepnej koncepcji modelu tg funkcje mogtby petni¢ Urzad Dozoru
Technicznego.
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e Jednostka wykonawcza od strony organizacyjnej — odpowiedzialna za zarzgdzaniem szkoleniami,
organizowaniem egzamindw, stworzeniem i uaktualnianiem portalu internetowego. Adekwatnie
w programie polskim te role mogtaby przejgé organizacja Stowarzyszenie Polska Wentylacja.

o Jednostki szkolgce — odpowiedzialne za fizyczne przeprowadzenie szkolen. Przyjmuje sie, ze
moga to by¢ wszelkie podmioty spetniajgce okreslone wymagania, ktérych program szkoleniowy
uprzednio zostat zaakceptowany przez odpowiedni komitet. W praktyce s3 to zaréwno
producenci posiadajgcy odpowiednie zaplecze szkoleniowe, jak i niezalezne jednostki
szkoleniowe.

e Komitet sterujgco-kontrolny — odpowiedzialny za kwestie merytoryczne (takie jak kontrola
proponowanych programoéw szkoleniowych, ustalanie pytan egzaminacyjnych, itp.). Funkcja
i znaczenie tego komitetu zostanie opisane w nastepnym punkcie.

4. Stworzenie komitetu sterujgco-kontrolnego

Oprdcz jednostki certyfikacyjnej oraz partneréw szkoleniowych, nalezy powotac do zycia niezalezny
komitet sterujgco-kontrolny. Jego cztonkami bedg zaréwno przedstawiciele producentéw systemow
wentylacyjnych z odzyskiem ciepta, organizacji branzowych, jednostek akademickich, jak
i niezaleznych ekspertow. Komitet odpowiedzialny bedzie w szczegdlnosci za takie kwestie
merytoryczne jak stworzenie kryteridw dopuszczajgcych potencjalnych kandydatéw do przystgpienia
do szkolen, akceptacje plandéw szkoleniowych partneréw szkoleniowych, stworzenie katalogu pytan
egzaminacyjnych, analize wynikéw przeprowadzanych egzamindw oraz rozpatrywanie ewentualnych
whnioskéw i zazalen. Funkcjonowanie opisanego komitetu bedzie korzystne dla catego procesu
i powinien znalez¢ sie rowniez w systemie szkolen.

5. Wytonienie partneréw szkoleniowych

Biorgc pod uwage ogdlnokrajowy charakter systemu szkoleniowego oraz planowane osiggniecie
sukcesu programu nie tylko w kategoriach jakosciowych, ale i ilosciowych, niezbedne jest stworzenie
systemu umozliwiajgcego uwzglednienie wielu partneréw szkoleniowych. Ma to dodatkowo znaczne
korzysci logistyczne dla uczestnikéw oraz umozliwia wziecie pod uwage réznych typédw podmiotow
szkolagcych. W modelu niemieckim partnerem szkoleniowym moze zosta¢ dowolna jednostka
spetniajgca warunki formalne zawarte w wytycznej dotyczacej szkolen dla danej technologii, ktorej
program szkoleniowy, przedstawiony komitetowi sterujgco-kontrolnemu, zostat przez ten komitet
zaakceptowany.

6. Przeprowadzanie szkolen oraz certyfikacji

Skutecznie dziatajgcy program to potaczenie lokalnej siatki partneréw szkoleniowych z centralnym
nadzorem nad weryfikacja zdobytej wiedzy w postaci egzaminu oraz centralnego partnera
certyfikujgcego. Umozliwi to petng kontrole oraz centralne prowadzanie list osdb przeszkolonych,
przystepujacych do egzaminu oraz otrzymujacych certyfikat w przypadku pomysinego jego zdania.

W praktyce, partnerzy szkoleniowi bedg dba¢ o nabdr kandydatow i przeprowadzenie szkolen.
Kolejnym krokiem jest wystanie listy oséb konczacych szkolenie i tym samym uzyskujgcych
uprawnienia do poddania sie egzaminom w jednostki organizacyjnej (na przyktad organizacji
branzowej). Po wprowadzeniu listy przeszkolonych oséb do systemu otrzymujg one unikatowy kod
umozliwiajgcy im poddanie sie egzaminom w dogodnym momencie w okresie nie pdzniejszym niz, na
przyktad, pdét roku od przeprowadzonego szkolenia. Zostanie stworzony odpowiedni portal:
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,Akademia Instalatora OZE”. Po uzyskaniu wyniku zapewniajgcego zdanie egzaminu, jednostka
organizacyjne wysyfa informacje do jednostki certyfikujgcej o spetnieniu wszelkich wymagan dla
wystawienia certyfikatu. Osoba, ktdra przeszta pomysinie caty proces, dostaje imienny certyfikat oraz
zostaje naniesiona na centralng liste instalatoréw lub/i projektantéw certyfikowanych. Nalezy tez
rozwazyc¢ przeprowadzenie egzaminu praktycznego.

7. Monitorowanie oraz biezgca optymalizacja programu

W trakcie dziatanie programu niezbedne jest jego monitorowanie oraz ewentualne wprowadzanie
zmian. Przyktadem moze by¢ analiza wynikdw egzaminéw oraz ewentualne zmiany pytan
egzaminacyjnych. Innym przyktadem jest reagowanie w przypadkach spornych. Funkcje te skutecznie
moze spetniaé komitet sterujgco-kontrolny posiadajacy z jednej strony odpowiednie kwalifikacje
merytoryczne, a z drugiej mogacy niezaleznie i obiektywnie ocenia¢ biezgce funkcjonowanie
programu szkoleniowego.

Harmonogram dziatan

Przewiduje sie, ze 1 etap procesu (przygotowanie i wydanie wytycznych branzowych) trwac bedzie
6 miesiecy od momentu podjecia decyzji o rozpoczeciu projektu. Kolejne etapy (2-7) bedg trwac 9-12
miesiecy.

7. Szkolenia dotyczqce systemow pflytkiej geotermii

Ponizszy diagram schematycznie pokazuje kroki niezbedne do stworzenia oraz dziatania programu
szkoleniowego i systemu certyfikacji dla instalatoréw, projektantow i wiertnikdw wykonujgcych
dolne Zrédta ciepta.
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1. Zebranie wiedzy jako podstawy do
pozniejszych szkolen

2. Stworzenie ramowego programu
szkolen

3. Opracowanie logistycznej strony
przeprowadzania szkolen oraz
certyfikacji
Okres trwania projektu

cz.1-cz.7:
12 miesiecy

4. Stworzenie komitet sterujgco-

kontrolnego

5. Wytonienie partneréw
szkoleniowych

6. Przeprowadzanie szkolen oraz

certyfikacji

7. Monitorowanie oraz biezaca
optymalizacja programu

Opis poszczegdinych etapow
1. Zebranie wiedzy jako podstawy do pdiniejszych szkolen

W przypadku branzy pomp ciepta wystepuje obecnie jeden wspdlny standard branzowy. Dzieki
wspotpracy niemieckiego VDI z Polska Organizacja Rozwoju Technologii Pomp Ciepta PORT PC,
wytyczne VDI 4650 zostaty przettumaczone na jezyk polski, dopasowane do polskich warunkéw oraz
wydane jako ,Wytyczne PORT PC Cze$¢ 1: Wytyczne projektowania, wykonania i odbioru instalacji
z pompami ciepta — dolne zrédta ciepta”.

Wytyczne sg catosciowym zbiorem wiedzy oraz dobrych praktyk zwigzanych z kompletnym procesem
projektowania, wykonania i odbioru instalacji dolnych Zrédet ciepta do pomp ciepta i stanowig
podstawe do stworzenia programu szkoleniowego w zakresie dolnych Zrédet do pomp ciepta
(ptytkiej geotermii) w Polsce. Ponadto mozna wykorzysta¢ materiaty ogdlnoeuropejskiego system
szkolen GeoTrainet. Projekt GeoTrainet stanowi najobszerniejszy opis dobrych praktyk stosowanych
w wykonawstwie oraz projektowaniu otwordw wiertniczych dla ptytkich systeméw geotermalnych
w wybranych krajach Unii Europejskiej w okresie realizacji projektu GeoTrainet, tj. w latach 2008-
2011. W ramach szczegétowego opracowania systemu szkolen dla polskich interesariuszy nalezy
dostosowac go do aktualnego stanu techniki i uwarunkowan polskich.
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2. Stworzenie ramowego programu szkolen

W przypadku systemu szkolen dla geotermii ptytkiej istnieje gotowy dokument do adaptacji
w polskich warunkach — program GeoTrainet. Wraz z odpowiednim dopasowaniem do rynku
polskiego program GeoTrainet mégtby stanowi¢ podstawe do opracowania ramowego programu
szkolen dla firm wiercacych oraz projektantéw systeméw geotermii ptytkiej. Ponadto mozna
positkowac sie programami studiéw podyplomowych wydziatu Wiertnictwa Akademii Gdrniczo-
Hutniczej w zakresie ,,Geoenergetyki i geoinzynierii”.

Finalna wersja programu szkolen bedzie efektem szeroko zakrojonych rozmdéw wszystkich
zainteresowanych przedstawicieli rynku. Grupa, ktéra wypracuje ostateczny ich ksztatt, sktadac sie
powinna zaréwno z przedstawicieli producentéw pomp ciepta i producentéw dolnych zrédet ciepta
(czesto oferujgcych wtasne szkolenia), niezaleznych jednostek szkoleniowych, przedstawicieli
geologéw, jednostek akademickich, podmiotu certyfikujgcego, jak i przedstawicieli firm wiercgcych
i projektantow. Dzieki takiemu postepowaniu zostanie uwzglednionych mozliwie duzo aspektow,
takich jak czas trwania szkolenia, koszty, partnerzy szkoleniowi, sposéb przeprowadzenia egzaminu,
itp. Wszystkie te dziatania beda miaty na celu zwiekszenie akceptacji przysztego programu, a co za
tym idzie, jego mozliwej masowej implementacji.

Przed jego wprowadzeniem zalecane jest przeprowadzenie szerokich konsultacji z uczestnikami
rynku, a szczegdlnie z przedstawicielami producentéw i dystrybutordw urzadzen oraz niezbedne
modyfikacje uwzgledniajgce jego specyfike.

3. Opracowanie logistycznej strony przeprowadzania szkolen oraz certyfikacji

Ogodlnokrajowy program szkoleniowy wymagat bedzie zaangazowania i wspotpracy wielu partneréw.
Z jednej strony, zapewniona musi zosta¢ mozliwie fatwa dostepnos¢ do programu dla jego
adresatow, z drugiej - zachowane muszg by¢ standardy jakosciowe. Dla spetnienia tych wymagan
w systemie niemieckim wspdtpracujg ze sobg nastepujgce podmioty:

e Jednostka certyfikujgca — odpowiedzialna za merytoryczna strone oraz ogdlny nadzér nad
programem, w modelu niemieckim jest to VDI. W polskim modelu mogtoby to by¢ UDT.

e Jednostka wykonawcza od strony organizacyjnej — odpowiedzialna za zarzadzaniem szkoleniami,
organizowaniem egzamindw, stworzeniem i uaktualnianiem portalu internetowego. Te role
mogtaby przejgc organizacja branzowa PORT PC.

e Jednostki szkolgce - odpowiedzialne za fizyczne przeprowadzenie szkolen. W modelu
niemieckim mogg to by¢ wszelkie podmioty spetniajgce okreslone wymagania, ktérych program
szkoleniowy uprzednio zostat zaakceptowany przez odpowiedni komitet. W praktyce sg to
zaréwno producenci pomp cieptfa, jak producenci dolnych Zrédet posiadajgcy odpowiednie
zaplecze szkoleniowe, jak i niezalezne osrodki szkoleniowe.

e Komitet sterujgco-kontrolny — odpowiedzialny za kwestie merytoryczne (takie jak kontrola
proponowanych programow szkoleniowych, ustalanie pytan egzaminacyjnych, itp.). Funkcja
i znaczenie tego komitetu zostanie opisana w nastepnym punkcie.

4. Stworzenie komitetu sterujaco-kontrolnego

Oprocz jednostki certyfikacyjnej oraz partnerow szkoleniowych, planuje sie powotanie do zycia
niezaleznego komitetu sterujgco-kontrolnego. Jego cztonkami bedg zarédwno przedstawiciele
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producentéw dolnych Zrddet ciepta, organizacji branzowych, jednostek akademickich, instytucji
publicznych (np. Panstwowy Instytut Geologiczny) jak i niezaleznych ekspertéw. Komitet
odpowiedzialny bedzie w szczegdlnosci za takie kwestie merytoryczne jak stworzenie kryteriéw
dopuszczajgcych potencjalnych kandydatéw do przystgpienia do szkoler, akceptacje plandéw
szkoleniowych partneréw szkoleniowych, stworzenie katalogu pytan egzaminacyjnych, analize
wynikéw przeprowadzanych egzamindw oraz rozpatrywanie ewentualnych wnioskdow i zazalen.

5. Woytonienie partneréw szkoleniowych

Biorgc pod uwage ogdlnokrajowy charakter systemu szkoleniowego oraz planowane osiggniecie
sukcesu programu nie tylko w kategoriach jakosciowych, ale i ilosciowych, niezbedne jest stworzenie
systemu umozliwiajgcego uwzglednienie mozliwie wielu partneréw szkoleniowych. Ma to dodatkowo
znaczne korzysci logistyczne dla uczestnikéw oraz umozliwia wziecie pod uwage réznych typéw
podmiotéw szkolgcych. W modelu niemieckim partnerem szkoleniowym moze zostaé¢ dowolna
jednostka spetniajgca warunki formalne zawarte w wytycznej VDI 4645 Blatt 1, ktérej program
szkoleniowy, przedstawiony komitetowi sterujgco-kontrolnemu, zostanie przez ten komitet
zaakceptowany.

6. Przeprowadzanie szkolen oraz certyfikacji

Skutecznie dziatajgcy program to potgczenie lokalnej siatki partneréw szkoleniowych z centralnym
nadzorem nad weryfikacja zdobytej wiedzy w postaci egzaminu oraz centralnego partnera
certyfikujgcego. Umozliwia to petng kontrole oraz centralne prowadzanie list 0séb przeszkolonych,
przystepujacych do egzaminu oraz otrzymujacych certyfikat w przypadku pomysinego jego zdania.

W praktyce partnerzy szkoleniowi dbajg o nabdr kandydatéw i przeprowadzenie szkolen. Kolejnym
krokiem jest wystanie listy oséb konczacych szkolenie i tym samym uzyskujgcych uprawnienia do
przystgpienia do egzaminéw w jednostce wykonawczej (na przyktad organizacji branzowej lub UDT).
Po wprowadzeniu listy przeszkolonych oséb do systemu otrzymujg one unikatowy kod umozliwiajgcy
im przystapienie do egzaminéw w dogodnym momencie w okresie nie pdzniejszym niz, na przykfad,
pot roku od przeprowadzonego szkolenia. Niezbedne jest stworzenie odpowiedniej platformy
umozliwiajgcej przeprowadzenie egzaminu online (portal ,,Akademia Instalatora OZE”). Po uzyskaniu
wyniku zapewniajgcego zdanie egzaminu, jednostka wykonawcza wysyta informacje do jednostki
certyfikujgcej o spetnieniu wszelkich wymagan dla wystawienia certyfikatu. Osoba, ktdra przeszta
pomyslnie caty proces, dostaje imienny certyfikat oraz zostaje naniesiona na centralng liste
wiertnikdw lub/i projektantéw certyfikowanych. Nalezy tez rozwazy¢ przeprowadzenie egzaminu
praktycznego.

Szczegbty opisanego procesu wymagajg szczegdtowego opisania i doprecyzowania, lecz stanowig
ogoblne ramy proponowanego systemu szkolen.

7. Monitorowanie oraz biezgca optymalizacja programu

W trakcie dziatania programu niezbedne jest jego monitorowanie oraz ewentualne wprowadzanie
zmian. Przyktadem moze by¢ analiza wynikdw egzaminéw oraz ewentualne zmiany pytan
egzaminacyjnych. Innym przyktadem jest reagowanie w przypadkach spornych. Funkcje te skutecznie
moze spetnia¢ komitet sterujgco-kontrolny posiadajgcy z jednej strony odpowiednie kwalifikacje
merytoryczne, a z drugiej mogacy niezaleznie i obiektywnie ocenia¢ biezgce funkcjonowanie
programu szkoleniowego.
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Harmonogram dziatan

Przewiduje sie, ze wszystkie 7 etapdéw procesu trwaé bedzie 12 miesiecy od momentu podjecia
decyzji rozpoczecia projektu.
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Zatacznik 2
do Opinii Eksperckiej

Konsultacje z interesariuszami

1. Wstep

W trakcie prac nad Opinig przeprowadzono konsultacje jej tresci z nastepujgcymi interesariuszami:
e 5 hurtowniami urzgdzen HVAC;

e 5 akredytowanymi przez UDT osrodkami szkoleniowym:i;

e 10 producentami i generalnymi dystrybutorami urzadze HVAC;

e 1 szkotg zawodowsg;

e  Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentow;

e  Urzedem Dozoru Technicznego.

Dodatkowo przeprowadzono konsultacje z organizacjami wchodzagcymi w sktad Porozumienia
Branzowego na Rzecz Efektywnosci Energetycznej (POBE):

e  Stowarzyszenie Branzy Fotowoltaicznej Polska PV POLSKA PV;
e  Stowarzyszenie Polska Wentylacja;

e Gitéwna Sekcja Cieptownictwa Ogrzewnictwa Wentylacji i Inzynierii Atmosfery Polskiego
Zrzeszenia Inzynieréw i Technikéw Sanitarnych;

e  Polska Korporacja Techniki Sanitarnej Grzewczej Gazowej i Klimatyzacji;
e  Stowarzyszenie Energooszczedne Domy Gotowe;

e Polska Organizacja Rozwoju Technologii Pomp Ciepta PORT PC;

e  Stowarzyszenie Producentow i Importeréw Urzadzen Grzewczych SPIUG,

jak rowniez z cztonkami wspierajgcymi (w sumie kilkadziesigt firm producentow i dystrybutoréw
urzadzen), wchodzgcymi w sktad:

e Polskiej Organizacja Rozwoju Technologii Pomp Ciepta PORT PC;
e  Stowarzyszenia Producentéw i Importeréw Urzadzen Grzewczych SPIUG;

e  Polskiego Zwigzku Pracodawcow Hurtowni Branzy Grzewczej, Sanitarnej, Instalacyjnej,
Klimatyzacji | Wentylacji.

2. Konsultacje z hurtowniami urzqdzert HVAC

1) Hydrosolar sp. z 0.0. Matopolska Spétka Komandytowa; ul. Instalatoréw 1, 32-085 Modlniczka;

2) BIMs PLUS FHH Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Szczecin Sp.k.; ul. Cukrowa 12, 71-004
Szczecin;
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3) SHI Hydrosolar Wschdd; ul. Bataliondw Chtopskich 32B, 25-671 Kielce;

4) BIMs PLUS FHH Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig KIELCE Sp.k.; ul. Krakowska 287 A, 25-
801 Kielce;

5) BIMs PLUS FHH Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia DOLNY SLASK Sp.k.; ul. Klonowa 1
Stanowice, 55-200 Otfawa.

Oprécz tego przeprowadzono konsultacje z Polskim Zwigzkiem Pracodawcéw Hurtowni Branzy
Grzewczej, Sanitarnej, Instalacyjnej, Klimatyzacji | Wentylacji reprezentujgcym kilkaset hurtowni
urzadzen HVAC.

3. Konsultacje z certyfikowanymi przez UDT osrodkami szkoleniowymi

1) ATUM Sp. z 0.0., Centrum szkoleniowe we Wroctawiu; ul. Aleksandra Ostrowskiego 7, pok. 118/I
pietro, 53-238 Wroctaw;

2) Euro-Centrum, Park Naukowo-Technologiczny Euro Centrum; ul. Ligocka 103, 40-568 Katowice;
3) Nibe-Biawar Sp. z 0.0.; al. Jana Pawta 1l 57, 15-703 Biatystok;
4) Geosystem Burek, Kotyza s.c.; Krakéw ul. Cechowa 51;

5) Warminsko—Mazurski Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Olsztynie; ul. Mickiewicza 5, 10-548
Olsztyn.

4. Konsultacje z producentami i generalnymi dystrybutorami urzqdzen HVAC
1) Galmet Sp.z 0.0. Sp.k.; 48-100 Gtubczyce, ul. Raciborska 36;
2) Viessmann Sp. z 0.0.; al. Karkonoska 65, 53-015 Wroctaw;
3) P.P.H. KOSTRZEWA Sp. j.; ul. Przemystowa 1, 11-500 Gizycko;
4) Nibe-Biawar Sp. z 0.0.; al. Jana Pawta Il 57, 15-703 Biatystok;
5) PPHU KOLTON S.C. Wojciech Kotton, Krzysztof Kotton; ul. Sosnowa 2, 34-480 Jabtonka;
6) HEWALEX Sp. z 0.0. Sp.k.; ul. Stowackiego 33, 43-502 Czechowice-Dziedzice;
7) FONKO; ul. Zelazna 69/25 00-871 Warszawa;
8) ZMK SAS Spédtka z 0.0.; 28-100 Busko-Zdréj, Owczary, ul. Przemystowa 3;
9) FRAPOL Sp. z 0.0.; ul. Mierzeja Wislana 8, 30-832 Krakdw;
10) KOSPEL S.A.; ul. Olchowa 1, 75-136 Koszalin.

Ponadto przeprowadzono konsultacje Opinii ze Stowarzyszeniem Producentéw i Importeréow
Urzadzen Grzewczych, Polskg Organizacja Rozwoju Technologii Pomp Ciepta, Stowarzyszeniem
Polska Wentylacja oraz Stowarzyszeniem Branzy Fotowoltaiczne;j.

5. Konsultacje z Szkotami zawodowymi

ZESPOL SZKOL Nr 1 im. Stanistawa Staszica w Olkuszu; 32-300 Olkusz, ul. Gérnicza 12.
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6. Konsultacje z Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

Opinia zostata skonsultowana z Departamentem Inspekcji Handlowej w Urzedzie Ochrony
Konkurencji i Konsumentow, adres: plac Powstancéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa.

7. Konsultacje z Urzedem Dozoru Technicznego

Opinia zostata skonsultowana z Wydziatem Elektromobilnosci i Nowych Technologii Urzedu Dozoru
Technicznego, adres: ul. Szczesliwicka 34, 02-353 Warszawa.
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